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20 Anwalte und Steuerberater an einem Ort!

Interdisziplinar und

ganzheitlich fiir Ihren Erfolg. Die Starken der LTS!
Dr. jur. Hans Joachim Besche Rechtsanwalt « Wirtschaftspriifer « Steuerberater (of Counsel)
Dr. jur. Stefan Hoischen Rechtsanwalt « Wirtschaftsprifer « Steuerberater
Gerhard Gatjen Rechtsanwalt « Fachanwalt fiir Arbeitsrecht « Fachanwalt flir Steuerrecht
|

Josef Winkler Rechtsanwalt « Wirtschaftspriifer « Steuerberater
Hans-Peter Burghardt Rechtsanwalt « Wirtschaftsprifer « Steuerberater
Hans-Achim Ernst Rechtsanwalt « Steuerberater
Dr. jur. Rolf Weber Rechtsanwalt » Steuerberater
Ulrich Schafermeier Rechtsanwalt « Steuerberater « Wirtschaftsmediator (IHK)
Fachanwalt fiir Handels- und Gesellschaftsrecht
Thomas Bagh Rechtsanwalt « Steuerberater
Holger Peterk Rechtsanwalt « Fachanwalt flir Arbeitsrecht
Dr. jur. Arnd Kogel Rechtsanwalt « Wirtschaftspriifer « Steuerberater
Christian Horster Rechtsanwalt « Steuerberater
Dr. jur. Andrea Miiller Rechtsanwaltin ¢ Dipl.-Finanzwirtin
LTS Ridiger Kober Rechtsanwalt « Wirtschaftspriifer « Steuerberater

Rechtsanwalte ® Wirtschaftsprifer e Steuerberater Anja Schmolke Rechtsanwaltin  Steuerberaterin

Bunsenstrafse 3 Jens Pohlmann Wirtschaftsprifer « Steuerberater

D-32052 Herford Christian Sudbrack Rechtsanwalt

RECHTSANWALTE
WIRTSCHAFTSPRUFER
STEUERBERATER

Tel.: +49 (0) 52 21. 69 30-600 Carmen Niggemann Rechtsanwiltin
Fax: +49 (0) 52 21. 69 30-690 Stefan Horst Wirtschaftspriifer « Steuerberater
Mail: info@Its-rechtsanwaelte.com Regina Freitag Steuerberaterin

COMMERZBANK ¢ *

Passgenau
f}nanziere[n

Im Dialog mit Ihnen entwickelt die Mittelstandsbank der Commerzbank mafRgeschneiderte Finanzierungs- und
Strukturierungslosungen, die passgenau auf den mittel- und langfristigen Bedarf lhres Unternehmens ab-
gestimmt sind. Commerzbank Bielefeld, Corporate Banking, Dr. Christoph Halstrick — Tel. (05 21) 541 200

Gemeinsam mehr erreichen



EDITORIAL

Exportmarkte verschieben sich

ie keine andere Branche ist die deutsche

Investitionsgiiterindustrie mit ihrem Ex-
portanteil von 75 Prozent international ausgerichtet.
Auch im internationalen Vergleich der fiihrenden
Exportlander liegt der deutsche Maschinenbau mit
einem Anteil von tiber 19 Prozent vorn. Dies beschert
uns regelméfig den Titel ,,Exportweltmeister”.

Nach dem schwierigen Jahr 2009 konnte die Inve-
stitionsgiiterindustrie 2010 ihre Produktion wieder
steigern und auch der Auftragseingang hat sich kraf-
tig erhoht. Die Quelle des Wachstums ist mit iiber 12
Prozent Steigerung vor allem der Export. Der stdr-
kste Schub kommt dabei aus den asiatischen und
amerikanischen Markten. Aber auch die Lieferungen
nach Russland und in andere europdische Lander
haben sich wieder dynamisch entwickelt. In Zukunft
werden sich die Schwellen- und Entwicklungslander
nicht mehr damit begniigen, ihre Industrie mit Hilfe
deutscher Technologie aufzubauen. Sie wollen selbst
Maschinen und Anlagen herstellen, entwickeln und
spater auch exportieren.

Wer sich ein nennenswertes Stiick von dem Kuchen
in den neuen Wachstumsmarkten abschneiden will,
muss zur Erschliefung und Sicherung seiner Ex-
porte eine eigene Prdsenz vor Ort aufbauen. Dabei
geht es nicht nur alleine um den Vertrieb oder eine
billige Produktionsbasis. Naher an den Markten zu
sein bedeutet, kundengerechtere Produkte zu entwi-
ckeln, schnellere und flexiblere Strukturen zu eta-

blieren und sich schliefilich
damit auch zusatzliche Kun-
dengruppen zu erschliefSen.

Zum Erhalt oder der Verbes-
serung der internationalen
Wettbewerbsfahigkeit  muss
die Politik ihren Beitrag lei-
sten. Dies gilt sowohl fiir For-
dermafinahmen, als auch fiir
die Verbesserung der Export-
rahmenbedingungen, um ein
Level-Playing-Field mit den
internationalen =~ Wettbewer-
bern zu schaffen und damit
zum Erhalt der industriellen
Fertigung in Deutschland bei-

zutragen.

Ulrich Ackermann, Leiter Abteilung
AuBenwirtschaft Verband Deutscher
Maschinen und Anlagenbau e.V.

(VDMA). (Foto: VDMA)

Der Maschinenbau muss sich
entscheiden: Entweder er lasst
sich von der Internationalisie-
rung treiben — in der Hoffnung, dass er seine Wett-
bewerbsfihigkeit halten kann. Oder er gestaltet die
Internationalisierung strategisch mit. Wir sind da-
von iiberzeugt, dass der mittelstindische deutsche
Maschinenbau gut daran tut, wenn er seine strate-
gischen Ziele zur Internationalisierung fest definiert
und seinen Handel entsprechend ausrichtet. Dafiir
steht der VDMA seinen Mitgliedern als starker Part-

...mehr dazu: www.cobus-concept.de ‘{

High tech fiir Ihr Business

Rundumldsungen fiir die Fertigung im Mittelstand

Modernste Softwareldsungen und ein vielfaltiges Leistungs- AR ~fos
spektrum mit ERP, CRM, DMS, Finance, Personalwesen und ol COBUSERP/
‘arial

Controlling sowie IT-Infrastruktur und IT-Services - damit
R decken wir den aktuellen Bedarf fiir mittelstéandische Unter-
nehmen rundum ab. Und unsere Berater sind Fachleute, die
Ihre Sprache sprechen und verstehen.

Zum Beispiel:
Branchenldsung Elektronik / Elektrotechnik

ner zur Seite. W
COBUS “

EASY S SOFTWARE

genesisWorld

Ihr Erfolg. L
Unsere Motivatieh.

WIRTSCHAFT REGIONAL 04/2011



INHALTSVERZEICHNIS

TITELTHEMA

14 Exporte in der Boomphase
17 Risiko — eine Schuldenkrise
18 Risiko US-Wirtschaft

21 Positiv — trotz der aktuellen Lage

MANAGEMENT
Recht

08 Riickwirkung im Steuerrecht

10 Es gelten unsere AGB — wirklich?

Personal

29 Vorsprung mit Spezialisten

30 Fachkréftemangel?!

Marketing
36 Google AdWords und SEM

40 Aus der Region, fiir die Region

MANAGEMENT
Verpacken & Versenden

44 Egal was und egal wohin:
wir packen’s
Finanz- & Unternehmensberatung

47  Mitarbeiterreisekosten optimieren

50 Der Wandel der Zeit

INVESTITION & TECHNOLOGIE
Hannover Messe | Kunststoff | Metall

24 Ein Erfolgskonzept das aufgeht

27 Innovation setzt neue Mafsstabe

RUBRIKEN

05 Innovator des Monats:
Venjakob Maschinenbau GmbH

06 Firmenportrait:
Spedition Moll GmbH

22 GeniefSen in Westfalen

53 Markt & Angebote

56 Impuls

56 Impressum



INNOVATOR DES MONATS

iF Product Design Award fiir die
Lackieranlage ,Ven Spray Perfect”

Eine Auszeichnung der besonderen Art erhielt im Januar die Venjakob Maschinenbau
GmbH & Co. KG. In der Kategorie ,industry + skilled trades” des iF Product Design Awards
2011 gewann das Unternehmen aus Rheda-Wiedenbriick mit seiner Spritzlackieranlage ,Ven
Spray Perfect®. Der Preis weist als Trendbarometer fur herausragende Designleistungen die
Richtung fur zukinftige Entwicklungen.

Innovativ beantwortet Venja-
kob mit ,Ven Spray Perfect”
alle Anforderungen des Marktes.
Basierend auf ein jahrzehnte-
langes Know-how in der Reali-
sierung leistungsstarker Spritz-
lackieranlagen iiberzeugt die
Flexibilitdt dieser neuen Genera-
tion. Das modulare System bietet
langfristig die Beriicksichtigung
aller Produktionsanforderungen.
Zum Anschaffungszeitpunkt re-
alisiert das Maschinenkonzept
alle Varianten von , Losgrofie 1“
bis hin zu , Grofsserien” im High-
end-Bereich. Jederzeit ermdglicht
das Baukastenprinzip die Im-
plementierung von verdnderten
Rahmenbedingungen durch das
Aufriisten von neuen Modulen
und macht dadurch eine Investiti-
on zukunftssicher. Selbst kompli-
zierte geometrische Formen, mit
schwer zu erreichenden Bereichen,
konnen iiber optional erhalt-
liche Werkstiickdrehvorrichtung
in einem Arbeitsgang beidseitig
,nass in nass” lackiert werden.

Geschiftsfithrer Christian Niifer:
,Ein toller Erfolg fiir Venjakob.
Zeigt er doch, dass Maschinen-
bau und gutes Design sich nicht
ausschlieffen, sondern erganzen

e Lackkompatibilitét

e geringe Produktionsleerldufe
e kurze Lackwechselzeiten
e Perfektes Lackierergebnis

Anlagenvorteile und Features:
e [Investitionssicherheit durch Modularitat

e Systematische Lackriickgewinnung

® Ressourcensparend, 6konomisch und 6kologisch

Die Spritzlackieranlage ,Ven Spray Perfect” von Venjakob erhielt in der Kategorie ,industry +
skilled trades” den iF Product Design Awards 2011. (Foto: Venjakob)

konnen.” Am iF Product Design
Award 2011 beteiligten sich 1.121
Teilnehmer aus 43 Landern und
liefen insgesamt 2.756 Einrei-
chungen von einer internationalen
Fachjury bewerten. 993 Produkte
wurden ausgezeichnet, 50 davon
mit dem Sonderpreis in Gold. Der

iF Product Design Award ist ein
vielfdltig angelegter Wettbewerb
fiir alle Bereiche des Produktde-
signs. Er bietet designrelevanten
Innovationen eine Plattform zur
Etablierung und tragt somit der
Globalitdt und Dynamik der Ge-
genwart Rechnung. M
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Christian Moll, Geschéftsfihrer der Spe-
dition Moll GmbH aus Dilmen. (Fotos:
Spedition Moll GmbH)

FIRMENPORTRAIT

Immer in Bewegung

Bewegung: Das ist eins der Grundprinzipien im Leben von Christian Moll (51). Kein Zufall
also, dass sich der Unternehmer Mitte der 80er Jahre entschied, den Beruf des Spediti-
onskaufmanns zu erlernen. Schlissig auch, dass er die Entwicklung seines eigenen Unter-
nehmens konsequent vorantreibt: Vor 20 Jahren gegriindet, beschéftigt die Spedition Moll
GmbH inzwischen 18 Mitarbeiter. WiR besuchte die Spedition im Dilmener Gewerbegebiet
Dernekamp und sprach mit dem Geschéaftsfihrer.

Herr Moll, die Speditionsbranche war in den
letzten beiden Jahren besonders von der
Krise betroffen. Sie haben in einen Neubau investiert

und sind im Juni in das Diilmener Gewerbegebiet
Dernekamp gezogen. Was ist Ihr Erfolgsrezept?

Da gibt es viele Faktoren.
Ganz wichtig: Wir beo-
bachten den Markt und
reagieren auf alle Ver-
anderungen — und wir
realisieren Konzepte, in
denen wir zukiinftige
Entwicklungen mog-
lichst schon vorwegneh-
men. Als Spedition sind
wir Dienstleister, und
als Dienstleister sind wir
immer lebendig, bleiben
in Bewegung.

Daher stellen wir jedes
Jahr aufs Neue unser An-
gebot auf den Priifstand
und fragen uns, wird
unsere  Dienstleistung
so noch gebraucht? Was
miissen wir verandern,
um aktuell zu bleiben?

Also eine kontinuierliche Weiterentwicklung Ihrer
Leistungen?

Unserer Leistungen — und unserer Mitarbeiter. Wei-
terbildung wird bei uns grofs geschrieben. Letztes
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Jahr haben wir fiir alle Mitarbeiter Bildungspldne
entwickelt, die eine gezielte Qualifizierung fort-
schreiben — sowohl im kaufménnischen als auch im
gewerblichen Bereich. Dabei arbeiten wir eng mit Bil-
dungstragern in der Region zusammen.

Wiirden Sie also , Vernetzung” als einen weiteren Er-
folgsfaktor bezeichnen?

Aufjeden Fall. So sind wir seit Anfang 2010 im ,Qua-
lifizierungsverbund LogistiQ” aktiv, einer Initiative
der Agentur fiir Arbeit speziell fiir KMUs in der
Logistikbranche. Die Kontakte aus diesem Netzwerk
pflegen wir weiter — und planen fiir die Zukunft so-
gar weitere gemeinsame Projekte.

Neue Projekte im Bereich Weiterbildung?

Wir wollen noch frither ansetzen: bei der Ausbil-
dung. Zwar bilden wir seit {iber 15 Jahren selbst
aus — auch dieses Jahr zum August ist unser Ausbil-
dungsplatz wieder besetzt. Aber wir wollen noch ge-
zielter auf zwei Entwicklungen reagieren: zum einen
den drohenden Fachkraftemangel, zum anderen den
doppelten Abiturjahrgang 2012.

Deshalb planen wir, eine eigene Ausbildungsfirma
zu griinden. Das Konzept dafiir entwickeln wir zur-
zeit mit einem unserer Netzwerkpartner, der Spedi-
tion Hollenhorst aus Appelhiilsen. Wir wiirden uns
freuen, wenn wir noch weitere Unternehmen fiir
dieses Projekt gewinnen konnen. Schon ware auch
eine Vernetzung mit der Industrie, also der Schul-
terschluss mit der verladenden Wirtschaft. Dann
konnten wir nicht nur Speditionskaufleute ausbil-
den, sondern auch Industriekaufleute.



Welche weiteren Mafinahmen ergreifen Sie, um die
Zukunft der Spedition zu sichern?

Wir achten darauf, uns in all unseren Leistungsbe-
reichen parallel weiter zu entwickeln. Neben den lo-
gistischen Dienstleistungen gehdren dazu auch die
Bereiche Verpacken und Stauen sowie Lagern und
Kommissionieren. Durch unseren Neubau steht uns
ein grofies Lager zur Verfligung. Aufierdem bieten
wir jetzt self-storage-Lager an, die sehr gut angenom-
men werden. Weitere Lagerflichen werden wir in
den nachsten Monaten auf dem Nachbargrundstiick
bauen, das wir Anfang des Jahres dazu gekauft ha-
ben. Daneben unterhalten wir einen eigenen kleinen
Fuhrpark.

FIRMENPORTRAIT

derum gibt mir Freiraum - fiir Kundenbesuche und
fiir die Akquise, aber auch fiir mein soziales Enga-
gement. Heute Morgen zum Beispiel war ich schon
um sieben Uhr in einer Grundschule in Miinster,
um dort ein Friihstiick fiir die Kinder vorzuberei-
ten — das mache ich jeden Donnerstag. AufSerdem
ist mir das Thema Nachhaltigkeit extrem wichtig,
personlich und fiir die Spedition. Konkret steht jetzt
ein Sponsoring-Projekt an: Wir beteiligen uns an der
,Westfalischen Unternehmerinitiative Artenschutz”
im Allwetterzoo Miinster.

Da ist in der Tat viel Bewegung drin! Was glauben
Sie: Ist es vor allem diese Beweglichkeit, die Ihre
Kunden an Ihrem Unternehmen schatzen?

o] B B

SPEDITION MOLL GMBM

Dilmen

02594/ 94 3?7

Die Mitarbeiter Franz Eickenberg (sitzend) und Andreas Uesbeck (stehend) bei der Lagerarbeit, Aussenansicht des Firmengebaudes

und der Speditionsgeschéftsfuhrer Christian Moll.

Viele Aktivitaten, die zu koordinieren sind. Wie
schaffen Sie das? Wie sieht Ihr Arbeitstag als Ge-
schéftsfiihrer in der Regel aus?

Fiir meine Arbeitstage gibt es keine starre Regel — das
finde ich ja so toll an meinem Beruf: Ich bin immer
in Bewegung. Einer meiner Schwerpunkte als Ge-
schiftsfiihrer liegt auf der konzeptionellen und stra-
tegischen Ausrichtung des Unternehmens — die in-
ternen Ablaufe liegen in den fahigen Handen meines
Teams. Alle Mitarbeiter der Spedition Moll sind
ausgebildete Fachkriéfte, und das bewéhrt sich jeden
Tag, denn ich kann ihnen Freirdume geben. Das wie-

Was bei unseren Kunden sehr gut ankommt, ist un-
sere Flexibilitat und die sehr persénliche Betreuung,
die wir bieten.

Herr Moll, eine letzte Frage: Sie leben in Miinster und
arbeiten in Diilmen — welche Griinde hat das?

Ich habe meine Ausbildung zum Speditionskauf-
mann vor iber 25 Jahren in Diilmen gemacht
— hier liegen also meine beruflichen Wurzeln.
Mein privater Lebensmittelpunkt ist Miinster,
geboren wurde ich in Ibbenbiiren. Insgesamt
kann ich also sagen: ,Ich bin Miinsterlander”. M

WIRTSCHAFT REGIONAL 04/2011
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MANAGEMENT - Recht

Riickwirkung im Steuerrecht

Der Wunsch des Gesetzgebers nach Steuereinnahmen zieht immer wieder Gesetzesan-
derungen nach sich, mit denen Vorgange steuerlich erfasst werden sollen, die vorher keine
Besteuerung auslésten. So waren bis zum Jahr 1998 Gewinne aus privaten Grundstiicks-
verauBerungsgeschaften nur steuerpflichtig, wenn der Zeitraum zwischen Anschaffung und
VerauBBerung weniger als zwei Jahre betrug.

Im Jahr 1998 ist die Verdufle-
rungsfrist durch das ,Steuer-
entlastungsgesetz 1999/2000/2002"
auf zehn Jahre verldangert worden.
In die neue Frist wurden auch be-
reits erworbene Grundstiicke ein-
bezogen, sofern der Vertrag iiber
die Verduflerung im Jahr 1999
oder spater abgeschlossen wurde.

Auch bei der Verduflerung von
Anteilen an Kapitalgesellschaften
gab es Verscharfungen. So um-
fassten bis 1998 die Bestim-
mungen des § 17 EStG (Besteue-

rung privater Verduflerungen von
Anteilen an Kapitalgesellschaften)
nur VerdufSerungen, bei denen die
Beteiligung an der Kapitalgesell-
schaft mehr als 25 Prozent betrug.
Durch das ,Steuerentlastungsge-
setz 1999/2000/2002“ wurde diese
Grenze auf mindestens 10 Prozent
gesenkt. Ab dem 01. Februar 2002
betragt die entsprechende Grenze
nur noch 1 Prozent.

Die oben dargestellten Verschar-
fungen ziehen die Frage nach sich,
was beziiglich der Anteile bzw.

sie in der Region, aber

Dr. Wienhold Schulte

Fachanwalt fur Arbeitsrecht
Fachanwalt fur Verwaltungsrecht
Notar

Silke Stiewe
Fachanwaltin fUr Arbeitsrecht

Schulte&Karlsfeld

Fachanwéalte fiir Arbeitsrecht

Als ausgewiesene Spezialkanzlei fur Arbeitsrecht beraten wir
Unternehmen, Fuhrungskrafte und Arbeitnehmer und vertreten

Arbeitsgerichten aller Instanzen.

Mecklenbecker Str. 229 * Tel.: 0251/ 97 219-0
48163 Munster * Fax: 0251/97219-99
info@schulteundkarlsfeld.de *

I/ /4

auch bundesweit vor den

Dr. Stephan Karlsfeld

Fachanwalt fur Arbeitsrecht

Sebastian Schulte
Rechtsanwalt

www.schulteundkarlsfeld.de
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Grundstiicke geschieht, die bis
zu dem jeweiligen Stichtag noch
hatten steuerfrei verduflert wer-
den kénnen. Die Ubergangsvor-
schriften sahen hier jeweils vor,
dass es fiir die Frage der Besteu-
erung auf den Zeitpunkt der Ver-
duflerung ankdme und nicht auf
den der Anschaffung der Vermo-
genswerte. Dies fithrt naturgemafs
zu Unzufriedenheiten bei den Be-
troffenen.

Hatten sie die Grundstiicke oder
die Anteile an Kapitalgesell-
schaften vor dem jeweils mafsgeb-
lichen Stichtag verduflert, ware
der Gewinn aus der Verauflerung
steuerfrei gewesen. Bei einer Ver-
duflerung nach dem jeweiligen
Stichtag sollte nach dem Gesetz-
geber die Verauflerung hingegen
plotzlich voll steuerpflichtig sein,
auch wenn die Anschaffung be-
reits vor dem Stichtag lag.

Das BVerfG hat dem Gesetzgeber
insoweit eine Absage erteilt: Zwar
wurde nicht bestimmt, dass samt-
liche Veraufierungen von Grund-
stlicken oder Anteilen an Kapital-
gesellschaften, die bereits an dem
jeweiligen Stichtag im Eigentum
des Steuerpflichtigen standen und
die bis dahin geltende Schwelle
nicht {iberschritten hatten, gene-
rell von der Besteuerung ausge-



Dr. jur. Arnd Kdgel, Rechtsanwalt, Wirtschaftsprifer und Steuer-
berater, Sozietat LTS. (Foto: LTS)

MANAGEMENT - Recht

nommen sind. Das BVerfG entschied jedoch, dass
die bis zum jeweiligen Stichtag angefallenen Wert-
steigerungen nicht der Besteuerung unterliegen
diirfen — also der bis zum Zeitpunkt der Verkiin-
dung der Gesetze jeweils eingetretene Wertzuwachs.
Wertermittlungsprobleme und Diskussionen mit der
Finanzverwaltung sind vorgezeichnet, da der Wert
der Grundstiicke bzw. der Anteile an Kapitalgesell-
schaften auf den jeweiligen Stichtag festgestellt wer-
den muss.

Profitieren kann aus dieser Rechtsprechung des
BVerfG insbesondere, wer im Jahr 1999 Anteile an
Kapitalgesellschaften von nicht mehr als 25 Pro-
zent oder wer in 2000/2001 Anteile an Kapitalge-
sellschaften von nicht mehr als 10 Prozent gehalten
hat. Ebenso sind in den Jahren 1999 - 2009 erfolgte
Grundstiicksverdauflerungen betroffen, sofern bei
diesen nicht bereits die seit dem Jahr 1999 geltende
,neue” Spekulationsfrist von zehn Jahren abgelaufen
ist und damit ohnehin Steuerfreiheit besteht. l

KLEIN: GREVE - DIETRICH
RECHTSANWALTE

Giinter Greve
Fachanwalt fiir Transport- und Speditionsrechtsrecht
Einer von uns fiir Sie.

Detmolder Str. 10 | 33604 Bielefeld | Tel.(0521) 964 68-0 | www.kgd-anwalt.de
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MANAGEMENT - Recht

10

Es gelten unsere AGB — wirklich?

Die besten Allgemeinen Geschéftsbedingungen helfen dem Verwender nicht weiter, wenn
er sie nicht wirksam in das Vertragsverhéltnis zum Kunden einbezieht. Die Praxis zeigt, dass
hier hdufig Fehler passieren. Dieser Beitrag fasst die wichtigsten Aspekte zusammen, die
fur die wirksame Einbeziehung der AGB beachtet werden mussen. Dabei ist zwischen einer
Einbeziehung im nationalen Bereich einerseits und im internationalen Bereich andererseits

ZUu unterscheiden.

Im nationalen Bereich muss man unterscheiden,
ob man die AGB gegeniiber einem Verbraucher
oder einem Unternehmer einbeziehen will. Die Ein-
beziehung gegeniiber einem Verbraucher ist in § 305
Abs. 2 BGB geregelt. Danach ist zunéchst ein aus-
driicklicher Hinweis auf die Allgemeinen Geschafts-
bedingungen erforderlich. Ausdriicklicher Hinweis
heifdt, dass dann, wenn die AGB in einem Schreiben
des Verwenders enthalten sind, dieses Schreiben so

Microsoft Partner
., M Microsoft Dynamics

MODUS

BOLSULT Ihr starker Partner in
ERP Branchensofware

%

~
Unser Wissen. Ihr Gewinn. #

Dokumentenmanagement,
Business Intelligence und Systemtechnik.

James-Watt-Strafie 6 | D-33334 Giitersloh
contact@modusconsult.de | www.modusconsult.de
+49(0)5241 921710 | fax +49(0)5241 9217400

Giitersloh | Erlangen | Alzenau | Stuttgart
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gestaltet sein muss, dass ein Durchschnittskunde den
Einbeziehungshinweis nicht tibersehen kann. Nicht
ausreichend ist also ein versteckter oder missver-
standlicher Hinweis. Auch ein blofler Abdruck der
AGB auf der Riickseite eines Vertrages oder in einem
Katalog des Verwenders ist nach Meinung vieler Ge-
richte nicht ausreichend fiir eine Einbeziehung. Im
Verhiltnis zu Verbrauchern ist ein solcher ausdriick-
licher Hinweis auch dann unentbehrlich, wenn die
Verwendung von AGB verkehrs- und branchentiblich
ist.

Néchste Voraussetzung ist, dass der ausdriickliche
Hinweis im Zusammenhang mit dem Vertrags-
schluss erfolgt. Es geniigt also nicht, dass der Ver-
wender in fritheren Geschaften mit demselben Kun-
den auf die AGB wirksam hingewiesen hat. Auch
bei einer laufenden Geschiftsverbindung gentigt die
wirksame Einbeziehung bei fritheren Geschéften in
der Regel nicht. Als ausreichend wird es aber ange-
sehen, wenn die AGB mit der Rechnung an der Kasse
dem Verbraucher tibergeben werden.

Ausnahmsweise kann ein Aushang am Ort des Ver-
tragsschlusses geniigend sein. Das zielt auf Massen-
geschafte ab, wie z.B. SchliefSfachnutzung, Parkhaus-
benutzung, Kinobesuche, Theaterveranstaltungen,
Sportveranstaltungen oder Kfz-Waschanlagen-Nut-
zung. Der Aushang muss so angebracht sein, dass er
nicht {ibersehen werden kann. Dem Verbraucher ist
es nicht zuzumuten, die Wande nach AGB abzusu-
chen.

Weitere Voraussetzung der wirksamen Einbezie-
hung ist, dass der Verbraucher die Moglichkeit haben
muss, und zwar grundsatzlich vor Vertragsschluss,



Dr. Frank Werthmann, Brandi-
Rechtsanwalte — Biiro Detmold.
(Foto: Brandi)

die AGB inhaltlich zur
Kenntnis zu nehmen.
Das gilt im Verkehr mit
Verbrauchern auch dann,
wenn die AGB gebrauch-
lich und veroffentlicht
sind, wie etwa die VOB/B.
Bei Vertragsschluss unter
Anwesenden ist es des-
halb  empfehlenswert,
dass der Verwender die
AGB vorlegt und dem
Kunden zur Verfiigung
stellt. Zumindest muss
die Vorlage angeboten
werden. Bei umfang-
reichen AGB hat der
Kunde einen Anspruch
darauf, dass sie ihm aus-
gehiandigt werden. Bei
Vertragsschluss unter
Abwesenden kann der Verwender dem Erfordernis
im Verhaltnis zum Verbraucher nur gentigen, indem
er die AGB mit iibersendet. Die Aufforderung, sie im
Geschiftslokal einzusehen, gentigt nicht. Ebenso we-
nig geniigt das Angebot, die AGB kostenlos zu iiber-
senden.

Damit der Verbraucher in zumutbarer Weise vom In-
halt Kenntnis nehmen kann, miissen die AGB auch
drucktechnisch so gestaltet sein, dass sie miihelos
lesbar sind. Sie miissen auch tibersichtlich und ver-
standlich sein. Schliefslich ist das Einverstandnis des
Verbrauchers mit der Geltung der AGB erforderlich.
Das ist in der Regel nicht schon bei Schweigen des
Verbrauchers auf einen Einbeziehungsvermerk hin
zu bejahen. Ein Einverstandnis wird aber dann ange-
nommen, wenn es nach ausdriicklichem Hinweis auf
die AGB und der Méglichkeit der Kenntnisnahme zu
einem Vertragsschluss kommt.

Wichtig ist zu wissen: Nimmt der Verwender erst-
mals in der Auftragsbestitigung gegeniiber einem
Verbraucher auf beigefiigte AGB Bezug, bedeutet ein
fehlender ausdriicklicher Widerspruch in der Regel
keine Zustimmung zur Einbeziehung, auch wenn
das Geschéft durchgefiihrt wird. Ebenso verhalt es
sich, wenn die AGB erst auf der nach Vertragsschluss
iibersandten Rechnung mitgeteilt werden.

MANAGEMENT - Recht

Deutlich einfacher ist fiir den Verwender die Einbe-
ziehung der AGB gegeniiber einem Unternehmer.
Die besonderen Einbeziehungsregelungen des § 305
Abs. 2 BGB gelten ihm gegeniiber nicht. Das folgt
aus § 310 Abs. 1 BGB. Erforderlich ist auch gegeniiber
einem Unternehmer ein Einbeziehungshinweis des
Verwenders, die Moglichkeit der Kenntnisnahme fiir
den Kunden und ein Einigsein iiber die Einbezie-
hung. Die Voraussetzungen sind aber jeweils fiir den
Verwender leichter zu erfiillen.

Unter besonderen, engen Voraussetzungen konnen
AGB gegeniiber Unternehmern sogar Vertragsbe-
standteil werden, wenn ein Hinweis des Verwenders
erst nach Vertragsschluss erfolgt oder ganz unterblie-
ben ist. Das gilt fiir absolut branchentibliche AGB. (...)

=» www.wirtschaft-regional.net

Den vollstdndigen Beitrag finden Sie in der Onlineausgabe unter
»Aktuelles Magazin“.
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Das betriebliche
Eingliederungsmanagement

Bereits zum 01.05.2004 wurde mit der Neufassung des § 84 Abs. 2 SGB IX das betrieb-
liche Eingliederungsmanagement (BEM) eingeflihrt, das bei jedem Arbeitnehmer, nicht
nur bei schwerbehinderten Arbeitnehmern, durchzufihren ist, soweit er innerhalb eines
Jahres langer als sechs Wochen ununterbrochen oder wiederholt arbeitsunfahig ist.

D ann ist der Arbeitgeber verpflichtet, dem er-
krankten Arbeitnehmer die Durchfiihrung
eines BEM anzubieten, um zu ermitteln, wie die
Arbeitsunfiahigkeit iiberwunden und mit welchen

Leistungen oder Hilfen einer erneuten Arbeitsun-
fahigkeit vorgebeugt und der Arbeitsplatz erhalten

GARTEN-STRANDKORBE
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unserer Ausstellung
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»DIE SCHATZTRUHE« Heim & Garten
Detmolder StraBe 627 - 33699 Bielefeld-Hillegossen
Tel. 0521/926060 - Fax 0521/926 06 36
Internet: www.sonnenpartner.de - e-mail:info@sonnenpartner.de
Geschiftszeiten: Mo.- Fr. 9.00-18.30 Uhr, Sa. 10.00-16.00 Uhr

Kostenlose Parkplitze direkt vor dem Haus!
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Silke Stiewe, Fachanwaltin fir Arbeitsrecht, Schulte & Karlsfeld,
Munster. (Foto: Schulte & Karlsfeld)

werden kann. Wie dieses Verfahren auszugestalten
ist, regelt das Gesetz nicht. Erstmals in einer Ent-
scheidung vom 10.12.2009 hat das Bundesarbeitsge-
richt (BAG) jetzt entschieden, welche Anforderungen
an ein ordnungsgeméfies BEM zu stellen sind. Da-
nach reicht es aus, wenn der Arbeitgeber die zu be-
teiligenden Personen und Stellen (z. B. den Betriebs-/
Personalrat, die Schwerbehindertenvertretung, den
Werks- oder Betriebsarzt, das Integrationsamt) un-
terrichtet und sicherstellt, dass kein in Betracht zu
ziehendes Ergebnis ausgeschlossen und alle von den
beteiligten Personen und Stellen eingebrachten Vor-
schldge erortert werden. Er muss weder eine Verfah-



rensordnung aufstellen noch sind bestimmte Mittel
einzusetzen oder ein bestimmtes Ergebnis zu erzie-
len.

Gerade im Zusammenhang mit dem Ausspruch einer
krankheitsbedingten Kiindigung ist die ordnungs-
gemafse Durchfithrung des BEM von nicht zu unter-
schatzender Bedeutung. Zwar ist nach der Rechtspre-
chung des BAG die Durchfithrung des BEM keine
Wirksamkeitsvoraussetzung fiir eine krankheits-
bedingte Kiindigung. Die ordnungsgemafse Durch-
fiihrung des BEM spielt aber bei der Priifung, ob die
ausgesprochene Kiindigung gegen den Verhaltnis-
mafligkeitsgrundsatz verstofit, eine wichtige Rolle.

Da das BEM gerade dazu dient, Moglichkeiten aufzu-
zeigen und zu entwickeln, die zum Erhalt des Arbeits-

Lassen Sie sich durch birokratische Hirden und Formalien nicht bremsen. Konzentrieren Sie sich auf das,
was Sie beherrschen — Ihr Geschaft. Wir verstehen unser Fach und begleiten Ihr Unternehmen in allen

steuerlichen und rechtlichen Fragen. Effizient, zuverlassig und kompetent.

MANAGEMENT - Recht

platzes fithren konnen, hat der Verzicht auf oder die
nicht ordnungsgemafle Durchfiihrung des BEMs im
Falle einer Kiindigungsschutzklage fiir den Arbeitge-
ber zur Folge, dass er darzulegen und nachzuweisen
hat, dass er den Arbeitnehmer nicht mehr beschaf-
tigen kann, auch auf keinem anderen freien, gleich-
wertigen und leidensgerechten Arbeitsplatz. Wurde
dagegen vor Ausspruch der krankheitsbedingten
Kiindigung das BEM ordnungsgemafs durchgefiihrt
und hatte es ein negatives Ergebnis, dann obliegt es
dem Arbeitnehmer, darzulegen und nachzuweisen,
dass er dennoch hitte weiterbeschéftigt werden kon-
nen. Jedem Arbeitgeber kann deshalb nur angeraten
werden, vor Ausspruch einer krankheitsbedingten
Kiindigung das BEM ordnungsgemaéfs, nach Mafsga-
be der vom BAG aufgezeigten Grundsatze, durchzu-
fithren. W

|] Lauscher Schiirmann
STEUER | RECHT | PRUFUNG

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz*
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Exportboom
ohne Risiken?

2061

Deutschland ist zwar nur noch Vize-Exportweltmeister, die Ausfuhren eilen aber auch
dieses Jahr weiter von Rekord zu Rekord. Der Exportboom halte an, prognostiziert der Au-
Benhandelsverband. Allerdings unterliege er auch vielféltigen Risiken.

Die deutsche Exportwirtschaft présentiert
sich zum Jahresbeginn in Hochform. 2011
wird ein {iberdurchschnittliches aber keineswegs
sorgenfreies Jahr fiir den deutschen Aufienhandel.
Das im Gesamtjahr erwartete Umsatzwachstum un-
serer Ausfuhren um nominal bis zu neun Prozent
auf 1.046 Milliarden Euro beinhaltet einen ganz er-
heblichen Preiseffekt. Sowohl bei den Ausfuhren als
auch bei den Einfuhren werden wir in diesem Jahr
das Vorkrisenniveau deutlich tibertreffen.” Dies
erklarte Anton F. Borner, Prasident des Bundesver-
bandes Grofshandel, Aufienhandel, Dienstleistungen
eV. (BGA).

Eine besondere Dynamik weisen die Exporte in die
Lander aufSerhalb der EU auf. Sie konnen nach BGA-

Einschatzung um ca. 13 Prozent zulegen, wéahrend

WIRTSCHAFT REGIONAL 04/2011

die Ausfuhren in die EU um knapp sieben Prozent
ansteigen werden. Die Importe steigen mit plus zwolf
Prozent noch dynamischer als die Exporte und errei-
chen 903 Milliarden Euro. Die Einfuhren aus der EU
legen um zehn Prozent zu, jene aus den Drittlandern
um 15 Prozent.

,Der Trend, dass die Importe dynamischer steigen als
die Exporte, hélt an. Deutschland importiert kraftig
Vorprodukte aus EU-Landern fiir seine dynamisch
wachsenden Exporte und wird damit seiner Rolle
als Konjunkturlokomotive fiir die Europdische Uni-
on gerecht. Der deutsche Auflenhandelsiiberschuss
betragt 2011 folglich 143 Milliarden Euro, erheblich
weniger als in den Vorjahren mit Ausnahme des Kri-
senjahres 2009. Erstmals werden wir die Marke von
einer Billion Euro beim Export {iberschreiten, an der
wir 2008 noch knapp gescheitert waren”, so Bérner.



Erhebliche Risikofaktoren
triben das Bild

,Fir diese Prognose bestehen
jedoch auch erhebliche Risiko-
faktoren. Nicht nur wegen der
wichtigen Rolle des Landes als
Energielieferant erfiillt uns die
brisante Lage in Libyen mit grof-
er Sorge, sondern auch wegen der
potentiell destabilisierenden Aus-
wirkungen auf die gesamte Regi-
on.” Die Gefahr einer neuerlichen
Rezession in den USA scheint
nur vorerst gebannt. Auch ist die
Schulden- und Vertrauenskrise
einiger Staaten im Euroraum kei-
neswegs ausgestanden. Dies ist
nicht nur ein Problem der Periphe-
rielainder, sondern auch einiger
Staaten Kerneuropas!

,Zudem machen wir uns zuneh-
mend Sorgen um die Stabilitdt
der chinesischen Wirtschaft. Die
Unsicherheit {iber das tatsédchliche
Ausmafd der Aktien- und Immo-
bilienblase ergibt zusammen mit
den explodierenden Preisen und
der ungleichen Verteilung des
Wohlstandes im Lande einen ge-
fahrlichen Risikococktail,

der schnell samtliche bisherigen
Prognosen zum Wachstum des
Welthandels  obsolet machen
kann”, so der Auflenhandelspra-
sident.

Auch belasteten die steigenden
Importpreise die Unternehmen
gewaltig, die Folge sei zuneh-
mender Inflationsdruck. Beson-

TITELTHEMA - Exporte in der Boomphase

Anton F. Bérner, Prasident des Bundesverbandes GroBhandel, AuBenhandel, Dienst-

leistungen e.V. (BGA). (Foto: BGA)

Aufteilung der Ausfuhren 2010 nach
ausgewahlten Produktgruppen.
(Quelle: Statistisches Bundesamt)

Erdél, Erdgas, Kohle
0%

Elektrische Ausriistungen
6%

Pharmazeutische u.a.
Erzeugnisse
5%

DV-geréte, elektronische

Maschinen
14%

Kraftwagen und
Kraftwagenteile
17%

Chemische
Erzeugnisse

9%

Metallerzeugnisse

und optische Erzeugnisse

9%

ders Energietrager, Stahl und an-
dere Rohstoffe miissten teurer im
Ausland eingekauft werden. Die
hohe Nachfrage infolge der anzie-
henden Konjunktur in den Schwel-

lenlandern sowie die kiinstliche
Marktverknappung aufgrund
von Exportrestriktionen seien die
wesentlichen Griinde. Insbeson-
dere aus rohstoffreichen Landern

WIRTSCHAFT REGIONAL 04/2011

Metalle und
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Sonstige 24%

Japan 1%

Russland 3%

wie Russland, den Golfstaaten
und einer Reihe von lateiname-
rikanischen und afrikanischen
Schwellenldndern kommen 2011
starke Nachfrageimpulse. Diese
Lander haben die Wirtschaftskri-
se bemerkenswert gut iiberstan-
den und verfiigen {iber die not-
wendigen Mittel, die sie zum Teil
wieder fiir deutsche Exportschla-
ger ausgeben.

FUr eine echte Partnerschaft
mit der Arabischen Welt

,Fiur Deutschland bleibt die
Arabische Welt ein dynamischer
Wachstumsmarkt. Im Zuge der
aktuellen Umwiélzungen rechnen
wir mit einem gewissen Riick-
gang bei Handel und Tourismus
in der Region, der jedoch vorii-
bergehender Natur sein wird und

WIRTSCHAFT REGIONAL 04/2011

Aufteilung der Ausfuhren 2010 nach ausgewéhlten Landern.
(Quelle: Statistisches Bundesamt)

China 6%

den Blick auf die langfristigen
Entwicklungschancen nicht ver-
stellen darf: Die MENA-Region
(Middle East & North Africa) ver-
fligt iiber erhebliches wirtschaft-
liches Potential mit mehr als zwei
Drittel der weltweiten Olvorkom-
men”, so Borner.

Der Wandel in der Region bringe
erhebliche Chancen fiir einen
dauerhaften Aufschwung bei den
Wirtschafts- und Handelsbezie-
hungen auf breiter Front mit sich
- von Bau- und Infrastrukturpro-
jekten iiber die Energieerzeugung
bis hin zum Anlagenbau und der
Telekommunikation. , Deutsch-
land als einer der wichtigsten
Handels- und Investitionspart-
ner mit der Region muss durch
wirtschaftliche  Partnerschaften,
Ausbildung und Engagement zu
einem friedlichen Verlauf der Ent-

EU-Lander 59%

wicklung beitragen. Die deutsche
Wirtschaft verfiigt tiber abertau-
sende direkte Unternehmerkon-
takte, die sie gerade in instabilen
Regionen stabilisierend einbrin-
gen kann. Sie tragt durch Investiti-
onen und begleitende Ausbildung
zur Schaffung von Wohlstand
und Perspektiven bei. Indem wir
uns in Schwellen- und Entwick-
lungslandern engagieren, bieten
wir Alternativen zu Stagnation,
Resignation und Gewalt.

Eine entscheidende Rolle kommt
dabei auch der Europaischen Uni-
on zu”, so der BGA-Prasident ab-
schlieSend. M

=» www.wirtschaft-regional.net

Weitere Grafiken zum Thema finden Sie
unter ,Aktuelles Magazin®.
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Risiko — Euro Schuldenkrise

Der neue Euro-Rettungsfonds fur klamme Mitgliedstaaten soll ab 2013 eine Kapitalbasis
von 700 Mrd. Euro haben. Dieser Betrag teile sich auf in 80 Mrd. Euro eingezahltes Kapital
und 620 Mrd. Euro, die Uber sogenanntes abrufbares Kapital oder Garantien bereitgestellt
werden. Nach Angaben von Bundesfinanzminister Wolfgang Schéauble tragt Deutschland
27,1 Prozent der Lasten, etwas mehr als normal nach dem Schllissel der Européischen

Zentralbank EZB.

Angesichts des aktuellen Stabilisierungspro-
gramms fiir den Euro sprach der Prasident
des Deutschen Sparkassen- und Giroverbandes
(DSGV), Heinrich Haasis, von einer ,,sehr ernsten Si-
tuation, die angesichts der befiirchteten Finanzspe-

kulationen gegen einzelne Euro-Staaten wohl ohne
Alternative” gewesen sei.

,,Die Stabilitat und das Vertrauen in den Euro konnen
dauerhaft nur gesichert werden, wenn die Grundla-
gen der Wahrungsunion erhalten bleiben. Dazu ist
eine Riickfiithrung der Staatsverschuldungen in fast
allen Euro-Landern und ein Ausschluss eines dauer-

haften Finanzausgleichssystems unverzichtbar”, so
der DSGV-Président.

Haasis unterstiitzte die Absicht der Bundesregierung,
auch in Deutschland die Kréfte auf eine Konsolidie-
rung der Staatsfinanzen zu konzentrieren. Die Ursa-
che der aktuell schwierigen Lage seien die zu hohen
Staatsverschuldungen in
den meisten Euro-Lan-
dern. ,Die Verschuldens-
und Defizitgrenzen des
Stabilitdatspaktes miissen
jetzt wirklich durchge-
setzt werden. Und die In-
strumente der Wahrungs-
union sollten so angepasst
werden, dass die Gemeinschaft bei Fehlentwick-
lungen in einzelnen Staaten eingreifen kann.”

Zugleich sprach sich Haasis fiir entschlossene Re-
formen auf den internationalen Finanzmarkten aus.
Die Finanzmarkte reagierten zwar nur auf vorhan-

,Euro-Stabilitat erfordert grund-
legende Veranderungen.”

Heinrich Haasis, Président des Deutschen Sparkassen- und
Giroverbandes (DSGV). (Foto: DSGV)

dene Schwéchen bei ein-
zelnen Schuldnern. Durch
unregulierte  Spekulati-
onsgeschifte konnten sol-
che Schwéchen allerdings
krisenhaft zugespitzt wer-
den. Deshalb sollte die in-
ternationale Politik Leer-
verkdufe und den Handel mit Kreditversicherungen
einschranken und an Borsen verlagern. ,Es existiert
eine Schattenfinanzwirtschaft, die inzwischen ganze
Staatengemeinschaften zum Handeln zwingen kann.
Sie muss begrenzt und aus dem Dunkel herausgeholt
werden”, sagte Haasis. M
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Risiko US-Wirtschaft

Die US-Wirtschaft darfte 2011 auf dem moderaten Wachstumspfad verweilen. Der Ar-
beitsmarkt bleibt die Schwachstelle des Aufschwungs und der private Konsum kann daher
nur sehr bedingt zum Konjunkturmotor avancieren. Die privaten Investitionen durften stark
zulegen, allerdings sind 2011 weniger &ffentliche Ausschreibungen geplant als in den beiden
Vorjahren. Die Obama-Regierung plant, das hohe AuBBenhandelsbilanzdefizit signifikant zu

verringern.
Eingreifen

der Obama-

Regierung in Form
von Rettungs- und
Konjunkturpaketen
hat die USA 2009
vor einer noch
tieferen  Rezessi-

on bewahrt und
wesentlich zum
Aufschwung im 1.
Halbjahr 2010 beige-
tragen. Allerdings sind
fiir 2011 weitaus weniger
offentliche Ausschreibungen geplant als in den
beiden Vorjahren. Die Wirkung staatlicher Hilfspro-
gramme ldsst nach. Anlass fiir einen verhaltenen Op-
timismus gibt es dennoch. Im Zuge der konjunktu-
rellen Erholung 2010 sind die Unternehmensgewinne
um rund 30 Prozent gestiegen, allerdings ausgehend
von einem niedrigen Basiswert. Fiir 2011 wird ein
Anstieg der privaten Anlageinvestitionen von rund
74 Prozent prognostiziert (2010: +5,6 Prozent).

Nach zwei Jahren ausgelassener Modernisierungszy-
klen muss die US-Wirtschaft umfangreich investie-
ren, um an die Weltspitze zuriickzukehren. Teilweise
gelungen ist dies in der Fahrzeugindustrie sowie bei
den Herstellern von Bau-, Bergbau- und Landmaschi-
nen. Die Industrie ist auf den Import von Hochtech-
nologiegiitern angewiesen. Nachholbedarf besteht
unter anderem im Infrastrukturausbau, der im Rah-
men des American Recovery and Reinvestment Act
(ARRA) stark gefordert wurde. Fiir den deutschen
Maschinen- und Anlagenbau ergeben sich insgesamt
gute Voraussetzungen fiir ein Engagement auf dem

WIRTSCHAFT REGIONAL 04/2011

US-Markt. Die Wachstumsrate des realen Brut-

toinlandsprodukts (BIP) lag im 3. Quartal 2010 im
Vergleich zum Vorquartal als Jahresrate bei 2,0 Pro-
zent. Die aktuelle, monatlich aus iiber 50 Experten-
einschatzungen gebildete Durchschnittsprognose der
Blue Chip Economic Indicators (BCEI) weist fiir das 4.
Quartal 2010 ein Wirtschaftswachstum von 2,2 Pro-
zent aus, fiir das Gesamtjahr wird ein BIP-Zuwachs
von 2,7 Prozent prognostiziert.

Auch 2011 wird die US-Wirtschaft laut BCEI auf dem
moderaten Wachstumspfad verweilen. Die in der
Durchschnittsprognose von 2,5 Prozent erfassten
Einzelschédtzungen haben jedoch eine grofle Spann-
breite und reichen von 1,2 bis 3,5 Prozent. W

Quelle: Germany Trade and Invest Gesellschaft fiir
Auflenwirtschaft und Standortmarketing mbH



Risiko China
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Die Finanzkrise hat die Weltwirtschaft verandert. Die VR China wird im neuen Finfjahres-
plan (2011 bis 2015) darauf reagieren. Lebensqualitat, Umweltschutz und soziale Sicherheit
werden zentrale Themen sein. Binnenkonsum und Innovation sollen die neuen Wachstums-
motoren werden. Als Wirtschaftspartner wird China damit fir Deutschland immer wichtiger.
Deutsche Unternehmen bieten Losungen flr effizienteren Ressourceneinsatz und Produkti-
vitatssteigerungen, die zunehmend nachgefragt werden.

Ende 2010 steht die VR China in der Weltwirt-
schaft besser da als vor der Finanzkrise. Das
Land ist zum grofiten Exporteur aufgestiegen und
mit einem geschdtzten nominalen Bruttoinlands-
produkt (BIP) von iiber 5.700 Mrd. US$ diirfte seine
Volkswirtschaft 2010 den Abstand auf die erstplat-
zierten USA weiter verkleinern. Die Krise hat den
Wirtschaftsbeziehungen zwischen Deutschland und
China nicht geschadet. Der bilaterale Aufienhan-
del hat bereits in den ersten neun Monaten die 100
Mrd. $ tiberschritten. Ex-

perten bewerten die weiteren Aussichten duferst
positiv. Innovation, Ressourcen- und Umweltschutz
diirften im néchsten Flinfjahresplan oben auf der
Agenda stehen. Deutschland wird in diesen Be-

reichen als starker Technologiepartner gesehen. Fiir
deutsche Unternehmen ist das Potenzial grofs, wei-
ter am Umbau von Chinas Industriestruktur teilzu-
haben. Deutschland hat 2010 enorm von der starken
Nachfrage nach Maschinen, Kraftfahrzeugen und
Komponenten aus China profitiert. Auch 2011 diirfte
mit einem zweistelligen Lieferzuwachs zu rechnen
sein. Doch die chinesische Konkur-
renz nutzt den wachsenden
Binnenmarkt und die in-
dustriepolitische =~ Unter-
stiitzung, um die eigene

Wettbewerbsfahigkeit
rasant zu erhohen und
auch internationale Mar-
kte zu erobern. Wachsam
ist daher die steigende Inno-
vationskraft zu verfolgen, die sich
mit staatlicher Hilfe zunehmend
in den Unternehmenssektor ver-
lagert und mittelfristig fiir starke
Konkurrenz sorgen wird. China
wird das durch die Finanzkrise
entstandene Moment nutzen und
seine Firmen unterstiitzen,
den Abstand zu den Welt-
marktfithrern zu verrin-

gern.

Fiir das Gesamtjahr 2010 diirft
China ein Wachstum des Bruttoinland-
produkts von knapp 10 Prozent erreichen. M

Quelle: Germany Trade and Invest Gesellschaft fiir
Auflenwirtschaft und Standortmarketing mbH

WIRTSCHAFT REGIONAL 04/2011

19



TITELTHEMA - Exporte in der Boomphase

20

Der Nahe Osten und Nordafrika

Die aktuellen politischen Ereignisse in Nordafrika und dem Nahen Osten haben Fragen
nach der Anfélligkeit unserer Versorgung mit Erddl und Erdgas aufgeworfen. Die Deutsche
Rohstoffagentur (DERA) in der Bundesanstalt fur Geowissenschaften und Rohstoffe (BGR)
hat dieses Thema analysiert. Darin werden Fakten zur Verflugbarkeit von Erddl und Erdgas
in der MENA-Region (Middle East & North Africa) und mégliche Einflisse von Liefer- und

Transportengpassen auf die Versorgung Deutschlands mit Erddl und Erdgas aufgezeigt.

{
!
i

Dr. Volker Steinbach, Bundesanstalt fiir Geowissenschaften und Rohstoffe im Geozentrum Hannover. (Foto: privat)

D ie MENA-Region verfiigt mit 70 Prozent der
Erdolreserven und 44 Prozent der Erdgas-
reserven iiber die bedeu-
tendsten = Kohlenwasser-
stoff-Vorkommen der Welt.
Insbesondere  ihre acht
OPEC-Mitgliedstaaten neh-
men eine zentrale Rolle fiir
die weltweite Versorgung
mit Erdol und Erdgas ein. Lieferausfille aus der Re-
gion konnen die Weltwirtschaft empfindlich treffen.

Als Konsequenz aus den Olkrisen der 1970er und
1980er Jahre hat Deutschland die Bezugsquellen sei-
ner Erdolimporte stark diversifiziert und deckt mit
etwa 16 Prozent nur einen vergleichsweise geringen
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Der Nahe Osten und Nordafrika
- Schliisselregion fiir die Erdolver-
sorgung

Anteil seines Erdolbedarfs aus der MENA-Region —
mit Libyen (knapp 8 Prozent) als wichtigstem Liefer-
land. , Angesichts der rela-
tiv geringen Erdolmengen,
die Deutschland aus den
MENA-Landern
tiert, konnen durch poli-
tische und wirtschaftliche
Ereignisse bedingte Aus-
falle durch freie Forderkapazititen anderer Lander
kompensiert werden. Forderausfélle und Transport-
beschrankungen durch politische Ereignisse in der
MENA-Region fiithren aber zu globalen Engpéssen
und wirken sich bereits im Vorfeld iiber die Mecha-
nismen des Weltmarktes auf den Olpreis aus”, erklart
Dr. Volker Steinbach, Leiter der DERA. W

impor-



TITELTHEMA - Exporte in der Boomphase

Positiv - trotz der
aktuellen Lage

Die deutsche Industrie sieht die Aussichten fur den Auf3en-
handel trotz der Katastrophe in Japan und der politischen
Ereignisse in Nordafrika weiter positiv. Deren Auswirkungen
auf die Weltwirtschaft lieBen sich allerdings zurzeit noch
nicht endgultig abschatzen, sagte der Hauptgeschaftsfuhrer
des Bundesverbands der Deutschen Industrie (BDI), Werner
Schnappauf, anlasslich der Verdffentlichung des neuen BDI-

AuBenwirtschafts-Reports.

apan sei fiir China und die

USA ein bedeutenderer Han-
elspartner als fiir Deutschland,
sagte Schnappauf. Auf einigen
Produktmarkten, etwa fiir elek-
tronische Steuer- und Speicher-
bausteine, habe Japan allerdings
weltweit eine herausragende Stel-
lung.

Positiv vermerkt wird in dem Be-
richt der optimistische Ausblick
fir die US-Wirtschaft. Hinzu
komme die bislang unvermindert
starke Dynamik der Mairkte in
Asien. Ebenso dynamisch habe
sich im letzen Jahr Osteuropa ent-
wickelt.

Laut Bericht kommen 14,4 Prozent
der deutschen Erdolimporte aus
der Region Nordafrika. Im Januar
hiétten die Importpreise insgesamt
um 11,8 Prozent iiber dem Vorjah-
resstand gelegen. Das sei der star-
kste Anstieg seit der Olkrise der
80er-Jahre gewesen. “Schon jetzt
ist die Rohstoffversorgung eine
grofle Herausforderung fiir die
Industrie”, sagte Schnappauf. Die

Importpreise fiir Eisenerz hétten
im Januar sogar um 991 Prozent
iiber dem Vorjahresniveau gele-

Luft- und Seefracht weltweit

Alle Wege. Immer.

So einfach ist unser Prinzip. Sie stellen
die Aufgabe. Wir nutzen eine Vielzahl
von logistischen Méglichkeiten, um lhre
Lieferung ans Ziel zu bekommen.

Verlasslich, schnell und immer mit
persoénlicher Beratung.

www.skyline-express.de

Werner Schnappauf, Hauptgeschéaftsfihrer des Bun-
desverbands der Deutschen Industrie (BDI). (Foto:
Christian Kruppa)

gen, bei den energetischen Roh-
stoffen seien es 31,5 Prozent und
bei Stahl 31,1 Prozent gewesen. H

@ skyline express

worldwide logistics
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Mutter’s Sahneschnitzel

und Oma’s Apfelkuchen

Direkter kann man die Leidenschaft fur die westfélische Kiiche wohl kaum erleben und
erlernen: Nach seinen Lehrjahren schwang Stefan Breidenbach noch gemeinsam mit Oma
Lina Potthoff und Mutter Liselotte Breidenbach den Kochléffel in der Kiiche des Borgholz-
hausener Landgasthof Potthoff. Diese Zeit pragte.

Heute tragt der Gastronom gemeinsam mit
seiner Frau Julia in dem Familienbetrieb zur
Erhaltung und Weiterentwicklung der kulinarischen
Tradition Westfalens bei.

Moderne Kreationen und einfache, bodenstandige
Gerichte wie die hausgemachte Siilze bestimmen
heute Seite an Seite die Speisenkarte des Hotel-Re-
staurants. , Bei uns kommen viele Produkte, u. a. Fo-
rellen, Spargel und Kartoffeln, direkt vom Bauern”,
so Stefan Breidenbach. ,Unsere Géste schitzen die
Bodenstandigkeit, Frische und Qualitat unserer Pro-
dukte.”” Das Fleisch stammt aus eigener Zerlegung.
Frische Zutaten und ein 6konomischer Umgang mit
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den Ressourcen sind Stefan und Julia Breidenbach
besonders wichtig, wenn es darum geht, ihren Ga-
sten eine gute und dabei bezahlbare Gastlichkeit zu
bieten. Spezialitaten aus Fluss und Meer und leichte,
zeitgemafse Gerichte wechseln taglich mit der Son-
derkarte des Restaurants.

,Unverkennbar ist der Ursprung unserer ,Koch-
kiinste” in der westfalischen Kiiche zu finden”, so
Stefan Breidenbach. Dennoch {iiberschreitet das ku-
linarische Angebot hie und da auch die Grenzen der
regionalen Esskultur. Zum Beispiel mit mediterranen
Fischspezialitaten. Mittlerweile Kult-Charakter hat
,Potthoff’s Sahneschnitzel”, eine ganz eigene Krea-



gasthof Potthoff)

tion von Mutter Liselotte. Das Ge-
heimnis, so erzéhlt man sich, lage
in der Panade. Ein gut gehtitetes
,Familiengeheimnis” ist aufder-
dem der Apfelkuchen nach Oma’s
Rezept. Im Sommer schmeckt
dieser besonders gut im Garten
des Hauses. Ubrigens einer der
altesten Gastronomiegérten der
Region. Wer diese landliche Idyl-

Thyssenstr. 21 » 48703 Stadtlohn ¢ Infos unter Tel.

Nicht weit von Bielefeld, Gutersloh und
Osnabriick erwartet den Besucher ein
Landgasthof mit Tradition. (Fotos: Land-

le etwas ldnger geniefien mdchte,
dem stehen drei Doppelzimmer
und zwei Einzelzimmer zur Ver-

fligung.

Fiir GeniefSer auf Wanderschaft
hat sich der Betrieb auflerdem et-
was Besonderes ausgedacht: die-
sen bietet es einen kostenlosen
Transfer zum Hermannsweg. M

GENIESSEN IN WESTFALEN

Informationszentrum fur Holz & Biomasse

d 0 k ‘JHe1(/gmat°

U mwelttech ni k ’ Werksvertretung Nord-West & Niederlande

025 63 /93 633-0 * www.doepik.de s Holzhucke"
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Salt and Pepper Niederlassungsleiter Timo Seggelmann gibt dem
Gericht die ,besondere Wirze*. (Foto: Salt and Pepper)

Ein Erfolgskonzept
das aufgeht

Salt and Pepper steht fur Technologieberatung mit der ganz
besonderen Wirze. Diesen Ruf hat sich das dynamische Un-
ternehmen am Standort Osnabriick in den letzten zweieinhalb

Jahren flei3ig erarbeitet. ,Vertrauen gewinnt man nur, wenn
man respektvoll agiert und gegebene Versprechen einlost — egal ob es sich um Abma-
chungen mit Kunden oder Kollegen handelt“ lautet das Erfolgsrezept von Niederlassungs-

leiter Timo Seggelmann.

‘ ute Arbeit und ein hohes Maf$ an fachlicher

Kompetenz sind natiirlich ebenfalls unver-
zichtbare Zutaten. Seggelmanns Team konnte auf
diese Weise {iber 20 Geschiftspartner aus der Re-
gion mit ihrer verbindlichen Art {iberzeugen. Ein
namhafter Auftraggeber aus dem Bereich Consumer
Goods ist der in Giitersloh anséssige Miele-Konzern,
bei dem die Technologieberater von Salt and Pepper
derzeit an mehreren Standorten, unter anderem im
Bereich der Elektronikspezifikation bzw. -entwick-
lung, tatig sind. Miele und andere Firmen greifen
gerne auf Salt and Peppers operative Management-
beratung, Interim Management und die hochwer-
tigen Ingenieurdienstleistungen zurtiick, wobei die
meisten Geschéftspartner in den Branchen Landtech-
nik, Automotive, Energie und M&P-Engineering an-
gesiedelt sind. Aktuell arbeiten bei Salt and Pepper
Osnabriick 40 Technologieberater. Sie entwickelten

* Hydraulikhebebiihnen

Die Internetadresse fiir SCHERENHEBETISCHE
WWW.bueter.Com * Flachhubtische
Palettenheber

(=]=] :
® ¢ Verladehebebiihnen
a «  Autohebebiihnen
a (vereinfachter Aufzug)
* Anlagenhebebiihnen
.
.

HEBETECHNIK GmbH Unterflurhebetische

| ] Aquahebetische
* Kippvorrichtungen
E e ] hebetechnik@bueter.com
Buter Hebetechnik GmbH ¢ Emmener StraBe 9 ¢ D-49716 Meppen
Tel. 0049 (0) 59 35/ 70 59-0 * Fax 0049 (0) 59 35/ 70 59-10

* Lastenaufziige
& + Sonderhubtische

* Hubarbeitsbiihnen
~ -~
“H‘\ g .
e | e-Mail:

bereits erste einschldgige Inhouse-Software-Projekte,
doch unabhéngig von der Auftragslage freut sich das
Team {iiber neue Herausforderungen und Anfragen
zu Outsourcing-Projekten im Elektronik- und Soft-
warebereich. Salt and Pepper sucht fiir den weiteren
Ausbau tatkraftige Unterstiitzung von entwicklungs-
hungrigen Ingenieuren, IT-Spezialisten und Soft-
ware-Projektmanagern.

Sowohl auf Absolventen als auch auf altere ,Soft-
ware-Gourmetkoche” warten heifle Projekte mit
grofiem Gestaltungsspielraum. Allen Unternehmen,
die eine Salt and Pepper Technologieberatung pro-
bieren mochten, schlagt Seggelmann vor: ,Kommen
Sie gerne auf uns zu! Wir prasentieren uns und unse-
re Kompetenzen selbstverstandlich auch vor Ort bei
Ihnen. Meine Kollegen und ich freuen uns darauf,
unser umfassendes Know-how unter Beweis stellen
zu konnen.” W

Wir produzieren
Tragrollen
fiir die, Fordertechni

Felix-Wankel-Str. 17 - 59174 Kamen
Tel. 02307. 9 41 44-0 - Fax 02307. 9 41 44 20
www.volvox-rollen.de - info@volvox-rollen.de
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Eine Nummer grofier

Kundenindividuelle Kunststoffteile entwickeln und produzieren:
das ist das Kerngeschaft des Kunststoffverarbeiters Klaus Brum-
mernhenrich GmbH & Co. KG (KBH) aus Bad Salzuflen. ,Ob mit
einer Idee, einem Muster, einer ausgefeilten Zeichnung oder schon
dem fertigen Werkzeug ausgestattet: egal in welcher Projektphase
der Kunde mit uns in Kontakt tritt, sind wir als Ansprechpartner fir
ihn da, damit er das erhélt, was fur ihn wichtig ist: das passende
Teil aus Kunststoff”, erzahlt Jessica Brummernhenrich, Geschafts-
fihrerin und Verantwortliche fir die Kundenbetreuung.

D ie produzierten Artikel fangen bei einem Ge-
wicht von 0,05 g an, seit neuestem ist die Pro-
duktion von Teilen bis 1.600g moglich. ,Historisch
kommen wir aus dem Bereich Kleinteile bis 200 g,
in diesem Fertigungsbereich sind unser Maschi-
nenpark und unser Erfahrungsschatz am weitesten
aufgestellt. Seit 2008 erweitern wir unsere Ferti-
gungsmoglichkeiten bzgl. der Verarbeitungsgrofie
kontinuierlich. Unsere Kunden, die im Kleinteil-
bereich gute Erfahrungen mit uns gemacht haben,
mochten auch die grofien Artikel bei uns beziehen.
Mit der aktuellen Investition in eine 500 t - Maschine
konnen wir unser Verarbeitungsgewicht noch ein-
mal deutlich steigern.” Ob eine Nummer grofser oder
ganz klein: Das Familienunternehmen ist gut ausge-
stattet: Mit einem eigenen Werkzeugbau und einem
Spritzgussmaschinenpark, der derzeit 38 Maschinen

zertifiziert nach
DIN EN15038:2006

BRO

TECHNICAL TRANSLATION SERVICE

Erfolg hat, wer verstanden wird!

Erstklassige Ubersetzungen bringen Ihre Produkte weltweit ins Gespréch.
Nutzen Sie die globalen Markte fiir grenzenlose Absatzchancen!

Wir haben den Schliissel zu Ihrem Erfolg mit
perfekten Ubersetzungen — in mehr als 30 Sprachen

JABRO 6ffnet Ihnen das Tor zur Welt. Machen Sie den ersten Schritt: 05241 - 90200!

JABRO GmbH & Co. KG + 33330 Giitersloh « Johann Kuhlo-Str.10
Fax 05241/9020-41, e-Mail: post@jabro.de, Internet: www.jabro.org

umfasst, werden seit 1972 z.B. Kunden aus der Mo-
bel-, Elektro-, Verpackungs-, Bau- und Werbemittel-
industrie betreut. W

CArL IVaer-

Butwickl
Vera Vbeitum,@u%

Carl Nolte Technik GmbH - info@nolte-technik.de
D-48268 Greven - Mergenthalerstr. 11—17 - Fon +49 (2571)16-0 - Fax -499

Jessica Brummernhenrich, Geschafts-
fihrerin der KBH und verantwortlich flr
die Kundenbetreuung. (Foto: KBH)
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Verarbeiter mit Komplettservice

Prifen, entwickeln, optimieren: mit dem Neubau des firmeneigenen Priflabors sorgt die
Carl Nolte Technik, Experte fir die Verarbeitung von Kunststoffen und Elastomeren, fir ei-

nen noch héheren Qualitatsstandard.

Kontinuierliche Verbesserung —im Hause Nol-
te mit seiner {iber 125-jahrigen Geschichte
selbstverstandlich. Und der Schliissel zum Erfolg.
Gerade die Fertigungssparte des Grevener Unterneh-

mens mit den Bereichen Forderbander, Elastomer-
und Kunststofftechnik wéchst bestindig. Neben der

Nils Nolte, geschaftsfihrender Gesellschafter der Carl Nolte
Technik und Prokurist Christoph van Ulm (v.r.) freuen sich lber
den Startschuss fiir den Bau. (Foto: Carl Nolte Technik GmbH)

Fertigung von Ersatzteilen wie z. B. Forderbandern
oder Verkleidungselementen fiir die verarbeitende
Industrie hat sich die Erstausriistung mit verstarkter
Produktion von Mittel- bis Grofiserien als weitere
stark nachgefragte Leistung der Firma heraus kri-

Stemper GmbH

= www.stemper-fosrderbandiechnik.d
Nostamperfoarderbandiichnlk-de ¢

Forderbandtechnik

+49 (D) 2904 - 1258

SERVICE RUND UM‘S FORDERBAND

Gummi- und PVC-Transportbander - Trichter- und Sandstrahleraus-
kleidungen - Spezialanfertigungen - Gummi, PVC, Endlosverbindungen
Auskleidung von Pferdeboxen u. -transportern - Montagen

Wiemecker Feld - 59909 Bestwig - 02904/1258 - www.stemper-foerderbandtechnik.de
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stallisiert. ,Das Motto , Qualitdt und Vielfalt made by
Carl Nolte Technik” beschreibt unseren Anspruch,
dem Kunden sein Wunschprodukt zu liefern — in be-
ster Qualitat”, erklart der zustdandige Bereichsleiter,
Christoph van Uiim. Auch wenn Materialpriifungen
langst zum Angebot gehdren — mit dem neuen La-
bor orientiert sich die Firma noch enger am Bedarf
der Kunden. Federfithrend wird dieser Bereich von
Johannes Hartmann betreut, der mit rund 30 Jahren
Erfahrung im Priifwesen den Kunden der Carl Nolte
Technik als kompetenter Ansprechpartner zur Ver-
fligung steht. Nicht nur die Qualitédtssicherung von
Produkten sowie Halbzeugen aus Kunststoffen und
Elastomeren steht dabei im Mittelpunkt. Auch zur
Projektgestaltung mit den Kunden und zur spezi-
fischen Produktentwicklung bieten sich viele Mog-
lichkeiten. So konnen schon bei der Erstbemusterung
Eigenschaften und Prozesse optimiert werden. Eine
grofie Bandbreite an Priiftechniken steht dabei zur
Verfiigung: Zug- und Dehnungspriifungen, Uber-
priifung der Bruch- bzw. Trennfestigkeit, Messung
von Abriebwerten, Dichten etc. Und dabei soll es nicht
bleiben: Weitere Anlagen wie eine Kerbschlag-Priif-
maschine im Bereich der Technisch-Transparenten
Kunststoffe sind geplant. , Die Problemstellungen
unserer Kunden inspirieren uns, neue Losungen zu
finden” so Nils Nolte iiber die Herausforderung zur
bestandigen Innovation.

Industrielacke nach Mald

Drejsol

IndustriestraBe 4
32361 Pr. Oldendorf-Bad Holzhausen

Telefon 05742/93 00-0
Telefax 05742/93 00-49

e-Mail: mail@dreisol.de - www.dreisol.de
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Innovation setzt neue Mafsstabe

In Zusammenarbeit mit dem Automobilhersteller Volkswagen entwickelte die bekuplast
GmbH, eines der fihrenden Unternehmen in der Entwicklung und Herstellung von Mehr-
weg-Transport- und Lagerbehéltern aus Kunststoff, eine neue Palettenabschlussplatte.

D ie komplexe Aufgabenstellung des Volkswa-
gen-Konzerns beinhaltete die Entwicklung
einer Palettenabschlussplatte, die nicht nur die si-
chere Aufnahme der sich im Einsatz befindenden Pa-
letten und Behalter gewahrleistet, sondern zugleich
verbesserte Eigenschaften und einen zuséatzlichen
Mehrwert zur bisher verwendeten Abschlussplatte
aufweist. Die neue Palettenabschlussplatte hat das
Grundmafl 1200 x 1000 mm und ist sowohl fiir das
Abdecken eines RL-KLT Gebindes als auch fiir EPP-
Behiltersysteme gedacht.

Neben der Aufnahme und Fixierung unterschied-
licher Ladungstriger und die Kompatibilitdt mit
der bisher im Umlauf befindlichen Abschlussplatte,
wurde bei der Konstruktion der Neuentwicklung
besonderes Augenmerk auf eine Optimierung der
Lastenverteilung und -aufnahme gelegt. In der Kon-
struktionsphase erstellte Simulationen und praktisch
durchgefiihrte Tests zur Ermittlung der Bruchlast
zeigten eindeutig, dass die jeweils an den Ecken ei-
ner Palette stehenden KLT-Behalter - insbesondere im

v

Kunststoffteile aus OWL -
jetzt noch eine Nummer groBer! ™

MIT KUNSTSTOFF KENNEN WIR UNS AUS

Klaus Brummernhenrich GmbH & Co. KG
KunststoffspritzgieBerei — Werkzeugbau

IndustriestraBe 2, 32108 Bad Salzuflen, Telefon: 05222/807 16-0
www.brummernhenrich.com

“Bei KBh konnen wir ab sofort Ihre individuellen Kunststoffteile
bis zu einem Gewicht von 1.600 g produzieren.

oberen Bereich — einer besonderen Belastung aus-
gesetzt sind. Entsprechend hoher Stauchdruck — der
im alltdglichen Einsatz jedoch einer durchaus realis-
tischenBelastungentspricht-liedie Eckrippenderim
Test verwendeten RL-KLTs 3147 sogar einknicken. (...)

= www.wirtschaft-regional.net

Den vollstidndigen Beitrag finden Sie in der Onlineausgabe unter
»Aktuelles Magazin“.

=

Besuchn Sie uns unter dem Expodach (Halle P32)!

Ihr Partner fir Linde-Stapler

= Fahrerschulung

= Mietservice

= Flottenmanagement
= Finanzierung

= Neugerdte

= Gebrauchtgerdte

= Ersatzteilservice

= 24h Service

= Mobiler Reifenservice

NEOTECHNIK Fordersysteme Bielefeld Ladbergen

Gothe & Prior GmbH & Co. KG IndustriestraBe 57-33689 Bielefeld Heidesch 17-49549 Ladbergen
E-Mail: info@neotechnik.de Telefon: 05205-1091-0 Telefon: 05485-9387-10

Web:  www.neotechnik.de Telefax: 05205-1091-77 Telefax: 05485-9387-11

WIRTSCHAFT REGIONAL 04/2011

27



INVESTITION & TECHNOLOGIE

Riickblick CeBIT 2011

Vom 1. bis 5. Marz war aXon auf der CeBIT Messe in Hannover als Aussteller auf dem
Stand von Microsoft als Experte fur die Produkte Dynamics CRM und SharePoint zu finden.

Adelhard Tirling, Geschéftsfiihrer aXon, in einem der
zahlreichen Kundengesprache auf der CeBIT 2011.
(Foto: aXon)

28

Im Bereich fiir Unternehmens-
software zeigte aXon wie
Kundenbindung und Kunden-
gewinnung zielsicher zum Er-
folg gefithrt werden und welches

enorme Potenzial im Bereich der
unternehmensweiten Zusammen-
arbeit steckt. Seit die CeBIT im
Jahr 1986 das erste Mal als eigen-
stindige Messe ihre Tore Offnete,
gilt sie als Innovationstreiber in
der IT-Branche. , Es ist doch klas-
se, dass es diese Messe schafft,
jedes Jahr aufs Neue Ideen zu
befliigeln”, so Adelhard Tiirling,
Geschéftsfithrer aXon. ,, Als Aus-
steller ist man zwar stark an den
eigenen Stand gebunden, aber das
neue iPad habe ich mir trotzdem
angesehen, und es hat mich be-
geistert!”

Am Stand von aXon ging es zwar
nicht um neue Hardware, aber
Neues gab es trotzdem reichlich
zu sehen. Der Stand wurde von

lhr Produkt?

Spezialist fiir technische Ubersetzungen

Welche Sprachen spricht

...mit unserer Hilfe jede!

(
L

UBERSETZUNGSBURO
Terber & Partner

E-Mail: info@terberundpartner.de - www.terberundpartner.de
Telefon: +49 (0) 251/520 90 - 0 - Fax: +49 (0) 251/ 520 90 - 40

Friedrich-Ebert-Strafe 7 - D-48153 Miinster
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Besuchern belagert, die das neue
Microsoft Dynamics CRM-System
in der Version 2011 live erleben
wollten, welches ab Marz 2011
in den Handel kommt. Insbeson-
dere die einfache Steuerung aus
Outlook heraus und die erwei-
terten  Controlling-Ubersichten
begeisterten.

aXon war eines der ersten Unter-
nehmen in Deutschland, das auf
den Vertrieb der CRM-Software
von Microsoft setzte und imple-
mentiert heute CRM-Systeme fiir
Kunden in ganz Deutschland. Auf
der CeBIT 2011 prasentierte aXon
erstmals die eigene Branchenlo-
sung fiir Softwarehersteller und
IT-Dienstleister ~basierend auf
Microsoft CRM 2011. Neben den
klassischen CRM-Themen Ver-
triebs-, Marketing- und Service-
Steuerung bietet die aXon-Losung
Release- und Ideenmanagement,
ein Kundenportal sowie Projekt-
und Ressourcenmanagement von
der Planung bis zur Abrechnung.

Das Schwerpunktthema der dies-
jahrigen CeBIT lautete ,Work and
Life with the Cloud”. ,Der Schwer-
punkt war gut gewahlt”, so Herr
Tiirling. ,,Das Thema Cloud kam
in fast jedem Gesprach auf.” Viele
Menschen nutzen bereits unbe-
wusst Cloud-Dienste im privaten
Umfeld. Die Cloud ermdglicht
Unternehmen IT-Losungen sehr
schnell zu implementieren und
mehr fiir das eingesetzte Geld zu
erhalten.
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Vorsprung mit Spezialisten

(S)tegmann Personaldienstleistung ist innerhalb der 7(S)-Gruppe der Spezialist fur Indus-
trie und Technik und seit Gber 30 Jahren bundesweit aktiv, flachendeckend mit mehr als 60

Niederlassungen.

Die Niederlassung Osnabriick betreut seit
2004 die Region von ihrem Biiro in der
Franz-Lenz-Str. 6 in Osnabriick aus. Seit 2007 besteht
hier eine Biirogemeinschaft mit den Schwesterunter-
nehmen (S)tegmed und (S)tegdoc. Seit dem Jahr 2010
ist (S)tegmann Osnabriick auch eine Ausbildungsnie-
derlassung. Neben vielen gewerblichen Kunden be-
treut (S)tegmann Osnabriick Unternehmen aus dem
Fahrzeugbau, iiberwiegend Landmaschinen, und
deren Zulieferer. Weiterhin ist die Niederlassung in
bundesweite Rahmenvertrage mit namhaften Un-
ternehmen integriert. Der Mitarbeiterstamm besteht
zu etwa 80 Prozent aus Facharbeitern und den {ib-
rigen 20 Prozent aus Logistiker und Helfern. ,Wir
verstehen uns als Personaldienstleister” erklart Ma-
rion Mollmann, die Niederlassungsleiterin. ,Unsere
Mitarbeiter sind unser grofites Kapital, deshalb wird
bei uns die Mitarbeiterbindung und -betreuung grof3
geschrieben”. Als einer der wenigen in der Perso-
naldienstleistungsbranche setzt (S)tegmann auch
auf die gezielte Aus- und Weiterbildung seiner An-
gestellten. Gerade in Zeiten des Fachkrédftemangels
spielt eine kontinuierliche Mitarbeiterqualifizierung
eine immer wichtigere Rolle. ,So entsteht sowohl
fiir Mitarbeiter als auch fiir die Kunden eine zufrie-

Foto: (S)tegmann Personaldienstleistung GmbH & Co. KG

denstellende Situation”, meint Marion Mollmann.
,Unser Slogan ist: Vorsprung mit Spezialisten und
diesem konnen wir gerecht werden. Wir betreuen
unsere Kunden umfassend, kompetent und prazise.
Bei der Arbeitnehmeriiberlassung gleichen wir die
Vorgaben der Auftraggeber mit den Qualifikationen
unserer Mitarbeiter ab, um fiir beide Seiten die best-
mogliche Zufriedenheit zu garantieren und langfri-
stig zu gewahrleisten”, fiigt die Niederlassungsleite-
rin hinzu. W

11|
AMADEUS FIRE

ACCOUNTING - OFFICE - BANKING - IT-SERVICES

Wir bringen die Profis ins Spiel!

Sie mochten bei unerwarteten Ausfillen oder Personalengpdssen bestens
geristet sein? Kein Problem! Greifen Sie auf die stidrkste Mannschaft zurtick,
die Thnen der Markt bietet.

Mit den Dienstleistungen spezialisierte Zeitarbeit, Personalvermittlung und
Interim-/Projektmanagement unterstiitzen wir Sie im kaufméannischen Bereich
und im IT-Umfeld.

Sprechen Sie mit uns und lassen auch Sie sich begeistern!

SPEZIALISIERTE ZEITARBEIT - PERSONALVERMITTLUNG - INTERIM-/PROJEKTMANAGEMENT - WEITERBILDUNG

Effiziente Personallosungen, perfekt
auf Ihre Anforderungen zugeschnitten
in den Bereichen:

» ACCOUNTING
» OFFICE
» BANKING

» IT-SERVICES

5 . g /
.. toh b b?e«s/er/_

www.amadeus-fire.de
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Fachkraftemangel?!

Seit Wochen sind die Stellenmérkte in den Zeitungen gut gefillt. Fir jedes Unternehmen,
das derzeit Fachkréfte sucht, verlasst das Wort ,,Arbeitnehmermarkt® seine abstrakte Ebene
und wird ganz real. Hier steht der Mittelstand h&ufig den Grof3en gegenuber und kann sich

nicht immer im War of Talents durchsetzen.

Ist es also sinnvoll, fiir diesen
Kampf die Kompetenzen von
Dienstleistern zu nutzen? ,Wir als
HR-Dienstleister erfreuen uns der-
zeit an vermehrten Kundenanfra-
gen und konnen den beobachteten
Trend nur bestdtigen.”, erldutert
Christoph Busch, Geschaftsfithrer
der avitea GmbH. ,Aufgrund der
Vielzahl der Anfragen kénnen wir
gut reagieren, haben wir doch ei-
nen umfangreichen Pool an guten
Bewerbern aufgebaut. Auflerdem
beschiftigen wir zurzeit fast 2500
Mitarbeiter unterschiedlichster
Qualifikationen. Neu ist aber auch
fiir uns die Bandbreite der Anfra-
gen.” So suchen Kunden nicht nur
nach Akademikern und Fachkraften: ,In diesem Jahr
haben wir sogar Recruiting-Auftrdge fiir Auszubil-
dende. Auch hier wird es gerade fiir kleinere, mit-
telstaindische Unternehmen schwieriger, sich gegen
die Grofsen durchzusetzen — obwohl die Ausbildung
in den kleinen Betrieben nicht gleich schlechter sein
muss”, so Busch. Dem HR-Spezialisten geht es aber

lhr ,barenstarker*
Personal-Dienstleister
seit 1984

www.AL-Zeitarbeit.de

@ 0521/96 44 96

AL Arbeitnehmer-Leasing GmbH
Am Bahnhof 6 - 33602 Bielefeld
Info@AL-Zeitarbeit.de
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Christoph Busch ist vertretungsbe-
rechtigter Geschaftsfihrer der avitea
GmbH work and more. (Foto: avitea)

nicht nur darum, die richtigen
Kopfe fiir sich und seine Kunden
gewinnen zu konnen. Der Ar-
beitnehmermarkt birgt auch die
Gefahr, dass bereits gewonnene
Mitarbeiter zu anderen Unterneh-
men wechseln. ,Wir sind uns die-
ser Problematik natiirlich bewusst
und haben Moglichkeiten entwi-
ckelt, dieser entgegen zu wirken”,
erklart Busch. So bietet das Unter-
nehmen seinen Kunden z.B. Mitar-
beiterbefragungen zu mittelstand-
sorientierten Konditionen an und
unterstiitzt sowohl bei der Ergebni-
sauswertung als auch bei der Um-
setzung der Handlungsoptionen.
Eine online-basierte Befragung zur
Mitarbeiterzufriedenheit mit 50 Fragen kostet dabei
nur 15 € pro Mitarbeiter ,Wir denken, Unternehmen
sollten ihre Budgets nicht in die Befragung, sondern
in die abzuleitenden Mafinahmen investieren, um fiir
die Zukunft gut aufgestellt zu sein”, so Busch. Viele
Losungen zum Problem des Fachkréaftemangels pra-
sentiert avitea am 6.4.11 auf der MEiM in Bielefeld. M

ASRIBA

Personalmanagement GmbH , 5./

N /
Arbeitnehmeriiberlassung -"wm%;cyt Punkt”
Arbeitnehmervermittiung ﬂ"”6

On — Site - Management

Outsourcing

Y V VY

Zur Konigsbriicke 26 Tel. 0 54 85/ 830 666
49549 Ladbergen Fax 0 54 85/ 830 665

www.arriba-personal.de info@arriba-personal.de
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Jugendwahn

Joachim RéBel, Geschéafts-
fuhrender Gesellschafter
Nobilis Management- und
Personalberatung GmbH.
(Foto: privat)

Die Stellenanzeigen in den Tageszeitungen geben nicht nur aus arbeitsrechtlichen Grin-
den keinen Hinweis auf das Lebensalter der gesuchten Personen. Die demographische Ent-
wicklung, der wirtschaftliche Aufschwung und das gering ausgepragte Interesse an Technik
bei Schulabsolventen haben ein ,Phadnomen® verschwinden lassen.

Eine frithere Bertelsmann-Studie zeigte auf,
dass nur noch 37 Prozent aller Erwerbstatigen

der 55 bis 64-Jahrigen eine berufliche Tatigkeit ausii-
ben. In anderen europdischen Landern ist die Quote
durchaus doppelt so hoch. In den vergangenen Jahren
wurden in Deutschland dltere Mitarbeiter gedrangt,
ihr Unternehmen zu verlassen. Vorruhestandsrege-
lungen, Abfindungsvertrage und Altersteilzeit ha-
ben in der Wirtschaft, aber auch in dem 6ffentlichen
Dienst dazu gefiihrt, dass Menschen weit vor dem
ublichen Ruhestandsalter von 65 Jahren mehr oder
weniger freiwillig ausschieden. Der ,Jugendwahn”
scheint hierzulande voriiber zu sein. Man glaubte in
den vergangenen Jahrzehnten, dass junge, innova-
tive und flexible Mitarbeiter und Fithrungskrafte den
Erfolg des Unternehmens sichern. Nattirlich ist die
Flexibilitdt, Reisebereitschaft, moglicherweise auch
gesundheitliche Stabilitdt bei jlingeren Menschen in
der Regel hoher. Aber mit dem Auswechseln eines
55-Jahrigen gegen einen 35-Jahrigen geht auch die
Lebens- und Berufserfahrung dahin. Inzwischen,
mindestens seit den letzten 2 Jahren, hat sich der
Wandel deutlich manifestiert. Altere, 50 bis 65-Jah-
rige werden wieder verstarkt in dem Arbeitsprozess
eingesetzt. Es gibt fiir sie Systeme der Nachschulung
und Qualifizierung; ganze Kampagnen, um Men-

Unser Motto: Zuverlassigkeit und Kompetenz
Unser Ziel: Zusammenarbeit und Erfolg

®
lhr starker Partner
bei Personalbedarf.

Personallogistik GmbH

Rathausstrale 7 - SchloR Holte-Stukenbrock

Tel. 056207 -92490 - Fax: 052 07 - 9249 10
Besuchen Sie unsere Homepage: www.aueg-gmbh.de

schen mit hoherem Lebensalter in die veranderte
Arbeitswelt zu integrieren. Neben dem schlichten
Nichtvorhandensein ausreichender jiingerer Arbeit-
nehmer insbesondere in den technischen Berufen
sind wieder die Senioren gefragt. (...)

=> www.wirtschaft-regional.net

Den vollstédndigen Beitrag finden Sie in der Onlineausgabe unter
»Aktuelles Magazin“.

G
Personaldienst

Ob fiir den kurzfristigen Personaleinsatz oder
fiir die langfristige strategische Partnerschaft:
Wir uiberlassen erfahrene und qualifizierte
kaufménnische und gewerbliche Mitarbeiter
zu festen Konditionen. Fairness und
Partnerschaft pragen die Zusammenarbeit
auf allen Ebenen.

www.personaldienst.de

Echte Partnerschaften entstehen
nicht nur durch Erfolge.

B4
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,Sprungbrett” Zeitarbeit

Arriba Personalmanagement GmbH mit Hauptsitz in Ladbergen am Flughafen Munster/
Osnabrick (FMO) ist nunmehr seit drei Jahren im Bereich der Arbeitnehmeriberlassung
und -vermittlung tatig. Sie ist bestehendes Mitglied im iGZ — Tarifwerk. Der Inhaber und
geschéftsfihrende Gesellschafter Andre Gravemeier ist bereits seit 13 Jahren in diesem
Gewerbe tatig und hat erkannt, dass Zeitarbeit als Sprungbrett in feste Beschéftigung oder,
wie die Politiker sagen, der ,Klebeeffekt” stetig zunimmit.

‘ / or 13 Jahren war eine Ubernahme aus der

Zeitarbeit kaum vorstellbar. Ein Zeitarbeiter
diente Unternehmen damals lediglich als Saison-
kraft, Langzeitkrankenvertretung oder zum Abbau
von Produktionsspitzen. Heute jedoch ist die Uber-
nahme aufgrund des immer starker werdenden Ver-
standnisses fiir die Zeitarbeit nach einer Testphase
Normalitdt. Die Vorteile liegen auf der Hand: der
Kundenbetrieb braucht kein Recruitment durchzu-

Vorsprung mit Spezialisten

(S)TEGMANN ist der Spezialist innerhalb der
7(S)-Gruppe fir Industrie und Technik. Seit
Uber 30 Jahren sind wir bundesweit aktiv,
flachendeckend mit mehr als 60 Nieder-
lassungen. Wir suchen sténdig (m/w)

Industriemechaniker
KFZ-Mechaniker
Landmaschinenmechaniker
Handwerker
SchweiBer
Lagerlogistiker

Nutzen Sie die Chance, mit uns gemeinsam
die Zukunft zu gestalten. Wir bieten lhnen ein
attraktives tarifliches Einkommen, Urlaubs-
und Weihnachtsgeld, Sonderzulagen, Fahrt-
kostenerstattung und gute Entwicklungs-
moglichkeiten. Profitieren Sie vom Wachstum
in einem innovativen Unternehmen.

(S)TEGMANN Personaldienstleistung
GmbH & Co. KG

Frau Marion Mélimann
Franz-Lenz-StraBe 6

49084 Osnabriick

Telefon 0541/18166-0
www.stegmann-personal.de

(S TEGMANN

Ein Unternehmen der 7(S)-Gruppe

flihren. Erspart sich dadurch hohe Kosten und Zeit.
Er meldet seinem Personaldienstleister die zu beset-
zende Position und lasst sich die Mitarbeiter /-innen
vorschlagen. Anschliefsend testet er diese iiber die
Arbeitnehmeriiberlassung. Vorteil hier ist die dop-
pelte Probezeit, Kostenersparnis und falls der oder
die Mitarbeiter/-in nicht in das Unternehmen passt,
fallen eine Kiindigungsfrist und weitere Kosten dem
Kunden nicht zur Last. AuSerdem koénnte der oder
die Mitarbeiter/-in in diesem Falle in einem ande-
ren Kundenbetrieb des Personaldienstleisters Fufd
fassen. So wiirde der Kunde sich den genauen und
passenden Mitarbeiter aussuchen konnen. Fiir diese
genaue Einschidtzung der Mitarbeiter sollte jedoch
eine Uberlassungsdauer von mind. 3 Monate nicht
unterschritten werden. Diese Zeit benétigt man eben,
um eine genaue Einschdtzung und Kennlernphase
zu durchschreiten. Die Arriba Personalmanagement
GmbH gewihrt nach dreimonatiger Uberlassungs-
dauer eine kostenlose Ubernahme des Mitarbeiters.
Auch fiir den Mitarbeiter oder evtl. sogar erst Be-

Unsere Mitarbeiter sind Ihr Personal
- Personaldienstleistung basiert auf Vertrauen -
seit Jahren unser Prinzip.

lhr Team der aktiv KRIETE GmbH

KRIETE GmbH

Holter Str. 219

33758 SchloR Holte-Stukenbrock
Telefon 0 52 07 / 95 53-0

Telefax 0 52 07 / 95 53-10
kontakt@aktivkriete.de
www.aktivkriete.de
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werber des Personaldienstleisters
birgt diese Art nur Vorteile. Er
bewirbt sich ausschliefSlich bei
einem Personaldienstleister, der
von erfahrenen Personalmana-
gern vermittelt, geférdert und ge-
coacht wird. Er kann wahrend der
Einarbeitungsphase fiir sich die
Arbeitsweise des Unternehmens,
das Unternehmen selbst und sei-
ne Kollegen kennen und schatzen
lernen. Fiir diese Phase empfiehlt
die Arriba Personalmanagement
GmbH die besagte Mindestdauer
von 3 Monaten, wodurch die er-
folgreiche Akklimatisierung im
Kundenbetrieb enorm gesteigert
wird. Wenn alles passt, iiberlasst
der Personaldienstleister kosten-
los den richtigen Mitarbeiter an
den richtigen Kundenbetrieb mit
den besten Gliuckwiinschen und
freut sich fiir beide Parteien mit.
Ein Phanomen, welches wir bei
Arriba erleben diirfen, ist, das sich
einige Mitarbeiter nicht von Kun-
denbetrieben iibernehmen lassen
mochten. Wenn man diese Mitar-
beiter befragt, wie es zu diesem
Verhalten kommt, antworten Sie
mit folgenden Argumenten.

MANAGEMENT - Personal

(v.l.n.r.): Niederlassungsleiterin Olivia Opiat, Geschéftsfihrer Andre Gravemeier, Ver-
triebsleiter Murat Carik und Leitungsassistentin Bianka Schepanski. (Foto: Arriba)

* Sicherheit des Arbeitsplatzes
(geht es dem Kundenunter-
nehmen schlecht, wiirde evtl.
sein Arbeitsplatz gefahrdet
sein). Bei Arriba Personalma-
nagement GmbH wechselt er
zum nachsten Auftrag!

e Arriba Personalmanagement
GmbH schliefst ausschlief3-
lich nur unbefristete Arbeits-
vertrage ab. Bei den meisten
Kundenbetrieben kidme zu
Anfang ein befristeter Vertrag

zustande und wiirde eine un-
sichere Zukunft bescheren.

e Dank der ubertariflichen Be-
zahlung und der weiteren
Sozialleistungen wie Urlaubs-
und Weihnachtsgeld direkt
nach der Probezeit, Betriebs-
rente, etc. ist ein finanzieller
Vorteil seltenst vorhanden.

All diese Dinge zeichnet Arriba
Personalmanagement GmbH aus
und macht es zu einem sicheren
und starken Partner. M

Wir realisieren heute
Beschdftigungskonzepte
von morgen.

EAr alle,

‘ IV, =
v

aviteao

www.zeitarbeit-war-gestern.de g and more
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Vorteile des externen
Personalmanagements

Rechtsanwalt Werner Stolz, Hauptgeschéftsfiihrer des Interessenverbandes Deutscher
Zeitarbeitsunternehmen (iGZ), nimmt in einem Interview Stellung zu den Vorteilen des ex-
ternen Personalmanagements.

Herr Stolz, wie wirkte sich die Wirt- Wie schitzen Sie diese Puffer-Funktion
schaftskrise fiir Unternehmen aus, v fur die Kundenunternehmen ein?
die neben ihrem Stammpersonal auch
Zeitarbeitnehmer im Einsatz hatten? Gerade die Zeitarbeitsbranche hat
mir ihrer ,Pufferaufgabe” den To-
talabsturz der deutschen Wirtschaft
wiahrend der weltweiten Krise ver-
hindert. Durch den flexiblen Einsatz
von Zeitarbeitnehmern konnten die
Unternehmen den Nachfrageeinbruch
personell und unbiirokratisch ab-
federn, damit grofitenteils ihr
Stammpersonal — und damit
auch ihre hochqualifizierten

In der Tat haben viele Kundenunterneh-
men zum Schutz ihrer Stammbeschaf-
tigten in der Wirtschaftskrise eingesetzte
Zeitarbeiter abgemeldet. Besonders in
der Metallindustrie geschah das
so massiv, dass die Zeitarbeits-
unternehmen nicht immer in der
Lage waren, fiir anderweitigen
Ersatz zu sorgen. Andererseits

haben gerade mittelstandische Mitarbeiter halten. Nun pro-
Personaldienstleister vom neu fiir  Rechtsanwalt Werner Stolz, Hauptge- fitieren sie davon, weil sie
die Branche eingefiihrten Kurzar-  schéftsfiihrer des Interessenverbandes schneller auf die anziehende

Deutscher Zeitarbeitsunternehmen (iGZ2).

(Foto- 1GZ) Konjunktur reagieren kénnen.

beitergeld und auch von Weiter-
qualifizierungsmafinahmen regen
Gebrauch gemacht. Mittlerweile Wie schdtzen Sie die Gefahr
boomt die Zeitarbeitsbranche wieder und Arbeits- ein, dass ,equal pay” der Zeitarbeit die Nachfrage in

lose von gestern sind die Angestellten von heute. der Wirtschaft entziehen konnte?

Zahlen Sie auch zuviel fiir Ihre Lohnabrechnung?

preis-

igpiel fur
beisP rcing

Die Lohnabrechnung wird immer komplizierter und
aufwendiger. Der damit erhohte Schulungsbedarf
sowie Programmwartungen sorgen flr einen
stets steigenden Aufwand fir dieses Arbeitsgebiet.

Lassen Sie Profis mit einer 40-jahrigen Erfahrung fir
Sie arbeiten. Sie kdnnen zwischen Teil-Outsourcing und
Fullservice wahlen.

um Vergleich lassen wir Ihnen gerne ein Angebot zukommen.

Der Profi-DienstIeister fiir das Personalwesen

KDV Kanne Datenverarbeitung GmbH, Detmold - Tel.: 05231/702-200, E-Mail: lohn@kdv-dt.de

WIRTSCHAFT REGIONAL 04/2011



MANAGEMENT - Personal

Schlagworte wie ,equal pay” bei
den Lohnen oder ,equal cost” bei
den Verrechnungssidtzen lenken
haufig von der eigentlichen Proble-
matik ab: welche Rolle kann bzw.
sollte Zeitarbeit fiir eine durch-
dachte Personalstrategie spielen,
die in der Regel mehr ist als eine
Ad-hoc Notfalllosung? Wie kon-
nen sich Unternehmen durch ei-
nen Hedging-Mechanismus auf
volatilen Mérkten besser behaup-
ten bzw. gegen negative Risiken
flexibel absichern? Wie konnen
iiber Zeitarbeit Spezialisten fiir
das Unternehmen gewonnen wer-
den, die in der eigenen Belegschaft
nicht vorhanden sind (,try and
hire”)?

Daneben sind die umgesetzten
Zeitarbeitsmodelle (Agenturprin-
zip wie in Frankreich oder Unter-
nehmerprinzip wie in Deutsch-
land) ganz entscheidend fiir die
Lohnfindungssysteme, also ei-
genstdndige Zeitarbeitstarife wie
beim iGZ-DGB-Tarif oder Uber-
nahme der Lohnbedingungen
des Kundenbetriebes. Fiir beide
Systeme gibt es Vor- und Nach-
teile und auch eine Nachfrage am
Markt. Alle Umfragen etwa von
Gesamtmetall haben im Ubrigen
gezeigt, dass der Einsatz von Zeit-
arbeit weniger aus Kostengriin-
den erfolgt, sondern die gebotene
Flexibilitat der ausschlaggebende
Faktor ist.

Welche Moglichkeiten des strate-
gischen Einsatzes von Zeitarbeit
gibt es schon und wie wird sich
die Zeitarbeit mittelfristig weiter-
entwickeln?

Mittelfristig betrachtet wird die
Zeitarbeit von Unternehmen mehr
und mehr dazu genutzt, sich
schneller und direkter Personal

ohne Umweg iiber den Arbeits-
markt und Stellenanzeigen bzw.
-ausschreibungen zu beschaffen.
Personalauswahl und -verwal-
tung werden zunehmend in Rich-
tung Zeitarbeitsunternehmen aus-
gelagert, was auch Kosten spart.
Aufderdem ist damit zu rechnen,
dass moderne Personaldienstlei-
stung kiinftig einen besonderen
Schwerpunkt im Vermitteln hoch-
qualifizierter Fachkrifte haben
wird, die in den Kundenfirmen
zeitlich befristet nur fiir ganz be-
stimmte Projekte eingesetzt wer-
den. Das Modell des Mitarbeiters,
der von der Lehre bis zur Rente
beim selben Arbeitgeber tatig ist,
hat langst ausgedient.

Wie hoch ist der Klebe-Effekt und
gibt es Unterschiede, je nachdem,
ob es sich um einen Helfer oder ei-
nen Facharbeiter handelt?

Die Zeitarbeitsbranche bietet zu-
ndachst einen hundertprozentigen
,Integrationseffekt” durch den
Abschluss eines in der Regel un-
befristeten  Arbeitsverhéltnisses
mit dem Zeitarbeitsunterneh-
men. Dartiiber hinaus gibt es dann
noch die Moglichkeit, dass der
Kundenbetrieb Interesse an einer
Abwerbung hat. Generell ist dies
héufig bei qualifizierten Fachkraf-
ten der Fall. Laut Schatzung im
elften AUG-Bericht der Bundes-
regierung vom Januar 2010 liegt
der ,Klebeeffekt” im Schnitt aller
Wirtschaftsbereiche ungefahr bei
zwoOlf Prozent — hier gibt es aber
letztlich noch keine gesicherten
Statistik-Erkenntnisse. Insgesamt
lasst sich jedoch feststellen: Gute
Zeitarbeit mit anstandigen Tarif-
Mindestlohnen erhoht die Chan-
cen und bietet einen Mehrwert fiir
alle Beteiligten. M

5P Dala

Software fiir das Personalwesen

Flexibel, modern und zuverléssig - SP_Data
bietet zukunftsweisende Softwareldsungen fiir
jede Branche und jede Unternehmensgrofe.

Brancheniibergreifende Losungen

fiir mehr als 1.200 Kunden

Optimaler Bedienkomfort

Integration von Office-Programmen

Frei definierbare Zusatzfelder

Anpassbare Auswertungen und Schnittstellen
Datenschutz und Datensicherheit

mit SQL-Datenbanken

Abbildung aller Tarife

Personalmanagement
Bewerberverwaltung
Elektronische Personalakte
Umfangreiches Berichtswesen

Personalabrechnung

Zertifikate: ITSG, Soka Bau, ZVK, VBL, See-BG
Aktuelle Abrechnungsformen wie z.B. KUG und ATZ
Integrierter Mitarbeiterkalender

Personalzeitwirtschaft
Zeiterfassung und -abrechnung
Zutrittskontrolle

Hardware fiihrender Hersteller

Personaleinsatzplanung
Bedarfsorientierte Schicht-, Dienst-
und Einsatzplanung

Mitarbeiterportal
Mitarbeiterinformationssystem
Antrags- und Genehmigungsverfahren
An- und Abwesenheitsiibersicht

PERSONAL PERFEKT ORGANISIEREN.

SP_Data GmbH & Co. KG
EngerstraBe 147

32051 Herford

fon 0 52 21 191 40 444

fax 0 52 21 1 91 40 445

info@spdata.de

www.spdata.de
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Google AdWords und SEM

Viele von lhnen werden bereits den Markennamen ,Google AdWords“ an der ein oder
anderen Stelle aufgegriffen haben. Auch der Begriff Suchmaschinenmarketing ist seit ge-
raumer Zeit weit verbreitet. Doch was genau verbirgt sich dahinter? Suchmaschinenmarke-
ting (SEM, Abklrzung der englischen Bezeichnung ,Search Engine Marketing®) fasst zwei
wesentliche Bestandteile der Bewertung von Internetseiten zusammen:

Erster Bestandteil ist die Suchmaschinenop-
timierung (SEO, Abkiirzung der englischen

Bezeichnung Search Engine Optimization). Dieser
Begriff biindelt verschiedene Mafsnahmen zur Ver-
besserung der Platzierung von Internetseiten in Su-
chergebnissen. Der zweite Bestandteil beinhaltet die
Schaltung von Text-Anzeigen in Suchergebnissen.
Die Anzeigen werden getrennt von der eigentlichen
Ergebnisliste dargestellt. Der Gebrauch des Begriffs
Suchmaschinenmarketing ist nicht einheitlich. So ist

CI'OSS/,(medIG

M (QHECK

Mach den CROSS MEDIA-Check!

Stellen Sie lhre MaBnahmen auf den
Priifstand und machen Sie mit bei
unserem CROSS MEDIA Check!

Wir zeigen lhnen, wie Sie mehr
Werbeleistung fiir lhr Budget erhalten.

CAW Media GmbH -
Fon 05223 177810 -

Alter Postweg 60-62 -
info@caw-media.de -

32257 Biinde
www.caw-media.de
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in vielen Fallen nur die Erstellung und Schaltung von
Suchergebnis-Anzeigen gemeint. Mit ,AdWords” be-
zeichnet Google sein Angebot fiir die Schaltung von
Suchergebnis-Anzeigen. Bei der Verwendung der
Suchmaschine sind Sie bereits mit jeder Suchanfra-
ge in Kontakt mit diesen Anzeigen geraten. Die ne-
benstehende Grafik stellt rot umrahmt die Anzeigen
dar. Diese unterscheiden sich optisch kaum von den
eigentlichen Suchergebnissen (griin umrahmt) und
sind fiir Laien nur durch ihre Platzierung (auf farbi-
ger Flache oberhalb der Suchergebnisse und in einer
Spalte rechts davon) und den kleinen Schriftzug , An-
zeigen” erkennbar. Die klassische Bewerbung einer
Internetseite tiber Zeitungsanzeigen oder Links auf
unterschiedlichen anderen Seiten hat den Nachteil
von grofien Streuverlusten. Auch ist oft kaum nach-
vollziehbar, wie Besucher auf die Seite gelangt sind
und wie relevant das Angebot fiir sie ist. Suchma-
schinen-Anzeigen spielen hier ihre Vorteile aus, ohne
dabei Abstriche gegentiber klassischen Anzeigen ma-
chen zu miissen:

* es kann festgelegt werden, fiir welche Such-
worte [hre Anzeige geschaltet wird

e die Schaltung kann regional beschrankt
werden

* es wird nur fiir Klicks auf die Anzeige ge-
zahlt — nicht fiir deren Schaltung

* das Budget kann exakt festgelegt und gesteu-
ert werden

* eine detaillierte Auswertung des Nutzerver-
haltens ist moglich (Beispiel fiir einen Online-
Shop: Wie viele Nutzer, die iiber Suchma-
schinen-Anzeigen auf die Seite gelangt sind,
haben einen Kauf getatigt? Bei welchen Such-
worten wurde die Anzeige Ofter geklickt?)




Der grofite Vorteil liegt in der
Festlegung der Suchworte. So
koénnen Sie hochwertige Besuche
erzielen und die Anzeigenschal-
tung gut auf potentielle Kaufer
einschranken. Bleiben wir beim
Beispiel des Online-Shops, der
Schuhe anbietet: Nutzer, die bei-
spielsweise nach , Winterschuhe
fiir Herren” suchen, fithren zu
hochwertigen Besuchen, da die
Kaufabsicht bereits durch die
Suchanfrage ersichtlich ist. So-
mit handelt es sich um eine fiir
die Anzeigenschaltung sinn-
volle Suchphrase. Nicht nur
Online-Shops profitieren von
den Vorteilen der Anzeigen-
Schaltung bei Suchmaschinen.
Auch klassische Geschifte, Restaurants oder Hand-
werksbetriebe bis hin zu Dienstleistern unterschied-
lichster Disziplinen erzielen Erfolge. Das Internet
ist seit Jahren das wichtigste Informationsmedium.
Kaum eine Dienstleistung wird in Anspruch ge-
nommen oder ein Produkt gekauft ohne sich vorab
online zu informieren. Grundlage hierfiir ist ein pro-
fessioneller und informativer Internetauftritt. Denn
eine effektive Anzeige ist nur dann auch die erzielten
Klicks wert, wenn die Internetseite die Interessenten
halten und tiberzeugen kann und somit zu einem
Kauf bzw. einer Anfrage fiihrt. Die Frage, wieviel
Suchmaschinen-Anzeigen bei Google AdWords ko-
sten, kann nicht pauschal beantwortet werden. Allge-
meingiiltige Preislisten, wie sie bei Zeitungen iiblich
sind, gibt es nicht. Google verwendet fiir die Anzei-
genschaltung eine Art Versteigerungs-Prinzip, das
durch verschiedene Faktoren beeinflusst wird. Ist ein
Konkurrent bereit fiir seine Anzeige 1,- € / Klick fiir

Paul Garais, Geschaftsfiihrer amadeo Marke-
ting & Design e.K.. (Foto: privat)
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den Suchbegriff ,Winterschuhe
fiir Herren” auszugeben, midis-
sen Sie einen hoheren Betrag in-
vestieren, um mit Ihrer Anzeige
vor Threm Konkurrenten zu er-
scheinen. Doch die Reihenfolge
der Anzeigen wird nicht nur
durch den Preis bestimmt. Hat
Ihr Konkurrent eine schlecht
formulierte Anzeige, die den
Suchbegriff nicht enthdlt und
womdglich auf eine Seite zeigt,
die Winterschuhe fiir Damen
anbietet, erhdlt die Anzeige von
Google eine geringe Qualitat
zugewiesen. So konnen Sie mit
einer optimierten Anzeige und
einer professionellen und eben-
so optimierten Internetseite,
trotz einem geringeren Klickpreis, den Sie als Maxi-
mum festlegen, vor Threm Konkurrenten erscheinen.
Ob eine Anzeigen-Kampagne in Ihrem Fall profitabel
ist, kann nur durch eingehende Priifung bestimmt
werden. Wie im vorherigen Abschnitt ersichtlich,
erfordert die Erstellung und Schaltung von Suchma-
schinen-Anzeigen Fachwissen aus unterschiedlichen
Disziplinen, um optimale Ergebnisse zu erzielen.
Dariiber hinaus will auch der Umgang mit Google
AdWords gelernt sein. Auch die Auswertung der
Anzeigen-Schaltung, sowie die richtige Reaktion auf
Problembereiche und der Einsatz von Optimierungs-
Schritten sind notwendige Bestandteile. Wir sind Thre
Profis fiir eine gelungene Suchmaschinen-Anzeigen-
Kampagne und unterstiitzen Sie in allen Fragen zum
Thema. Informieren Sie sich iiber unsere Leistungen
im Bereich Internetseiten und speziell Suchmaschi-
nenmarketing (SEM) und Suchmaschinenoptimie-
rung (SEO) und sprechen Sie uns an! M

App in die Zukunft

Entwicklung fur:

App-Konzeption &

® Erfolg durch mobile Kommunikation !

NIONE X

Lésungsanbieter fur Businessprozesse

Nionex GmbH | Ringstrasse 16-20
D-33378 Rheda-Wiedenbrick

Telefon +49 (0) 5242 91-4444
www.nhionex.de | info@nionex.de
Ein Unternehmen der DirectGroup Bertelsmann
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(Foto: connectiv! eSolutions GmbH)

Micha Hilverkus, Geschaftsflhrer bei provita medical.

Mehr Website-Besucher

Suchbegriff eingeben, googeln, schnell fiindig werden. Viele Webseitenbetreiber wiin-
schen sich mehr Besucher auf inrer Website. Doch die Internetseiten mittelstdndischer Un-
ternehmen sind meist nicht so weit oben bei Google gelistet wie die ihrer groBen Markt-
begleiter. Die Besucherzahlen auf den Online-Préasenzen mittlerer Unternehmen sind oft
spérlich, trotz hoher Benutzerfreundlichkeit, glinstiger Angebote und hochwertiger Produkte.

Suchmaschinenoptimierung kann dazu bei-

tragen, langfristig mehr Interesssenten iiber
Google auf die Unternehmenswebsite zu locken. Um
mehr Anwender auf ihr Online-Angebot aufmerk-
sam zu machen, bauen immer mehr Mittelstandler
ihr Online-Marketing aus und steigern ihre Besucher-
zahlen durch regelméfiige Suchmaschinenoptimie-
rung (Search Engine Optimization, kurz: SEO). Auf
professionelle Suchmaschinenoptimierung setzt auch
der Spezialist fiir medizintechnische Produkte provi-
ta medical aus dem nordrheinwestfilischen Wermels-

INDUSTRIEBAU

i

Lagerhallen
Produktionshallen
Birogebdude

Hallensanierungen

www.maass-industriebau.de | info@maass-industriebau.de

Maal Industriebau GmbH Tel. 05231-91025-0
Hohenloher Str. 52 Fax. 05231-91025-20
32756 Detmold Mobil. 0171 - 823 40 83
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kirchen. ,,Seitdem wir die Inhalte unserer Website in
Zusammenarbeit mit connectiv! {iberarbeitet und fiir
bestimmte Suchworter optimiert haben, sind wir bei
Google ganz vorne mit dabei”, sagt Micha Hilverkus,
Geschiftsfiihrer bei provita medical.

In Uberschriften und Produktbeschreibungen wer-
den beispielsweise wichtige Keywords, also Worter
und Wortphrasen, die der Interessent bei Google ein-
gibt, integriert. Die SEO-Experten bei connectiv!, Pa-
trick Fiekers und Etienne Schadlich, beobachten stan-
dig die Google-Suchergebnisse. Je nach Fallen und
Steigen einzelner Keywords wird www.provita.de
standig weiter optimiert. Google Suggest hilft bei
der Keyword-Auswahl. Google Suggest ist die Vor-
schlagssuche bei Google. Sie begegnet jedem Nutzer,
sobald er ein Suchwort bei Google eintippt. Bei der
Eingabe eines Wortes erhalt der Anwender mehre-
re dhnliche Begriffe zum aktuellen Suchbegriff. Die
Vorschldge passen sich wiahrend des Tippens in Echt-
zeit an. Sie verdndern sich mit jedem weiteren einge-
tippten Buchstaben. Mit Google Suggest lassen sich
fiir die Suchmaschinenoptimierung schnell und ko-
stengiinstig relevante Suchworter ermitteln und kon-
nen so Punktlandungen von Neukunden auf ihren
Landing-Pages erzielen. Manche Google-Nutzer stel-
len spezielle Anfragen und interessieren sich nur fiir
ganz bestimmte Losungen. Bei solchen Spezialanfra-
gen kommen Landing Pages ins Spiel. Landing Pages
oder Microsites sind dazu da, potenzielle Kunden
gezielt reduzierte, fiir ihren Bedarf zugeschnittene
Webseiten zu bieten. (...)

= www.wirtschaft-regional.net

Den volistédndigen Beitrag finden Sie in der Onlineausgabe unter
»Aktuelles Magazin®.




Serviceorientierte Mobile-Kommunikation wird auch im
B2B-Umfeld immer wichtiger. (Foto: Brillux)

Erweiterte

Kommunikationsstrategie

Brillux

Farbton-

Farbfécher suche

Produkt-
suche

Ansprech-
partner

‘ Update

Smartphones erobern die Welt - knapp vier Jahre nach Markteinfihrung des iPhones sind
sie aus der digitalen Welt nicht mehr wegzudenken. Besonders die mit den Smartphones

verbundenen Apps erleichtern uns den Alltag.

D iese Art der Kommunikation und Interak-
tion beschrankt sich aber nicht nur auf das
B2C-Umfeld, sondern beeinflusst auch die B2B-Kom-
munikation. Unternehmen mochten ihren Kunden
zusatzliche Services bieten und das vollig zeit- und
ortsunabhangig. Genau diesen Servicegedanken
greift Brillux mit dem Einstieg in die mobile Kommu-
nikation auf und erweiterte die B2B-Online-Kommu-
nikation um eine App. Brillux spricht mit seiner App
Kunden aus dem Maler- und Stuckateurhandwerk
an. Mitarbeiter aus diesem Umfeld sind oft auswaérts
unterwegs, um Kunden zu besuchen und Baustellen
zu betreuen. Dort sind nun alle fiir den Kunden er-
forderlichen Informationen nur einen Fingertipp ent-
fernt und die néchste der {iber 140 Niederlassungen
aus dem flichendeckenden Brillux Vertriebsnetz ist
schnell gefunden. Gemeinsam mit Nionex hat Brillux
eine App entwickelt, die den Anwendern einen ech-
ten Nutzwert bietet. Jede einzelne ihrer insgesamt 9

Die Full- Service Messespezialisten. ‘

formdrei

MESSEDESIGN UND MEHR... GMBH

Besuchen Sie uns auf: www.formdrei.de

TwolypEe?
WEBBLOG

Module dient der Arbeitsentlastung des Malers und
Architekten. Ob es ein Produkt ist, das mit dem Co-
descanner auf der Baustelle eingescannt wird, um
zugehorige Produktinformationen oder das Praxis-
merkblatt zu {ibermitteln. Oder ein Farbton gesucht
wird, der aus den 8 Farbfachern mit einem Spektrum
von iiber 1.500 Farbtonen bestimmt werden kann.
Mit diesem Werkzeug der mobilen Kommunikation
konnte Brillux das Image eines serviceorientierten
Unternehmens weiter ausbauen. Auf Grundlage des
Konzeptes entwickelte Nionex das Design und die
technische Umsetzung der App. Herr Wismann, Pro-
jektmanager Multimedia bei Brillux: ,Wir werden die
App stetig mit neuen Informationen und Funktionen
erweitern, der Nutzwert fiir unsere Kunden steht
dabei immer im Vordergrund! Die App fiir das iPad
geht in den néchsten Tagen in den Apple Store. Eine
Erweiterung fiir Smartphones, die auf Android basie-
ren, ist bereits in der Entwicklung.” M

aktuell

...aus dem Leben!
www.twotypes.de
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Aus der Region, fiir die Region

CAW Media ist bekannt fur seine gro3e Innovationsfreude. Als die Spezialagentur vor fast
20 Jahren in Bunde gegriindet wurde, steckte die Planung von AuBenwerbung noch in den
Kinderschuhen. Die Grinder Wolfgang Busse (57) und Wolfgang Finkemeier (59), bewie-
sen Weitblick und setzten frih auf Qualitadtsbuchungen.

AIS wahrscheinlich erste Agentur haben wir
ein EDV-Programm entwickelt, das alle Au-
Benwerbetrédger in sich vereinte und die veralteten
Standortbeschreibungsbogen abloste — das war ein

(v.l.n.r.) Die Geschéftsfiihrer von CAW Media: Wolfgang Busse,
Wolfgang Finkemeier, Markus John. (Foto: CAW Media)

echter Quantensprung in der Auflenwerbung”, er-
innert sich Wolfgang Busse. Das Programm wurde
standig weiterentwickelt und ist einer der Griinde

fiir die heutige, einfache Abwicklung von Aufienwer-
bekampagnen. CAW Media bietet das gesamte Spek-
trum crossmedialer Losungen aus einer Hand und
ist in der Lage, bundesweit alle Mediengattungen
wie Plakat, Funk, Internet, Print und Kino cross-
medial selbst zu planen und zu buchen. Die grofite
Mediaagentur zwischen Ruhrgebiet und Nordsee
hat sich hauptsachlich den kleinen und mittleren Un-
ternehmen sowie grofieren, inhabergefiihrten Un-
ternehmen verschrieben, die regionale Planungsan-
sdtze haben. Wolfgang Finkemeier: ,Vor allem kleine
Werbebudgets miissen besonders wirkungsvoll ein-
und umgesetzt werden, aber mit einer strategischen,
kreativen Mediaplanung lasst sich durchaus die Wir-
kung grofierer Budgets erreichen. Und das ist gerade
im Bereich regionaler Aktionen wie beispielsweise
Handelskampagnen sehr interessant”.

Mit seinem Tochterunternehmen www.1-2-3-Plakat.
de revolutionierte CAW Media im Jahre 2007 die
Plakatwerbung. Geschiftsfithrer Markus John (41)
bringt das Angebot auf den Punkt: ,Eins, zwei, drei
— fertig ist die grofiformatige Werbung. Es geht ganz

RS

Die Alternative fiir lhr Messegut
in Ubersee und Europa ...

Weltweite Messelogistik
zu fairen Preisen

FAIREXPRESS GmbH
Messespedition

33609 Bielefeld
BlomestraBe 25-27

Tel: 05 21/9 11 44-0

Fax: 05 21/9 11 44-11
e-mail: info@fairexpress.de

Wie gut ist lhre Website?

Wir priifen lhren Internetauftritt auf Herz und Nieren.
Nutzen Sie unseren Website-Check!
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Albersloher Weg 662 - 48167 Minster
Telefon 02 51/ 620 651-70
info@amadeo-marketing.de
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Ein Unternehmen der Firmengruppe WerbeZentrum Miinsterland
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einfach”. Mit dem neuen Online-Planungstool ist je-
der, ob Unternehmen, Non-Profit-Organisation, Par-
tei oder Privatperson, in der Lage, Plakate nach seinen
Vorstellungen 1. zu gestalten, 2. sich den optimalen
Werbestandort auszusuchen und 3. abschlieSend
zu buchen. Mittlerweile hat 1-2-3-Plakat.de Portal-
Charakter und bietet fiir lokale, regionale und cross-
mediale Werbung das gesamte Medienspektrum
an. Dass das pfiffige Tochterunternehmen von CAW
Media stets am Puls der Zeit ist, zeigen zwei weitere
Projekte: In Kiirze wird ein neuartiges Kino-Tool zur
Verfiigung stehen. Damit zeigt 1-2-3-Plakat, wie , Ki-
nowerbung leicht gemacht” funktioniert. Spot aussu-
chen, Kino aussuchen, Werbezeitraum bestimmen,
buchen — fertig! Und bereits im vergangenen Jahr hat
die Online-Mediaagentur in einer bundesweiten Ak-
tion klassische Plakat-Werbung mit Social Media ver-
kniipft und soziale Medien wie Facebook und Twitter
in seine Kommunikation eingebunden.

Auch CAW Media zeigt sich mit einem weiteren
neuen Angebot zukunftsorientiert: Als eines der
ersten Unternehmen seiner Branche bietet der Au-
Benwerbungsspezialist {iber seine zertifizierte
Partner-Druckerei klimaneutrales Drucken an. Da-
bei konnen umweltbewusste Kunden die bei einem
Druckauftrag entstehenden unvermeidbaren Emis-
sionen durch den Erwerb entsprechender CO2-
Zertifikate kompensieren. Aus der Region, fiir die
Region — CAW Media und 1-2-3-Plakat.de sind ge-
rade in OWL der kompetente, trendorientierte Part-
ner in Sachen Auflenwerbung. Wer auf aufmerk-
samkeitsstarke Werbung in seiner Region setzt, ist
bei der Biinder Spezialagentur genau richtig. M

« s ((connectiv!

eSolutions

ISP
CRM.
Web-Solutions.

E-Business.

A S Tel.: +49 (591) 80032 - 0
LOSUngen mit Weitblick Fax: +49 (591) 80032 - 200

for Kundenbeziehungen E-Mail: info@connectiv.de
mit Ausblick Internet: www.connectiv.de

Hallen | Buros | Industrie
Planung, Bau oder schliisselfertige Erstellung.

]! &‘A“"'?A l’

* seit 61 Jahren, kompetent, schnell,

wirtschaftlich und energieeffizient.

Hubert Nabbe GmbH

Hoch- und Tiefbau

Hubert Nabbe GmbH Hoch- und Tiefbau | Hiinenburg 16 | 48165 Minster
T. 02501.27 900 | nabbe@nabbe.de | www.nabbe.de
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Verpackungen mit dem Clou

Mit einer weltweit einzigartigen Kunststoffverpackung fir die Baustoffbranche und einer
innovativen, flexiblen Verpackung flr Flissigprodukte préasentiert sich Nordenia Deutsch-
land Halle, Werk Steinfeld, auf der diesjahrigen ,Interpack“ in Disseldorf (12. — 18. Mai,
Stand 10/A68). Nordenia Deutschland Halle zeigt auf der Messe eine besonders umwelt-
freundliche Produktneuheit und ein innovatives Druckverfahren.

Eine weltweit einzigartige flexible Kunststoff-
verpackung fiir Baustoffprodukte bis fiinf Ki-

logramm ist das NorVenting-System von Nordenia.
Der Clou: Innerhalb der Verpackung befinden sich
gleich zwei zum Patent angemeldete Entliiftungs-
systeme. So lassen sich Baustoffprodukte wie etwa
zementbasierende Kleber deutlich sicherer transpor-
tieren und langer lagern als in herkdmmlichen Pa-
pierverpackungen. Anders als bei Papier/PE-Sacken
(Hybrid-Beuteln) gelangt in den NorVenting-Verpa-
ckungen kein Sauerstoff an das Produktinnere. Die
Lagerlebensdauer verlangert sich dadurch erheblich.
Durch den Einsatz von Wiederverschliissen und Tra-
gegriffen ist die Verpackung zudem &duflerst bequem

zu handhaben.
(< w Nor’SpoutBag

NOMINIERT

DEUTSCHER
VERPACKUNGS
PREIS 2010

Vielfaltige Einsatzmdglichkeiten und hochwertiges Design bietet
der neuartige NorSpoutBag von Nordenia. (Fotos: Nordenia)

NorSpoutBag: Ein Plus fur Transport und
Convenience

Der neuartige NorSpoutBag ist die zweite Innovati-
on aus Steinfeld. Er bietet neben allen Vorteilen ei-
ner hochwertigen, flexiblen Verpackung einen in die
Kopffalte integrierten Drehverschluss mit Originali-
tatsgarantie. Dies sorgt fiir eine attraktive Prasenta-
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tion am Point of Sale. Ein komfortabler Griff an der
Riickseite der Premium-Verpackung ermoglicht das
sichere und einfache Ausgiefsen des Produktes mit
nur einer Hand. Der NorSpoutBag ist fiir Hersteller
von Fliissigprodukten und trockenen Schiittgiitern
eine innovative Alternative zu herkommlichen, nicht
flexiblen Kunststoffverpackungen. Er ist platzspa-
rend zu transportieren und zu entsorgen, schiitzt
das Produkt optimal und ermdglicht einfaches Off-
nen, Ausgieflen und WiederverschliefSlen. Durch eine
Materialeinsparung von bis zu 80 Prozent gegeniiber
herkémmlichen Verpackungen ist der NorSpoutBag
zudem ein besonders nachhaltiges Produkt.

Die Einsatzmoglichkeiten fiir den NorSpoutBag sind
vielfaltig: Von Olivendl tiber Waschmittel und Diin-
ger bis hin zu Motorendl oder Scheiben-Wischwas-
ser sind fliissige Produkte darin optimal verpackt.
Nordenia Deutschland Halle, Werk Steinfeld, bietet
die Verpackung in den Grofien eins bis fiinf Liter,
mit unterschiedlichen Drehverschliissen und rund-
um hochwertig bedruckbar an. Die herausragende
Druckqualitat und das pfiffige Erscheinungsbild mit
Verschluss und Griff machen den NorSpoutBag zu
einem echten Blickfang im Verkaufsregal.

NorCell: Geschdaumte Folie schont Ressour-
cen

Mit der Innovation NorCell tragt Nordenia Deutsch-
land Halle der weiter wachsenden Bedeutung von
Nachhaltigkeit und Ressourcenschonung Rechnung.
Die Gewichtsreduzierung wird bei der Verpackung
allerdings nicht durch eine Verringerung der Folien-
starke, sondern durch das physikalische Schaumen
der Folie erreicht. Diese Leichtbauweise ermdglicht



Einzigartige Innovation: Das NorVenting-System von Nordenia

ist eine weltweit einzigartige flexible Kunststoffverpackung fur
Baustoffprodukte bis funf Kilogramm.

einen spiirbar sparsameren Materialeinsatz und in
der Folge eine Gewichtseinsparung von bis zu 20 Pro-
zent gegeniiber herkémmlichen Folien. Gleichwohl
erfiillt NorCell samtliche Anforderungen der Kun-
den an eine hochwertige Feuchttiicher-Verpackung
und bietet die gleichen Verarbeitungseigenschaften
wie bisher verwendete Folien. Ein weiterer Vorteil:
Das geringere Verpackungsgewicht macht sich fiir
den Kunden spéter auch als Ersparnis bei den Ent-
sorgungsgebiihren bemerkbar. Die NorCell-Verpa-
ckung eignet sich beispielsweise fiir Feuchttiicher,
Nahrungsmittel, Tierfutter oder Hygieneartikel.

Insgesamt zeichnet
sich das Druckbild
der Verpackungsfo-
lien durch extreme
Detailschdrfe aus.
Mit dem Zusam-
menspiel von ex-
zellenter Repro,
modernem  tech-
nischen Equipment
und fachlichem
Know-how der Mit-

NorPrint: Drucken in neuen Dimensionen Druckbilder mit ma-

Mit dem neu entwickelten Verfahren NorPrint er- um. Bislang bedruckt
reicht Nordenia Deutschland Halle im Flexodruck- das Werk Feuchttiicher-
Verfahren eine bisher nicht bekannte qualitative Verpackungen in HD-
Dimension. Der sogenannte High-Definition-Druck Qualitdt, kiinftig soll das
ermdglicht besonders sanfte und weiche Ubergén- Verfahren auch bei Nahrungsmit-

ge mit Rasterverldufen bis zu einem Wert von null.  tel-Verpackungenzum Einsatzkommen. H

arbeiter setzt Norde-
nia Deutschland Halle

ximaler Farbbrillanz

13.213 Unternehmen in Deutschland
. NI T W

werben jedes Jahr per Post.!

Wer produziert, konfektioniert und versendet das?

Sistems

ia Direct Mail. Statusbericht. 1. Halbj. 09.

" Scholz

Lettershop . Fulfillment . Konfektionierung

Wir machen das.

RegelmaBiger Fachzeitschriftenversand plus umfangreicher Abo-Verwaltung? Professioneller Warenversand aus Ihrem Online-Shop?
Eine groBe Werbeaussendung? Massenweise Infopost? Egal, was Sie in puncto Aussendung planen - fragen Sie uns. Mit umfangrei-
chen Dienstleistungen rund um Lettershop, Online-Shop oder Fulfillment sorgen wir dafir, dass Ihre Information zum Interessenten

oder lhre Ware zum Kunden kommt. Schnell, zuverldssig, einwandfrei. Ganz nach unserem Motto: Was es auch ist, wir packen es!

Sandforter StraBe 143 . 49086 Osnabrick . Telefon: 0541.937020 . Telefax: 0541.9370240 . contact@svs-os.de . www.svs-0s.de
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Egal was und egal wohin:

wir packen’s.

Bei der Scholz Versand Service OHG in Osnabrtick liebt man die Vielfalt: Von Adressieren
und Kuvertieren von sogenannten Mailings, also Briefsendungen tber Konfektionierungs-
arbeiten, Lagerlogistik und Abpacken von Warenproben bis hin zum Zeitschriftenversand

spannt sich die Angebotspalette.

riinder und Geschiéftsfithrender Gesellschaf-

ter Siegfried Scholz, der das Osnabriicker
Unternehmen mit Sohn Thorsten fiihrt, kennt den
gemeinsamen Nenner: ,Outsourcing in Perfektion
anzubieten”, sagt er, das sei es, was ihm und seinen
Mitarbeitern am Herzen liege. ,Wir mochten, dass
sich unsere Kunden ganz auf den Verkauf ihrer Wa-
ren konzentrieren kdnnen.”

Aus der Werbebranche kommend, legte Siegfried
Scholz 1985 die Basis fiir sein Dienstleistungsunter-
nehmen. Kreativitat und Ideenreichtum fliefSen seit-
dem bis heute in die Arbeitsprozesse ein. Erfolgreich
entwickelt hat sich das Engagement unter anderem
im Bereich E-Commerce, in dem der Scholz Versand
Service sein Profil geschérft hat. Musterbeispiel vor
Ort ist etwa die Logistik fiir den E-Shop des VL Os-
nabriick: www.vfl.de/shop. National und internatio-
nal brachte Scholz ab 2005 den e-Shops der Moderie-
sen Tommy Hilfiger und Tom Tailor das Laufen bei.

Dazu investierte man in ein 4000 qm grofies Lager,
in dem bis zu 200.000 Teile Bekleidung untergebracht
werden konnen.

Der Versand fiir Deutschland und weitere 8 europa-
ische Lander wurde von hier aus abgewickelt. Heute
lagert dort die gesamte Kollektion der weltbekannten
Marke Mustang. Alles, was Kunden im Internet un-
ter www.mustang-jeans.de bestellen konnen, wird
bei Scholz in Osnabriick meist taggleich gepackt und
auf den Weg gebracht, so dass der Besteller sein Pa-
ket bereits 1 bis 2 Tage spéter in den Handen halten
kann. Die Kapazitat betragt bis zu 2000 Pakete pro
Tag.

Aktuell kiimmern sich die Fulfillment-Profis aus
Osnabriick gemeinsam mit den Shopentwicklern
von Wiethe interaktiv GmbH aus Georgsmarien-
hiitte darum, ein weiteres Modeprojekt an den Start
zu bringen: www.xowaju.de, ,Cool brands for cool

4 N
Verpackungskonzepte aus Wellpappe
Produktion | | Entwicklung | | Sicherheit
* Bearbeitung lhrer Auftrage unter einem — : * Wellpappe wird zu 75 % aus Altpapier hergestellt
durchgangigen Netzwerkmanagement und ist selbst zu 100 % recyclingfahig
¢ Prozessoptimierung nach Beschaffung, * sparsamer Umgang mit Rohstoffen, damit sie
Produktion und Transport garantieren auch noch kiinftigen Generationen zur Verfligung stehen
Qualitéat und Verfiigbarkeit Ihrer Verpackung « zeitfenstergenaue Logistik
¢ Liefersicherheit im Just-in-time Modus * Euro-Logistik mit kurzen Reaktionszeiten durch
* das Vlieskonzept von Schulte fir die Mébelbranche effiziente Dienstleistung im Logistikbereich mit modernen,
garantiert besten Schutz Euro-2-Norm gerechtem Fuhrpark, schnelle Schnittstellen
« intensive Beratung des vielfiltigen Angebots an zu Kunden und zu den Produktionsstatten
Verpackungen, von der Mobelindustrie Gber Sanitarprodukte ’ * auch nach Holland, Dédnemark, Litauen, Polen
bis hin zu Schwergutverpackungen der Kfz-Industrie o o % 10 =y * mehr Wertschopfung durch Onlineabwicklung
Wellpappe ist Zukunft — sowohl in ihrer Funktion als auch im Hinblick auf die Umwelt
IndustriestraBe 13, 33129 Delbriick % www.schulte-kartonagen.de
Tel. 05250/9775-17 Fax 05250/9775-24 Dietmar Schulte @t-online.de
JOSEF SCHULTE GMBH
N\ VERPACKUNGEN AUS WELLPAPPE J
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Bei der Scholz Versand Service OHG lautet das Firmenmotto: Was es auch ist —

wir packen es! (Foto: Scholz)

kids” heifst es dort. Fiir kleinere
Firmen lohne es sich bereits ab
zehn Paketen pro Tag, die Lage-
rung der Ware, das Verpacken
und die Versandlogistik dem
Osnabriicker  Versanddienstlei-
ster zu tiberlassen. Kunden, die
dies nutzen, seien unter anderen
Griinder, deren Waren plotzlich
so gefragt sind, dass sie Versand
und Tagesgeschdft vom Verkau-
fen abhaélt. Diese profitieren von
den giinstigen Konditionen des
Rundum-Sorglos-Service-Pakets
von Scholz.

Kauf auf Rechnung ohne
Zahlungsausfélle:  PayPro-
tect

Damit sich die Handler, die E-
Commerce anbieten, nicht mit
den Modalititen des Zahlungs-
eingangs beschadftigen miissen,
greift Siegfried Scholz seit einigen
Jahren auf ein ,PayProtect”-Sy-
stem zurtick, das Betreibern von
Online-Shops zu Gute kommt:

,Viele Endkunden sind unsicher,
wenn sie via Internet zahlen sol-
len. Bieten EShops jedoch eine
Zahlung gegen offene Rechnung
an, lasst sich der Verkauf um das
4- bis 5-fache steigern”. Der Scholz
Versand Service iibernimmt ge-
gen einen geringen Aufpreis fiir
die Betreiber von E-Shops nicht
nur die Kontrolle beim Zahlungs-
eingang, sondern gibt zusatzlich
die Moglichkeit, dass deren Kun-
den stets auf Ziel zahlen konnen.
Genutzt wird dies etwa vom ALDI

MANAGEMENT - Verpacken

Blumen-Shop: www.aldi-blumen-
shop.de, fiir den zum Muttertag
bis zu 20000 Bestellungen in ei-
ner Woche eingehen. Siegfried
und Thorsten Scholz verstehen
sich als starke Partner der regi-
onalen Wirtschaft. Sie nehmen
Unternehmen all das ab, was ab-
seits des Kerngeschiftes deren
Zeit und Arbeitskraft bindet. Zur
Weihnachtszeit mag dies das Ein-
tiiten, Adressieren und Versenden
von Prisenten sein. Uber das Jahr
hinweg sind es Informationen an
Kunden oder das Verschicken von
Werbesendungen. Mit einer Tages-
kapazitit von 600.000 Mailings.
Selbstverstandlich kiimmere man
sich zudem um geeignete und
kostengiinstige ~ Verpackungen.
Torten wurden so schon sicher
auf den Weg gebracht. Oder Pro-
duktbeigaben mit Folie an Verpa-
ckungen geschweifit und dann
verfrachtet.

,Wir sind da absolut flexibel”, er-
klart Siegfried Scholz und greift
damit das Firmenmotto auf. Das
lautet: ,Was es auch ist — wir pa-
cken es!” M

Mai|lings

Werbebriefe verschicken
Ad|res|sie|ren

Ein Versandstiick mit Adresse versehen
Kulver|tie|ren

Eintiten von Briefen in Umschlage

Klauspeter Hankel

%HON

33335 Gutersloh

IDL kann noch mehr! Fordern Sie uns, Sie werden liberrascht sein!
IDL Distribution GmbH

Isselhorster Str. 259

Lo|gis|tik fliir Wer|be|mit|tel
Verschicken von Produkten oder Werbemitteln

Fal|zen
Knicken von Papier auf ein beliebiges Format

Fran|Kkie|ren

Postsendungen freimachen, stempeln oder mit
Briefmarke bekleben

Fon: (0 52 41) 6 70 02

Fax: (052 41) 6 70 04

Email: info@idI-distribution.de
Web: wwwi.idl-distribution.de
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Jorg Kruger, Stellvertretender Abteilungsdirektor und Firmenkun-
denbetreuer der Hypo-Vereinsbank Minster. (Foto: privat)

Der Aufschwung befliigelt

Der auch 2011 anhaltend starke Aufschwung birgt fir deutsche Un-

ternehmen sowohl Chancen als auch Risiken. Die Wirtschaft Regional
sprach mit Jérg Kruger, Firmenkundenexperte der HypoVereinsbank Mulnster Gber Wachs-
tumsprognosen, Kreditengpasse, Basel Il und Absicherungsspekulationen.

Herr Kriiger, das Jahr 2010 war ein Super-Jahr
fiir die deutsche Wirtschaft. Was erwarten
Sie fiir 2011, wie sind die ersten Wochen verlaufen?

Kurz gesagt: Den positiven Erwartungen entspre-
chend. Der Aufschwung hat sich unvermindert ins
neue Jahr getragen und den Unternehmen einen sehr
guten Start beschert. Allerdings warne ich vor zu viel
Euphorie. Die Eurokrise ist noch nicht {iberstanden,
die Rohstoffpreise haben sich in eine besorgniserre-
gende Hohe entwickelt und auch die Auswirkungen
der jiingsten Ereignisse in Nordafrika auf die Welt-
wirtschaft sind noch nicht absehbar. Dennoch rech-
nen wir fiir 2011 insgesamt mit einem Wirtschafts-
wachstum in Deutschland von 2,5 Prozent. Weltweit
wird die Wirtschaft sogar um 4,25 Prozent zulegen.

Sie sprechen die steigenden Rohstoffpreise an. Wel-
che Entwicklung erwarten Sie hier im Detail?

Ich glaube, dass die Rohstoffpreise im Schnitt noch
um rund zehn Prozent bis zum Jahresende steigen
werden. Erst dann diirfte sich die Verscharfung der
Geldpolitik in den Schwellenldndern bremsend aus-
wirken. Unternehmen miissen sich darauf einstellen.

Wie sollten sich Unternehmen in dieser Situation ver-
halten?

Dass ein Unternehmen von Rohstoffen abhangig ist,
ist ja per se kein Risikofaktor. Ein Risiko wird es erst
dann, wenn es mit dieser Abhangigkeit nicht intelli-
gent umgeht. Wir helfen gerne dabei, die Preisvola-
tilitdt von Rohstoffen verniinftig zu managen. Nicht
im Sinne von Spekulation, sondern von echter Ab-
sicherung. Das wir hier erfolgreich sind, zeigt auch
die erfreulich hohe Zahl neuer Kunden, die unsere
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entsprechenden Dienstleistungen 2010 erstmals in
Anspruch nahmen.

Alle Banken wollen im Mittelstand wachsen. Wie
wollen Sie neue Kunden fiir die HypoVereinsbank
gewinnen?

Indem wir unsere Starken aktiv ausspielen — unsere
Kreditfahigkeit, die hohe Qualitdt in der Kundenbe-
treuung, die unkomplizierte Zusammenarbeit, die
regionale Nahe und unser starkes Know-how. Dabei
spielt der Kredit als Ankerprodukt die entscheidende
Rolle. Meine Erfahrung zeigt, dass dabei nicht immer
der Preis entscheidet.

In den letzten beiden Jahren ging das Gespenst der
Kreditklemme um. Wie steht es 2011 mit der Kredit-
versorgung der deutschen Wirtschaft?

Zunachst muss man festhalten, dass die Kreditnach-
frage in den letzten Monaten gesunken ist. Das liegt
auch daran, dass viele kleine und mittlere Unterneh-
men in der Krise ihr Working-Capital Management
verbessert haben. Das anhaltende Wirtschaftswachs-
tum wird aber fiir eine steigende Kreditnachfrage
im Laufes des Jahres sorgen. Grundsatzlich ist die
Kreditversorgung sicher gestellt — eine Kreditklem-
me gab es nicht und wird es auch 2011 nicht geben.
Vielmehr gibt es heute schon wieder den gleichen
starken Wettbewerb um Kreditkunden wie vor der
Krise. (...)

=» www.wirtschaft-regional.net

Den vollstdndigen Beitrag finden Sie in der Onlineausgabe unter
»Aktuelles Magazin“.
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Mitarbeiterreisekosten optimieren

Seit dem 01.01.2011 gelten neue Sachbezugswerte flr arbeitgeberveranlasste Bekdsti-

gung von Mitarbeitern. Schickt der Arbeitgeber seinen Mitarbeiter zum Beispiel zu einer

1-tagigen Fortbildung (9 Stunden Dauer), bei welcher auch ein Mittagessen inkl. Getrénke
flr 36 Euro gereicht wird, stellt das Mittagessen einen steuerpflichtigen Sachbezug dar.

Bei Preisen fiir Essen und Getrdnke bis 40 €
liegt eine iibliche Bekostigung vor, so dass
eine Ubernahme der Kosten durch den Arbeitgeber
moglich ist. An Stelle des Ansatzes der 36 € kann der
Arbeitgeber auch den amtlichen Sachbezugswert
von 2,83 € fiir das Essen ansetzen. Erhalt der Arbeit-
nehmer die Verpflegungspauschale von 6 €, so ist
der Sachbezug von 2,83 € hiervon in Abzug zu brin-
gen. Erfolgt kein Abzug, sind 2,83 € der Lohnsteuer
zu unterwerfen. Durch den Ansatz der Sachbezugs-
werte (Frithstiick 1,57 € Mittag- bzw. Abendessen
2,83 €) lasst sich somit die Abgabenlast fiir Arbeit-
nehmer und Arbeitgeber reduzieren. Ein gestelltes
Essen kann auch ganzlich steuerfrei bleiben, wenn
die tatsdachlichen Kosten im Rahmen der monatli-
chen 44 €-Regelung abgegolten werden konnen. Bei
Ubernachtungen mit Friihstiick, kann dieses eben-
falls mit dem Sachbezugswert (1,57 €) angesetzt
werden. Daneben darf die Verpflegungspauschale
in voller Hohe gezahlt werden. Voraussetzung ist al-
lerdings, dass die Kosten vom Arbeitgeber getragen
werden, die Rechnung auf den Arbeitgeber lautet
und die Buchung durch den Arbeitgeber erfolgte.
Sind diese Voraussetzungen nicht erfiillt, liegt keine

arbeitgeberveranlasste Friihstiicks-
gestellung vor. Ist in einem solchen
Fall, wenn der Arbeitgeber die Ko-
sten trotzdem tragt, der Friihstiick-
spreis separat ausgewiesen, ist der
Sachbezugswert mit den tatsdch-
lichen Kosten anzusetzen. Ist das
Friihstiick in einem Sammelposten
(Servicepauschale) enthalten, kann
das Friihstiick mit 20 Prozent von
24 € (Verpflegungspauschale) =
4,80 € angesetzt werden. Auch hier
kann der Sachbezugswert mit der
Verpflegungspauschale verrechnet
werden. Der Gesetzgeber verlangt,
dass die Reisekostenvergiitung im
Lohnkonto bescheinigt wird. Zu-
dem ist Voraussetzung, dass sich
die oben beschriebenen Vorge-
hensweisen sich mit der betrieblichen Reisekosten-
ordnung decken. Bestehende Reisekostenordnungen
sind dahingehend zu iiberpriifen und ggf. neu zu
fassen, damit die giinstigen Regelungen zu den
Sachbezugswerten in Ansatz kommen konnen. M

Sie suchen individuelle L6sung
Zum Beispiel zur Bewirtschaftung lhrer Immobi

Steuerberater Hendrik Schiirmann
beschéftigt sich als Partner der
Sozietat Lauscher Schirmann in
Greven und Minster in der steu-

erlichen Beratung von Privatper-
sonen und Unternehmern. (Foto:
Lauscher Schirmann)

Dann sollten wir uns
nnen lernen.

Die rayne Freude

ray

facility
management
group

www.raygroup.de Hotline: 0800-9875000
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Der Bonitatsindex 2.0

Creditreform hat die Berechnungsmethode und die Informationsgrundlage fir den Boni-
tatsindex, dem in Deutschland fuhrenden Bewertungsinstrument flr Kreditentscheidungen
in der Unternehmenspraxis, weiterentwickelt. Das Ziel bestand in der weiteren Steigerung
der Trennschérfe und der Prognosegute des Auskunftssystems zum Nutzen aller Anwender.

Der dabei entstandene Bonitatsindex 2.0 hilft,
potenziell ertragreiche und verlustreiche
Geschifte oder Geschaftspartner noch exakter un-
terscheiden zu konnen, als es bereits bisher moglich
war. Eine punktgenaue Angabe zur Ausfallwahr-
scheinlichkeit des jeweiligen Unternehmens sorgt
dabei fiir zusatzliche Orientierung”, so Udo Roggen-
buck, Prokurist der Creditreform in Bielefeld.

Die Prognosefdhigkeit des Auskunftssystems ladsst
sich mit einem einfachen Beispiel auf Basis der Daten
fiir das Jahr 2010 quantifizieren. So hatte der Boni-
tatsindex 2.0 fast 70 Prozent der Unternehmen, die

Einzigartige Kundennahe-
wir sind 100% fur Sie da!

Bielefelder Volksbank EVd

www.bielefelder-vb.de modern = kompetent s sympathisch mm  m=m
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im Jahresverlauf einen Insolvenzantrag stellten, be-
reits ein halbes Jahr vorher mit einer schwachen Bo-
nitat (Bonitatsindex 2.0 300 oder schlechter) bewertet.
Einen Monat vor der Insolvenz waren fast 94 Prozent
der Insolvenzkandidaten mit einem schwachen Boni-
tatsindex 2.0 versehen worden. Der Bonitatsindex 2.0
ist seit Februar 2011 in die verschiedenen Formate der
Wirtschaftsauskiinfte von Creditreform integriert.

Die Einsatzmoglichkeiten fiir den Bonitédtsindex 2.0
— und damit fiir Wirtschaftsauskiinfte insgesamt —
sind vielfdltig und erstrecken sich iiber verschiedene
Phasen einer Kundenbeziehung. ,In Marketing und
Vertrieb helfen sie, bonitatsstarke Kundenpotenziale
zu identifizieren. Bei neuen Geschéftsverbindungen
tragen Informationen zu den aktuellen Stammdaten,
zur Adresse oder den gesetzlichen Vertretern dazu
bei, einen Geschiftspartner besser kennen zu ler-
nen. Angaben zur Ausfallwahrscheinlichkeit und
zum empfohlenen Kreditlimit ermdglichen die ri-
sikoaddquate Konditionierung der Zahlungsbedin-
gungen. Im Geschéft mit Bestandskunden erfiillen
Wirtschaftsauskiinfte eine Frithwarnfunktion durch
Monitoring, denn risikorelevante Verdnderungen
der Kunden- oder Lieferantenbonitdt werden auto-
matisiert gemeldet. Und zu guter Letzt eignen sich
die Informationen aus der Wirtschaftsauskunft auch
zur Steuerung im Forderungsmanagement, indem
Einzelmafinahmen in Mahnwesen und Inkasso fiir
jeden Schuldner individuell angepasst werden kon-
nen”, so Roggenbuck.

Verkauf - Renditeobjekte

Minden - B 482:
Neuw. Produktionshalle, Produktionskomplex
Flache: ca. 10.000 m? ca. 14.370 m?, 8,1 % Rendite
Rendite: 11 % KP: € 3.400.000,00

KP: € 3.500.000,00 =

Lohne - BAB 30: Minden

Rendite: ca. 7,2 %
KP: € 5.340.000,00

- 100 % vermietet -

Hi-Tech Produktionsbetrieb

Rose Immobilien KG

0571-82828-90

Provision: Verkauf 3,5 %, jeweils zzgl. 19 % MwSt.

UferstraBe 5 | 32423 Minden | Fax82828-66
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Mit der Weiterentwicklung zum
Bonitatsindex 2.0 werden Ver-
anderungen in der Struktur der
deutschen Wirtschaft ebenso be-
riicksichtigt wie Anderungen der
Ausfallwahrscheinlichkeiten  in
einigen Branchen oder Rechts-
formen. So ist die Ausfallwahr-
scheinlichkeit bei Gewerbebe-
trieben in den letzten Jahren

Udo Roggenbuck, Prokurist der Creditre-
form in Bielefeld. (Foto: Creditreform)

stark angestiegen. Die Ausfall-
wahrscheinlichkeit bei der Ge-
sellschaftsform GmbH & Co.
KG ist hingegen gesunken. Die
Ausfallwahrscheinlichkeit be-
schreibt dabei die Wahrschein-
lichkeit, dass ein Unternehmen in
Deutschland innerhalb von zwolf
Monaten zahlungsunfahig wird.
Es wandert dann in eine der bei-
den schlechtesten Bonitatsklassen
(500 oder 600) des Creditreform
Bonitétsindex 2.0. Mit dieser Vor-
gehensweise sind gleichzeitig die
offiziellen Mafistibe der Basel II
— Kiriterien abgebildet. Dariiber
hinaus hat sich die Datenbasis fiir
die Berechnung des Bonitétsin-
dex 2.0 erheblich erweitert. Dazu

Roggenbuck: ,Inzwischen stehen
Informationsquellen wie Bilanz-
bonitiaten, Zahlungserfahrungen
und Branchenkennzahlen in weit-
aus grofserem Umfang fiir die Be-
wertung zur Verfligung als bis-
her.” Fast 90 Mio. Informationen
zur Zahlungsweise von Unterneh-
men hat Creditreform derzeit im
Debitorenregister Deutschland er-
fasst. Alle offentlich verfiigbaren
sowie exklusiv recherchierten Bo-
nitatsinformationen zu Unterneh-
men werden in der eigenen Cre-
ditreform-Datenbank gespeichert.
Sie ist mit fast 4 Millionen Daten-
satzen tiber Unternehmen, Gewer-
betreibende und Freiberufler die
weltweit grofite ihrer Art. Bei der
Ermittlung des Bonitédtsindex 2.0
werden alle bonitétsrelevanten
Informationen im Rahmen einer
qualitativen und quantitativen
Analyse einzeln bewertet und zu
einer Gesamtnote verdichtet. Die
Gewichtung der einzelnen Infor-
mationen ist dabei unterschied-
lich. Der Einsatz neuester stati-
stischer Verfahren und Modelle
bei der Berechnung sowie um-
fangreiche  Qualitétspriifungen
garantieren die Genauigkeit der
Bewertung. Der Bonitatsindex 2.0
kann Werte zwischen 100 und 500
sowie den Wert 600 annehmen.
Das entspricht dem Spektrum
zwischen einer ausgezeichneten
Bonitdt und der Zahlungseinstel-
lung. Bei neugegriindeten Un-
ternehmen und beim Vorliegen
unklarer Sachverhalte wird kein
Bonitatsindex 2.0 vergeben.

Abschliefsend meint Udo Roggen-
buck: ,Mit dem Bonitatsindex 2.0
ist es uns gelungen, die Progno-
seglite unserer Auskiinfte deut-
lich zu verbessern. Er setzt damit
einen neuen QualitdtsmafSstab fiir
Wirtschaftsauskiinfte.”

jekt: Ziegenbruch GmbH, Bielefeld

= -
pocme o
&
&

Ihr Partner fiir den Industrie-
und Gewerbebau
Generalunternehmer mit
eigener Stahlproduktion
Stahlhochbau und Stahlsonder-
konstruktionen
Brandschutz-Fachplanungen
Logistik und Produktionsablaufe
Antrage nach dem Bundes-
immissionsschutzgesetz
Stahlbetonskelettbau

Dach- und Wandverkleidung

RRR Stahlbau GmbH
Im Seelenkamp 15
D-32791 Lage/Lippe

Tel. +49 (0)52 32.9 79 89-0
Fax +49 (0)52 32.9 79 89-70
info@rrr-bau.de
www.rrr-bau.de

E STAHLBAU

Bauen ist unsere Leidenschaft.

Schlisselfertige Industrie- und Gewerbebauten

B3SER

Bausteine fiir Thren Unternehmenserfolg.

- Strategieberatung
- Potentialberatung
- Restrukturierung

- Unternehmenstransaktionen

- Interimsmanagement

B3S Management-Beratungs GmbH & Co. KG
Bad Meinberger Straf3e 1
32760 Detmold
Tel. 0 5231.9 54-4 60
31.954-4 61
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Nils Bogdol, Hauptgeschéftsfuhrer und Inhaber
der ray facility management group. (Foto: ray)

Der Wandel der Zeit

Die aktuellen Veranderungen und deren zyklische Dynamik verstar-
ken sich nicht nur im Allgemeinen, sondern auch im Speziellen taglich.

Dies liegt mitunter an dem derzeitigen Aufbau des 6konomischen, ékolo-

gischen und gesellschaftlichen Systems und der in diesem stattfindenden
»positiven“ Ruckkopplungen. Dass diese zunehmend auch den Dienstleistungssektor des
Facility bzw. Gebaudemanagement (FM) berlUhren, wird in vielen Studien beschrieben.

o erkennt die ray facility management group

ein zunehmendes Bewusstsein fiir neue An-
forderungen, die bei den Kundengruppen des Un-
ternehmens vermehrt in den Vordergrund treten:
okonomische, 6kologische und gesellschaftliche Pro-
duktnachhaltigkeit, beste Qualitdt unter Berticksich-
tigung vorhandener Ressourcen — die naturgemafs
im FM knapp bemessen sind —, soziale Bestandig-
keit, hochste Sicherheit und ein partnerschaftliches
Dienstleistungsverhaltnis, welches den unterschied-
lichen Kundengruppen Orientierung geben soll.

,Diese Orientierung versuchen wir konsequent aus-
zubauen, indem wir uns den Herausforderungen un-
serer Kunden annehmen, um fiir diese einen hohen
Nutzen und Gewinn zu stiften. Einerseits kann dies
beispielsweise bei einem Kunden die Ubernahme der
Fiihrung hochkomplexer technischer Anlagen sein,
sodass dieser teure Ressourcen nicht freihalten muss.
Andererseits konnen es aber auch infrastrukturelle
Gebdudebediirfnisse sein, denen wir nachgehen
und mit deren Hilfe der Kunde entlastet wird und
sich damit auf seine Kernfahigkeiten konzentrieren
kann,” erldutert ray Inhaber Nils Bogdol. Heute ent-
scheiden mehr denn je die Flexibilitdt, das Meistern
der Komplexitat durch Einfachheit und die allgemei-

ne Bestdndigkeit tiber den nachhaltigen Erfolg. Als
moderner Dienstleistungspartner gilt es, sich taglich
neu darauf einzustellen, seine Kompetenz stets aus-
zubauen und mit synergetischen Kooperationen zu
erganzen. Beispielsweise bindet ray nicht seine Zu-
lieferer, sondern auch andere Interessengruppen in
deren Wertschopfungsprozess mit ein, wie z.B. FM-
Spezialisten, FM-Hochschulen, Verbande und private
Institute. Dadurch ergeben sich vielfaltige Chancen
fiir das Facility Management und die Moglichkeit, ei-
nen hohen Nutzen fiir Dritte zu stiften. Dritte sind an
dieser Stelle auch eigene Mitarbeiter.

,Mitarbeiterbediirfnisse, das fiir uns wichtigste Po-
tenzial, stehen bei uns mit den Kundenbediirfnis-
sen im Fokus unserer ganzheitlich ausgerichteten
Unternehmensstrategie. Da auch bei ersteren die
Anspriiche an ein zukunftsfahiges Unternehmen
steigen, versuchen wir mit neusten Arbeitsmodellen
und -technologien diesem gerecht zu werden, um da-
durch eine optimale Entfaltung unserer Mitarbeiter
zu gewahrleisten. So fithrt bewusste Mitarbeiterbe-
geisterung zu Kundenbegeisterung und gibt indi-
rekt sozioSkonomische Orientierung in einer Zeit
voller gebduderelevanter Chancen," so Nils Bogdol
abschliefiend. M

Sparringspartner, Impulsgeber und vertrauter Berater

Mit ganzheitlichen Losungsansatzen und umfassender Prozessoptimierung beraten wir kleine und mittel-
standische Betriebe konsequent und erfolgreich. Ob Sanierung, Restrukturierung oder externes Controlling
- wir kiimmern uns intensiv um die Verbesserung der Ausgangssituation von Unternehmen und Unterneh-
mern. Als Unternehmensheratung schaffen wir so gemeinsam mit lhnen die Gradwanderung zwischen
der Neuausrichtung des Unternehmens und seiner Leistung bei gleichzeitiger Kostenoptimierung.

Ploss Unternehmensheratung KG | HeinrichstraBe 2| 32545 Bad Oeynhausen [Fon: 057 31-253 50 | Fax: 057 31 - 2 53 52 | info@ploss-concept.de | www.ploss-concept.de

Concept®
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Nachfolgeberatung

,Die Nachfolgeregelung ist ein sehr sensibles Feld, ge-
spickt mit Tretmienen. Deshalb sollte man die Nachfolgere-
gelung friihzeitig angehen, auch weil sie erfahrungsgeman
mehr Zeit in Anspruch nimmt, als man denkt,” erklart Joachim
M. Schmid, geschéftsfihrender Gesellschafter der B3S Ma-
nagement-Beratungsgesellschaft mbH & Co. KG.

2 ur Nachfolgeregelung ge-

horen insbesondere befrie-
digende Antworten auf Fragen
wie

*  Wer soll die Nachfolge antre-

ten?

*  Wie soll die Nachfolge erfol-
gen?

e Falls Nachfolge aus dem Fa-
milienkreis: Wurde syste-

matischer Aufbau des Nach-
folgers iiber Jahre hinweg
vorgenommen? Familienmit-
gliedschaft bedeutet nicht Be-
fahigung zur Nachfolge.

¢ Bei Nachfolge aus dem Famili-
enkreis ebenfalls sehr wichtig:
Zukiinftige  Gesellschafter-
struktur und deren Einfluss-
moglichkeiten.

* Was ist in beiden Féllen al-
les zu beachten (Information
von Mitarbeitern, Betriebsrat,
Banken, Kunden, Lieferanten,
sonstige)?

Um nichts Wesentliches zu ver-
gessen, und um die Emotiona-
litdt aus der Aufgabenstellung
rauszubekommen, empfiehlt es
sich grundsatzlich, externe Hilfe
von jemandem in Anspruch zu
nehmen, der in der Lage ist, das
Ganze analytisch aufzuarbeiten
und bei der Umsetzung aktiv mit-

Joachim M. Schmid, geschéftsfiihrender
Gesellschafter der B3S Management-
Beratungsgesellschaft mbH & Co. KG.
(Foto: B3S)

zuwirken. Insbesondere wenn die
Nachfolge aus der Familie geregelt
werden soll, hat man eine hohe
Verantwortung. Spatestens dann
sollte man die Aktivitaten seines
Unternehmens auf den Priifstand
stellen und die Frage nach der
nachhaltigen = Zukunftsfahigkeit
stellen. Auch das kann ein Exter-
ner objektiver und damit besser
leisten als man selbst.

Fazit: Die Unternehmensnachfolge
sollte man frithzeitig und am be-
sten mit fremder Hilfe angehen. M

AUSSENSTANDE
REALISIEREN -
LIQUIDITAT
SICHERN

MIT DEM
CREDITREFORM
INKASSO

www.creditreform.de
Wirtschaftsauskiinfte
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Forderungsmanagement/Inkasso
Marketing-Services

Factoring
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Sunderweg 3, 33649 Bielefeld
Tel: 05 21 9 32 40-0
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Fax: 02 51 53 53-2 99
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=

Creditreform

UNTERNEHMEN SIE NICHTS OHNE UNS.
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n B 4
,Der Weg zum guten Ratingurteil”

Vor der Vergabe von Krediten befassen sich die Kapitalgeber heute ausgiebig mit der
Bonitat des Kreditnehmers. Die Durchfihrung dieser Bonitatsprufung wird als ,Rating“ be-
zeichnet. Die Banken versuchen, Uber diesen Weg das Ausfallrisiko zu minimieren bzw.
bei schlechter werdender Bonitat des Kreditnehmers einen Risikoaufschlag (Zinshéhe) zu

ermitteln.

Auch in der Vergangenheit wurde die Bo-
nitdt des Kunden {iberpriift, bleibt nun zu
erfragen, warum Rating? Es werden nicht nur die
Sicherheiten, wie schon in der Vergangenheit, be-
wertet, und es werden nicht nur die ,Hardfacts”
wie Ertrag-, Vermogensverhiltnisse, z. B. anhand
der Jahresabschliisse beurteilt, sondern es wird auch
eine Einschdtzung der , weichen” Faktoren z. B. von
Produkten, Markten, Prozessen etc. durchgefiihrt. Es
werden somit alle erfolgsrelevanten Merkmale eines
Unternehmens mithilfe von statistischen Verfahren
untersucht. Damit ein Unternehmen den kiinftigen
Erfordernissen des Ratings gerecht werden kann,
sollte es zunéachst in Erfahrung bringen, was kiinftig
von der Hausbank bei Gespréachen zu Kreditvergaben
verlangt wird. Grundsatzlich werden hier, wie schon
in der Vergangenheit, Jahresabschliisse und betriebs-
wirtschaftliche Auswertungen angefragt werden. Da
diese Unterlagen jedoch zum Teil schon ein bis zwei
Jahre alt sind, kdnnen diese auch nur bedingt Aus-
kunft zur zukiinftigen Bonitdt und Entwicklung des
Unternehmens geben. Um die Kapitaldienstfahigkeit
eines Unternehmens beurteilen zu konnen, sind so-
mit nicht nur die vergangenheitsbezogenen Daten
einzureichen, sondern auch Rentabilitédts- und Liqui-
ditdtsplanungen fiir die nachsten 12 Monate. Weiter-
hin sind Angaben iiber die ,weichen” Faktoren zu
machen. Hierbei sollte auf folgende Punkte einge-
gangen werden:

o Entwicklung der Branche bzw. des Marktes

o Markt und Wettbewerbsorientierung des
Unternehmens

. Organisationsaufbau des Unternehmens
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o Eventuelle Nachfolgegedanken des Unter-
nehmens

° Qualifikation der Mitarbeiter

o Angaben iiber das funktionierende Rech-
nungswesen

o Angaben iiber funktionierendes Controlling

Weiterhin sollten Daten iiber die Zukunftserwar-
tungen des Unternehmens eingereicht werden. Hier-
zu zahlt nicht nur die kurzfristige o. g. Planung fiir
die nachsten 12 Monate, sondern es sollte auch iiber
die mittel- bis langfristige Strategie des Unterneh-
mens berichtet werden.

Alle zukunftsorientierten Daten sollten nicht iiber-
zogen sondern realistisch sein, da, vor allem was
Markt- und Branchendaten betrifft, auch die Banken
iiber entsprechende Informationsquellen verfiigen
und diese bei Bedarf mit den Angaben des Unterneh-
mens abgeglichen werden.

Es kann somit festgehalten werden, dass ohne Rating
keine Kredite mehr vergeben werden.

Unternehmen, die diese Regel ignorieren oder sich
keinen Ratingfahrplan zu Recht legen, laufen Ge-
fahr, Kredite zu iiberaus hohen Konditionen zu er-
halten, oder sie erhalten im Extremfall eine Kreditab-
lehnung. (...)

= www.wirtschaft-regional.net

Den volistédndigen Beitrag finden Sie in der Onlineausgabe unter
»Aktuelles Magazin®.
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Ein rundum

ndes Ziel

Foto: Alfsee GmbH

Der Alfsee bietet fur Firmen, Familien und alle Altersgruppen viele Méglichkeiten. Inmitten
der Ferienanlage liegt das 3-Sterne-Hotel Alfsee Piazza. Modern eingerichtete Apparte-
ments, der 5-Sterne-Campingpark und Ferienhauspark runden die Ubernachtungsméglich-

keiten am Alfsee ab.

H otel, Restaurant und Café Alfsee-Piazza sind
kaum mit anderen Zielen zu vergleichen.
Denn als grofies Plus stehen auch alle Angebote des
Alfsees mit zur Verfiigung. Der mehrfach pramierte
Alfsee gehort zu den fiihrenden Ferien- und Erho-
lungsparks. Mit zahllosen Sport-, Freizeit- und Er-
holungsmoglichkeiten. So finden Unternehmen und

Gruppen ideale Voraussetzungen fiir Betriebsfeiern,
aber auch Tagungen.

Das Team der Alfsee-Piazza organisiert Tagungen,
Betriebsfeiern und Events nach Wunsch und zu jeder
Jahreszeit. Mit unvergesslichen Erlebnissen, vielfil-
tigen Gentissen und Réaumen fiir bis zu 250 Personen.

Gastronomie und Service erfiillen hohe Anspriiche.
Hinzu kommen mafigeschneiderte Rahmenpro-
gramme. Vom Wasserskikurs iiber die Schlauch-

m optimale Raume
fiir Feste und Feiern

Restaurant, Café
18 Komfort-Zimmer
individuelle Buffets

Seminare, Tagungen,
Events und Familienfeiern

personliche Arrangements
und Erlebnisprogramme

boottour bis zur gemiitlichen Kutschfahrt und dem
urigen Bosselturnier. Man kann die Alfsee-Piazza als
Ziel oder Zwischenstation auf einer grofieren Radel-
oder Wandertour nutzen. Oder Feier und Ausflug mit
einem vorherigen Seminar verbinden. Rdume und
Tagungstechnik stehen fiir bis zu 60 Personen bereit.

Ein Highlight am Alfsee sind die zwei Wasserski-
Seilbahnen. Aber auch Surfen, Segeln, Rudern,
Schlauchboottouren, Paddel- oder Tretboot fahren
sind nur ein kleiner Teil des Freizeitangebotes. Das
Angebot fiir Sportliche reicht von Reiten, Tisch-
tennis, Minigolf und Beach-Volleyball bis hin zum
Inline-Skating und Trampolin springen. Eine Segel-
und Surfschule macht fit fiir den Wassersport. Die
unberiihrte Landschaft kann beim Reiten, Wandern
und Rad fahren erkundet werden. Die grofien Mo-
torsportbegeisterten treffen sich auf der Kartbahn. M

[ Gemiitlicher
| Biergarten |

Im 5-Sterne-Camping-Park am Alfsee
49597 Rieste - Tel. 05464 969645 - www.alfseepiazza.de
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INVESTITION & TECHNOLOGIE - Energie

Modernes Informationszentrum

Zum Tag der offenen TUr laden die Verbrennungs-Experten fir Holz und Biomasse, die
Firmen dopik und Heizomat, am 16. und 17. April nach Stadtlohn ein. Dann eréffnet die min-
sterlandische Werksvertretung des Heizungsherstellers Heizomat das ,,Informationszentrum
flr Holz- und Biomasseverbrennung“ an der Thyssenstral3e in Stadtlohn.

D ort hat die Firma dopik ein modernes Infor-
mations- und Schulungszentrum fiir um-
weltfreundliches, CO2 neutrales Heizen gebaut. Auf
rund 7000 Quadratmeter werden in einer grofien
neuen Halle und im AufSengeldnde nicht nur einzel-
ne Brenner, sondern ganze Heizsysteme in Funktion
gezeigt: Insgesamt 14 Kesselanlagen, von 30 bis 1.000
kW mit verschiedenen Austragungsmoglichkeiten
wie Schubboden oder Teleskopfraser, Schnecken-
systeme und Kettenférderungen sowie Bunkerbe-
filltechniken. ,Wir zeigen den gesamten Kreislauf
vom Lager iiber den Kessel bis zum Heizungsrohr”,
betont dopik-Geschiftsfithrer Tobias Picker. ,Inte-
ressenten konnen sich in unserem Zentrum einen
umfassenden Uberblick iiber Funktion und Mdglich-
keiten moderner Holz- und Biomasseheizungen von
Heizomat verschaffen”, erganzt Picker. Dazu gehort
auch eine Fertiggarage mit integriertem 200 kW Bio-
massekessel, die auf dem Aufsengeldnde zu sehen ist.
Uber zwei Beschickungsmoglichkeiten in Form von
einem Schubbodenwechselcontainer oder ein GFK-
Pellet-Hochsilo wird die Heizung fiir das Informa-
tionszentrum je nach Bedarf mit unterschiedlichen
Brennstoffen versorgt.

Beim Tag der offenen Tiir zeigen dopik und Hei-
zomat auflerdem zwolf Holzhackmaschinen fiir
Stammstarken von 30 bis 80 Zentimeter, angetrieben
durch Zapfwelle, Aufbaumotor oder als LKW-Ha-
cker. Bei Live-Vorfithrungen konnen sich die Besu-
cher einen Uberblick iiber die Leistungsfahigkeit der
Heizohack-Gerate verschaffen. Rauchgasreinigung,
VA-Kamine sowie Nah- und Fernwarmeleitungen
erganzen nicht nur beim Tag der offenen Tiir das
Informationsangebot in dem neuen Zentrum, son-
dern geben Besuchern einen vollstandigen Uberblick
tiber alles, was moglich und nétig ist, um Holz und
Biomasse als wirtschaftliche und umweltfreundliche
Brennstoffe einzusetzen.

dopik erdffnet im April sein neues ,Informationszentrum flr Holz-
und Biomasseverbrennung®. (Foto: dopik Umwelttechnik GmbH)

Als Werksvertretung der Firma Heizomat fiir Nordr-
hein-Westfalen, Niedersachsen, Schleswig Holstein
und Holland richtet die Firma dopik im Obergeschoss
des Informationszentrums aufserdem ein Schulungs-
zentrum mit modernen Biiros, Besprechungsraumen
fiir bis zu 30 Personen, Cafeteria und Empfang ein.
Das Zentrum ist montags bis freitags von 8 bis 17 Uhr
oder nach Terminabsprache fiir Endverbraucher ge-
offnet. Durch eigene Mitarbeiter werden auflerdem
Schulungs- und Informationsveranstaltungen fiir
Planungs- und Ingenieurbiiros, Architekten, Schorn-
steinfeger und Installateure angeboten. M

ZWECKBAU

DIE NEUE ART, NACHHALTIG UND ENERGIEEFFIZIENT ZU BAUEN

ﬂﬁ’ 2

Zweckbau mit Mehrwert: energieeffizient und regenerativ

Meisterstiick-HAUS Zweckbau - Otto-Kérting-Str. 3 - 31789 Hameln
Telefon 05151/9538 95 - Telefax: 05151/39 51

Meisterstiick
HAUS

www.meisterstueck.de - zweckbau@ meisterstueck.de
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Zu Risiken und
Nebenwirkungen

fragen Sie...

..im Falle von Atomkraft, wen?
Kraftwerkbetreiber, Politiker; Phy-
siker, Atomkraftgegner oder -be-
furworter?

Statistisch gesehen sind Atom-
kraftwerke sichere Energieliefe-
ranten, wenn Naturkatastrophen
oder menschliches Versagen aus
diese Risiken ausgeschlossen wer-
den konnten.

In dieser Diskussion geht es nicht
nur um Kosten und Zuverldssig-
keit der Stromversorgung auf der
einen Seite, oder der Gefahrlich-
keit und Verfassungswidrigkeit
auf der anderen Seite, sondern
wir miissen uns personlich die
Frage stellen — wie viel Risiko ist
uns unser Wohlstand und unsere
Bequemlichkeit wert? Bei der Ein-
nahme von Medikamenten und
Nahrungserganzungsmitteln mei-
nen wir die Gefahren einschatzen
zu konnen, obwohl in den meisten
Féllen die statistischen Relationen
- verglichen mit den Storféllen in
Atomkraftwerken - zu Unguns-
ten der Pharmaindustrie ausfallen
wiirden.
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Risiken und Gefahren gibt es in
allen Bereichen unseres taglichen
Lebens, sei es die Autofahrt zum
Betrieb, unser Kantinenessen oder
der Kontakt zu Pflanzen, Tieren
oder Menschen. Nur hier mit dem
einen Unterschied — diese Risiken
konnen wir besser definieren und
einschétzen — schon aus unserer
Erfahrung heraus.

Vielleicht benétigen wir noch eini-
ge Jahre Erfahrung aus der fried-
lichen Nutzung der Atomenergie
um dann zu sagen: Atomkraft ja
oder nein Danke! W

JP von Falkensee

Anregungen und Meinungen zum
Beitrag nehmen wir natiirlich gerne
von Ihnen entgegen:

Nutzen Sie die ,, Kommentar-Funkti-
on” unter www.wirtschaft-regional.
net in der Rubrik ,, Aktuelles Maga-
zin” zum Beitrag.
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