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EDITORIAL

<Wirtschaftspolitik bedeutet
auch den Mut zu haben etwas

praktisch anzupacken

Die Redaktion der Wirtschaft Regional ver-
sucht in Titelthemen moglichst aktuelle The-
men aus Wirtschaft und Politik aufzugreifen, die

auch Unternehmen und Menschen unserer Region
betreffen.

So auch in der letzten Redaktionsbesprechung. Auf-
geschreckt iiber die Diskussion, ob ein Politiker
glaubwiirdig, gradlinig und ehrlich ist, wenn er in
seiner Promotionsarbeit die , Gansefiifichen” vergisst
oder wegldsst oder ob es fiir die Zukunft unserer Ge-
sellschaft sinnvoller ist, Politikern zu vertrauen, die
praktisch arbeiten, anpacken kénnen und dadurch
Vorbildfunktion zeigen, die vielen Theoretikern und
Politikern mit einem oder zwei Doktortitel haufig
nicht zu eigen sind.

Magere Theorie auf der einen Seite und personliche
Angriffe auf den politischen Gegner andererseits
bringen unsere doch recht geordnete und wohlha-
bende Gesellschaft nicht weiter voran. Dieses Ver-
halten tragt nur zur Destabilisierung, Lihmung und
Frustration {iber die Politik und Politiker in unserer
Gesellschaft bei. Im Rahmen dieser Diskussion ka-
men wir zu dem Entschluss, unsere neue Regierung
in NRW zu fragen, wie konkret sieht die Wirtschaft-
politik in NRW aus, was wird sich d@ndern, wo lie-
gen die Schwerpunkte oder ist das, was versprochen
wurde, nach ein paar Wochen wieder Schnee von
gestern?

Die Wirtschaft in Deutschland und auch in NRW
hat sich nach der letzten hausgemachten Finanzkrise
leicht erholt. Jetzt ist es auch an der Zeit, Masnahmen
zu ergreifen, die unsere Betriebe in die Lage verset-
zen, diese kleine Aufschwungwelle zu nutzen, um
wieder geregelt und sicher durch die wirtschaftliche

'll

Peer-Michael Press, Herausgeber der WIR - Wirtschaft Regional. (Foto: WiR)

See zu surfen. Die wesentlichen Punkte zur Starkung
des Mittelstands sind hauptsédchlich die Sicherung
des Fachkraftebedarfs, eine den Wettbewerb star-
kende und sichere Energieversorgung und die Star-
kung des Mittelstands durch Kapital. Was lag daher
ndher, als den zustdndigen Minister fiir Wirtschatft,
Energie, Bauen, Wohnen und Verkehr des Landes
Nordrhein-Westfalen, Harry W. Voigtsberger, zu bit-
ten unseren Lesern zu sagen, wie er sich die zukiinf-
tige Wirtschaftspolitik und die praktischen Losungs-
ansdtze zu den dringenden Fragen vorstellt.

Diesen Exklusivbeitrag konnen Sie in dieser Ausga-
be lesen. Das dazugehdrige Videointerview mit Mi-
nister Harry K. Voigtsberger finden Sie auf unserer
Internetseite.

Erganzt wird der Beitrag durch Meinungen und
Stimmungen unserer Leser aus dem Verbreitungsge-
biet der Wirtschaft Regional. M

Peer-Michael Press, Herausgeber
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INNOVATOR DES MONATS

Das Produkt und das Management Team von Egoditor (v.l.n.r.): Stephan Reich (Creative Director) und die beiden Griinder und Ge-
schaftsfihrer Nils Drescher und Nils Engelking. (Foto: Egoditor UG)

Dreifach ausgzeichnete Innovation

Mit Egoditor kann sich jeder in wenigen Schritten eine professionelle und individuelle
Webseite erstellen. Dabei kann der Nutzer auf ein einfaches und dennoch leistungsstarkes
Content Management System zugreifen und hat die Méglichkeit, durch den integrierten Web-
seitenbaukasten die Seite ohne Programmierkenntnisse individuell zu gestalten. Die Ver-
schmelzung von Content Management System und Webseiten-Editor in einem Produkt fand
bereits Anerkennung durch drei Prdmierungen bei Start-up und Innovationswettbewerben.

Herr Engelking, Sie sind
zusammen mit Nils Dre-

scher Griinder des noch jungen
Unternehmens Egoditor. Wofiir
steht dieser Firmenname?

Egoditor ist eine Web Publishing
Platform, mit dem sich der Nut-
zer seine Webseite erstellen kann.
Der Name ist zusammengesetzt
aus dem Wort ,Ego” also dem
,Ich” und dem Wort , Editor” wie
,Herausgeber”. Das bedeutet, ich
kann mir selber etwas erstellen.

Warum gibt es Egoditor und
welches Produkt verbirgt sich da-
hinter?

Auf der einen Seite gibt es die
Moglichkeit, zusammen mit ei-
ner Agentur und einem reinen
Content Management System
eine Webseite aufzubauen. Da-
bei entstehen jedoch hohe Kosten
und man ist unflexibel, da Ande-

rungen nicht selber durchfiihrbar
sind. Auf der anderen Seite gibt es
die Moglichkeit, einen klassischen
Homepagebaukasten zu verwen-
den, so wie man diese auch aus
der Fernsehwerbung kennt. Dabei
ist der Nutzer oftmals stark ein-
geschrankt und kann keine hohe
Individualitét erzielen.

Egodtior mochte genau bei diesen
Problemen ansetzen: Der Nutzer
soll Inhalte und Gestaltung leicht
selbst erstellen konnen und dabei
eine hohe Individualitat und Pro-
fessionalitat erreichen.

Sie haben bereits drei Auszeich-
nungen fiir Ihr Unternehmen
erhalten. Welche waren das und
wofiir haben Sie diese Auszeich-
nungen erhalten?

Das waren alles Griinder- und In-
novationswettbewerbe. Wir wur-
den vom Bundesministerium fiir

Wirtschaft ausgezeichnet, sowie
von zwei Universitaten: Die Uni-
versitat Miinster zusammen mit
dem European Research Center
for Information Systems und dem
netSTART-Award, bei dem wir
den Microsoft Sonderpreis be-
kommen haben. Allesamt haben
uns fir unser innovatives Kon-
zept mit hohem Kundennutzen
ausgezeichnet.

Herr Engelking, vielen Dank fiir
das Interview. l

=) Was ist Egoditor? Nils Engelking
dazu im Exklusiv-Videointerview mit
der Wirtschaft Regional.
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FIRMENPORTRAIT

Erfolgreicher Arbeitgeber -

nur wie?

In Zeiten in denen Schlagwoérter wie Fachkraftemangel, demographischer Wandel und
Arbeitnehmermarkt den Arbeitsmarkt beschreiben, winscht sich jeder Arbeitgeber solche
Ruckmeldungen. Zufriedene Mitarbeiter und eine hohe Attraktivitat als Arbeitgeber werden
immer wichtiger. Doch was macht einen guten Arbeitgeber wirklich aus?

Wertschéitzender Um-
gang, offene und trans-

parente Information”, erklart Chri-
stoph Busch, Geschaéftsfiihrer der
avitea GmbH, ,,sind die tragenden
Saulen unserer Kommunikation
zu Kunden aber auch zu unseren
Mitarbeitern. Neben unseren Wer-

rigem Bestehen zu einem Spezia-
listen in Sachen Personalarbeit fiir
Industrieunternehmen geworden.
Dabei setzt das Unternehmen auch
auf Offenheit und Transparenz in
den exklusiven Human Resource
Losungen. ,Wir entwickeln zum
Einen sehr individuelle Konzepte

Christoph Busch, Geschéaftsflhrer der avitea GmbH und Top Job-Mentor Wolfgang
Clement bei der diesjahrigen Tob Job Verleihung. (Fotos: Avitea GmbH)

ten, Zielen und Visionen, die uns
im tdglichen Business als Richt-
schnur dienen, ist das die Basis
unseres grofsen Erfolges.”

Und die positive Entwicklung gibt
ihm Recht. Die hundertprozentige
Tochter der Hella KGaA Hueck
& Co. ist in seinem knapp 10 jah-
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mit und fiir unsere industriellen
Kundenunternehmen. Zum Ande-
ren haben wir durch unsere vielen
verschiedenen Dienstleistungen
grofles Know-how in unterschied-
lichsten Bereichen der Personal-
arbeit und bieten unseren Kun-
den einen hohen Mehrwert”, so
Busch. Die Bandbreite der Dienst-

leistungen ist grofi: Mit dem HR-
Kompetenzzentrum werden alle
administrativen Aufgaben einer
Personalabteilung abgedeckt. Das
reicht von der Abwicklung des
Zutritts- und Kartenmanagements
und Entgeltabrechnungen {iber
Personalentwicklungskonzepte

und einem Gesundheits- und So-
zialmanagement bis hin zur Be-
treuung von Im- und Expatriates.
Aber auch die klassischen Auf-
gaben im Bereich des Recruitings
16st die avitea GmbH. Neben die-
sen ergdnzenden Services bleibt
jedoch Haupttatigkeitsfeld die
Personaldienstleistung. Mit
dividuellen und langfristigen
Konzepten zur strategischen Ar-
beitnehmertiberlassung setzt das
Unternehmen hohe Mafistabe im
Markt. Dies beginnt bei der inten-
siven Bedarfsanalyse in den Kun-
denunternehmen, geht iiber das
ausgekliigelte Auswahlverfahren
mit dem Einstellungstest efa fiir
gewerbliche Helfer bis zur sehr
intensiven Kunden- und Mitar-
beiterbetreuung. So erreicht avitea
Matchingquoten von anndhernd
100 %, bei seiner sehr geringen
Fluktuation. Mittel- und langfri-
stige Konzepte insbesondere zu
aktuellen = Marktentwicklungen
werden den Unternehmen vorge-

in-



Personalreferentin Jenny WieBner bei der Durchflihrung eines
Einstellungstests mit einem Bewerber.

stellt und auf deren Bediirfnisse zugeschnitten. ,Wir
beschiftigen uns sehr intensiv mit der Frage, was
unseren Kunden mittel- und langfristig weiterhilft.
Bereits heute haben wir z.B. Antworten zum Thema
,Equal Pay”, die wir ausgewadhlten, interessierten
Unternehmen prasentieren.”, erzahlt Joerg Seidel,
Prokurist des Unternehmens. ,In den Konzepten
geht es dabei selbstverstandlich immer um die Ver-
einbarung von Wirtschaftlichkeit und Sozialvertrag-
lichkeit, denn im Mittelpunkt stehen unsere Kunden
und Mitarbeiter — was wir auch unter Wertschatzung
verstehen.”

Dass diese Wertschdtzung tatsdachlich auch gelebt
wird, hat avitea bereits zum zweiten Mal bewiesen:
die Lippstadter zahlen 2011 zu den besten 72 Arbeit-
gebern im Mittelstand und wurden mit dem Giitesi-
egel ,TOP JOB” ausgezeichnet. Bei dem Wettbewerb
wird jahrlich bundesweit die Arbeit von mittelstan-
dischen Unternehmen von der Universitit St. Gallen
bewertet. Dazu wird in den einzelnen Unternehmen
eine Online-Befragung der internen und externen
Mitarbeiter sowie des Managements durchgefiihrt.

FIRMENPORTRAIT

Die Auszeichnung basiert folglich auf der Meinung
der Mitarbeiter und auf deren Aussagen. ,Genau
das macht uns besonders stolz und zeigt, dass sich
strategische Personalarbeit auszeichnet”, berichtet
Busch. , Die Attraktivitat als Arbeitgeber auszubauen
wird auch in Zukunft immer wichtiger werden, um
weiterhin wettbewerbsfdhig zu bleiben. Das gilt fiir
uns genauso wie fiir unsere Kundenunternehmen,
so dass die Erlangung des Giitesiegels einen hohen
Stellenwert bei uns hat.”

Mit derzeit 2.400 Mitarbeitern, 7 Standorten in Ost-
und Siidwestfalen und innovativen Konzepten blickt
das Unternehmen zuversichtlich in die Zukunft, in
der offene und transparente Kommunikation sowie
wertschdtzender Umgang weiterhin im Fokus stehen
werden. H

Besser mit einem

In welcher Entwicklungsphase sich Thr Unternehmen auch be-
findet, Griindung, Wachstum, Stagnation oder Krise: Stets gilt
es, komplexe Verinderungsprozesse erfolgreich zu gestalten und
den Bestand des Unternehmens zu sichern. Hierbei unterstiitzen
wir Sie zielgerichtet und ergebnisorientiert. Die Kompetenz und
Umsetzungserfahrung von argenus bieten Thnen dabei maximale

Sicherheit. Das Versprechen wir Thnen!

@
argenus

Wegweisend fiir unternehmerischen Erfolg

argenus GmbH | Marktstr. 7 | 33602 Bielefeld
Tel. (0521) 55 77 15-0 | www.argenus.de
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Auf Herz und Nieren im Bewerbungsgesprach geprift wurde Oliver Seelig (2. von links) von Dr. Bernd Runde (ganz links). Mit dabei
waren auch MaBArbeit-Vorstand Siegfried Averhage sowie Gabriele Meyknecht (PNT Consult & Training GmbH). (Foto: MaBArbeit)

Verkaufsgesprach in eigener Sache

Der Fragenkatalog ist lang: Bernd Runde, Personalleiter der Niels-Stensen-Kliniken,
erkundigt sich nach der Ausbildung des Bewerbers, dessen Konfliktfahigkeit oder Wer-
tesystem. Tatsachlich geht es aber nicht um eine Einstellung. Vielmehr sind seine Ge-
sprachspartner junge Akademiker, die fit fir das Bewerbungsverfahren gemacht werden.
Dies gehdért zum Projekt ,Akademiker Coaching®, das der Bildungstrager ,PNT Consult &

Training GmbH“ und die MaBArbeit anbieten.

E iner der Kandidaten: Oliver Seelig. Der 28-jah-
rige Quakenbriicker hat Erndhrungswissen-
schaften in Jena studiert und wartet nach Abschluss
der Priifungen derzeit auf sein Ergebnis. Im No-
vember hatte er das Programm begonnen, das er als
hilfreich wahrnimmt: ,Man wird souverdner.” Bei

GARTEN-STRANDKORBE

tiber 60 Stiick in
unserer Ausstellung

Uber 110
aufgebaute Gruppen

GARTENMOBEL

Teak: Metall * Kunststoff - Gei!echt
Sonnenschirme + Markisen
v, W, W, |V

der dekorative Sonnenschutz
Pavillons & Holzhauser
Grillgerate & Terrassenheizungen
Polsterauflagen, Accessoires & Pflegemittel

LAUFEND SCHNAPPCHEN
BIS ZU 50% REDUZIERT

Messe- u. Fotomuster, Bemusterungs-
gruppen, 2.Wahl u. Auslaufmodelle

»DIE SCHATZTRUHE« Heim & Garten
Detmolder StraBe 627 * 33699 Bielefeld-Hillegossen
Tel. 0521/926060 - Fax 0521/926 06 36
Internet: www.sonnenpartner.de - e-mail:info@sonnenpartner.de
Geschiftszeiten: Mo.- Fr. 9.00 - 18.30 Uhr, Sa. 10.00 - 16.00 Uhr
Kostenlose Parkplitze direkt vor dem Haus!

Der weiteste \
Weg lohnt sich!
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dem Termin in den Niels-Stensen-Kliniken geht es
um eine vermeintliche Einstellung als medizinischer
Erndhrungsberater. Auf das Gesprach hat sich der
Personalleiter akribisch vorbereitet, so dass es zu kei-
nem Zeitpunkt wie eine Simulation wirkt.

Es geht zum Beispiel um die pointierte Prasentation,
welche Schritte in der Ausbildung wesentlich waren.
Der Personalleiter erkundigt sich danach, wie der
Bewerber mit Konfliktsituationen umgeht, welche
Fahigkeiten eine Fiithrungskraft seiner Meinung mit-
bringen muss oder was er im Arbeitsleben als demo-
tivierend empfindet. (...)

=» www.wirtschaft-regional.net

Das volisténdigen Beitrag finden Sie in der Online-Ausgabe
unter ,Aktuelles Magazin“.

...so manches Seminar erinnert

an den Versuch, mit einem
Hochdruckfeuerwehrschlauch
einen 10-Liter-Eimer zu fiillen.

Mochten Sie etwas
angenehm anderes
kennen lernen?

E<nN
iy

Johannes H. Mertens
HandelsDialog cmori

www.mertens-handelsdialog.de




MANAGEMENT - Fort- und Weiterbildung

,Frischer Wind und junge Leute”

Kreativ, lebendig und wachstumsstark prasentiert sich die Kultur-, Freizeit- und Kreativwirt-
schaft. Damit ist diese Querschnittsbranche einer der dynamischsten Wirtschaftsbereiche

in Deutschland und Europa.

I ippe gehort zweifellos zu den Regionen mit

einem {iberragenden Kultur- und Kreativ-
Profil, verfiigt iiber ein breit gefachertes Spektrum
innovativer Produzenten und ist zudem ein bedeu-
tender touristischer Anziehungsmagnet. , Diese Star-
ken Lippes wollen wir mit unserer Kafka-Initiative
nutzen”, erklart Projektkoordinator Werner Giinzel.
Das Projekt Kafka der Gilde-Wirtschaftsférderung
Detmold steht fiir Kultur und Artverwandtes, Frei-
zeit- und Kreativwirtschaft: Ausbildung in Lippe.
In diesen Wirtschaftsbereichen sowie in den Kre-
ativabteilungen der Gesamtwirtschaft sollen neue
zusatzliche Ausbildungsstellen in Lippe geschaffen
werden. Denn gerade durch ,frischen Wind und jun-
ge Leute” entstehen herausragende Ideen und Inno-
vationen.
In Zukunft werden individuell qualifizierte und
optimal im Betrieb einsetzbare Mitarbeiter immer
knapper. Daher rdat Werner Giinzel allen Unterneh-
men jetzt auszubilden und verspricht tatkraftige Un-
terstiitzung durch Kafka: ,Bilden Sie sie am besten
selbst aus — wir helfen Ihnen dabei.” Das Kafka Team
unterstiitzt rund um ,Ihre” Ausbildung - unver-

|GRENZEN UBERWINDEN
IDENKWEISEN ANDERN
| ERFOLGE ERLEBEN

OutdoorTrainings

www.trainings.schattenspringer.de

Melanie Wessel und Werner Giinzel vom Gewerbe- und Innova-
tionszentrum Lippe-Detmold Gilde GmbH. (Foto: Gilde GmbH)

bindlich und kostenlos. Das Projekt bietet allen in-
teressierten Unternehmen das externe Ausbildungs-
management an. Gemeinsam mit den Unternehmen
wird der geeignete Ausbildungsberuf bestimmt. Das
Projektteam sucht den passenden Bewerber und steht
bei der Organisation der Ausbildung den Unterneh-
men mit seinem Wissen kompetent zur Seite. Wenn
nicht alleine ausgebildet werden kann, besteht die
Moglichkeit einer Verbundausbildung gemeinsam
mit Partnerunternehmen. M

O

GSI SLV

SK Bielefeld

SchweiBtechnische Kursstétte SK Bielefeld
Niederlassung der GSI mbH
¢ SchweiBtechnische Ausbildung
¢ Geprifte SchweiBBer

Gas, E.- Hand, MSG, WIG
¢ SchweiBfachmann IWntermationa)
¢ Sond.-Verf: Guss, Werkzeugst.

BleichstraBe 10 ¢ 33607 Bielefeld
Tel.: 0521 65045/44 « Fax: 0521 65040
e-Mail info@dvs-bielefeld.de
www.dvs-ev.de

DVS

DIE VERBINDUNGS SPEZIALISTEN
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MANAGEMENT - Fort- und Weiterbildung

Motivation schlagt Fachwissen

Deutschland ist eine Zertifikats- und Titelgesellschaft. Ohne tolle Zeugnisse ist ein beruf-
licher Aufstieg fast undenkbar. Nur wenigen Quereinsteigern wird eine Chance gegeben.
Leider wird hierbei der Aspekt vergessen, dass Mitarbeiter keine Fallstudien sind und Fih-
rungskrafte sich emotionale Kompetenz nicht in Universitaten zertifizieren lassen kénnen.

Hier genau liegt das
Problem: Viele Fiih-

rungskrafte kommen mit Threm
Fachidiotismus nicht an ihre Mit-
arbeiter heran und liefern so, auf
das Gesamtunternehmen gese-

Der Autor: Dirk Schmidt arbeitet seit 2003 hauptberuf-
lich als Motivationstrainer und Redner. (Foto: privat)

10

hen, schlechte Ergebnisse ab. Die
Mitarbeiter machen Dienst nach
Vorschrift, sind nicht motiviert.
Hier ist also ein Umdenken ge-
fragt, wenn es darum geht, Fiih-

rungsqualititen zu beschreiben
und  Fihrungspositionen  zu
besetzen. Gute Verkaufszahlen
erreicht ein Unternehmen mit
guten Mitarbeitern. Gute Mitar-
beiter miissen aber motiviert wer-
den, gern zur Arbeit zu kommen
und gern ihren Job zu machen.
Ein emotional kompetenter Chef
weif3, wie er seine Mitarbeiter an-
spornt: Er ist erreichbar, er sagt
Danke, er lobt, er hilft, er legt Wert
auf Meinung und Feedback seiner
Mitarbeiter und er interessiert sich
- kurzum: Ein guter Chef weifd
seine Mitarbeiter zu begeistern.
Gewonnen wird im Kopf! Das ist
in der Wirtschaft nicht anders als
im Sport. Nur motivierte Sportler
bringen Medaillen nach Hause.
Hauptmotivator ist hier der Trai-
ner. Wenn der schlecht ist, gibt es
keine Medaillen. Wenn also die
Human Ressources-Abteilung
eines Unternehmens Fiihrungs-
kraftecoachings plant, darf ein

Motivationscoaching nicht verges-
sen werden. Hier kénnen Chefs
ihre sozialen und personlichen
Fiihrungskompetenzen = umfas-
send weiterbilden. Fithren heifdt,
mit Unterstiitzung des gesamten
Teams gemeinsame Ziele zu er-
reichen. Der WIR-Gedanke steht
im Vordergrund. Die innere Ein-
stellung, der Selbstwert und die
Motivation der Mitarbeiter ist ein
entscheidender Faktor. Ein guter
und motivierender Chef schladgt
zwei Fliegen mit einer Klappe:
Die Mitarbeiter bringen maximale
Leistung und haben Spafi dabei,
ihren Chef und das Unternehmen
zum Erfolg zu fithren. M

=» www.wirtschaft-regional.net

Das Buch ,Motivation - 88 Strategien,
Impulse und Tipps fiir eine hohe
Selbstmotivation® von Dirk Schmidt
kdnnen Sie bei uns im Verlag per Email
bestellen: info@wirtschaft-regional.net

Zaun- und Torsysteme

* Gitterzaune

* Exklusivzaune

¢ Sichtschutzzdune
* Schiebetore

* Schranken

¢ Drehkreuze

Besuchen Sie unsere Muster-Ausstellung!

Offnungszeiten Mo. - Fr. 8.00 bis 18.00 Uhr | Sa. 8.00 bis 12.00 Uhr
Wortstra3e 34-36 | 33397 Rietberg-Varensell | Tel. +49 5244 9301-0 | info@growi.de | www.growi.de

sz
Grolsewinkelmann

GmbH & Co. KG
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Christoph Brand, Geschéaftsflhrer der Schattenspringer GmbH.

Warum Teams FlofSe bauen

(Fotos: Schattenspringer)

Gegenseitiges Vertrauen aufbauen, die Kommunikation im Team stéarken, Konflikte auf-
arbeiten und Spaf3 an der gemeinsamen Arbeit haben, das sind nur einige Ziele, die mit
Outdoor-Teamtrainings verfolgt werden. Doch wie lassen sich diese Ziele erreichen?

eams gehen in die Natur und I6sen herausfor-

dernde Aufgaben. Die Trainer und Berater der
Schattenspringer GmbH, dem Anbieter von Outdoor-
Teamtrainings aus Bielefeld, lassen ihre Teilnehmer
zum Beispiel ein Flofs bauen, mit dem dann ein See
iiberquert werden soll. Auf diesem Wege werden
verschiedene Fahigkeiten der Teilnehmer gefordert:
Absprachen zur Aufteilung begrenzter Material-
ressourcen, Zeitmanagement und sinnvolle Auftei-
lung der Aufgaben. Das sind Themen, die erlebbar
gemacht werden. In Reflexionseinheiten werden die
Erlebnisse dann aufgearbeitet und auf ihre Relevanz
im Arbeitsalltag hin untersucht. Theorieeinheiten
liefern den notwendigen Background. Das folgendes

B DEKRA Akademie GmbH

D DEKRA

- Beraten. Integrieren. Qualifizieren.

g -~

M Alle Lehrgéinge sind AZWYV zertifiziert. Finanzierungen
Uber die zustiindigen Agenturen fir Arbeit oder das
Jobcenter sind méglich.

Wir sind neben unserem Hauptsitz in Bielefeld auch an
den Standorten Detmold, Gitersloh, Hameln, Herford
und Minden fiir Sie da.

Wir bieten folgende Qualifizierungen an:

B Lkw- und Bus-Fahrerausbildung
mit Erwerb Fihrerschein Klasse C/CE/D*
* in Kooperation mit einer Fahrschule
6 Monate inkl. Gabelstapler- und ADR-Schein

B Kraftfahrer-Weiterbildung nach BKrFQG
alle Module fisr LKW- und Busfahrer

B Kfm. Qualifizierungen in verschiedenen
Berufen in modularer Form
Waéchentlicher Einstieg méglich

B Qualifizierungen im Lager/Logistik Bereich
(auch mit IHK-Abschluss ) Wéchentlicher Einstieg moglich

DEKRA Akademie GmbH
- Schweriner Strafle 1
T 33605 Bielefeld
Tel. 0521 986150
bielefeld.akademie@dekra.com
www.dekra-akademie.de
Ansprechpartner: Dipl. Psych. Wolfgang Zastrozny

Beispiel verdeutlicht, wie im diesem Training Paral-
lelen zur Arbeitswelt gestaltet werden. Zwei Teams
fusionieren. Die Flofibau-Aufgabe konnte dann wie
folgt gestellt werden: in den separaten Teams werden
Prototypen entwickelt. Nun fusionieren die Grup-
pen und erstellen ein Flof3, welches die Vorziige bei-
der Entwicklungen vereinen soll. So lassen sich die
Synergieeffekte aus der Zusammenarbeit ableiten
und es konnen auch die typischen Schwierigkeiten
zu Tage treten, die eine Fusion mit sich bringt. Die
beobachteten und neu gewonnenen Interaktionsmu-
ster lassen sich dann auf den Teamalltag beziehen.

Teamsbauen Flofse, um dabei etwas zu lernen undweil
man im Seminarraum nicht ins Wasser fallen kann. l

Wir sanieren &
bauen neu fiir Sie!

TIEF- UND STRABENBAU
ASPHALTARBEITEN

+ Schwerverkehrsflachen

+ Verladezonen und -rampen
* Parkplatzanlagen

+ Pflasterarbeiten

+ Versickerungsanlagen

aschinen

odernste M
L im Einsatz!

Mathias Schlotmann GmbH
Staumthler StraBe 180-200
33161 Hovelhof

Telefon 05257/9355-0
Telefax 05257/9355 - 88
E-Mail info@schlotmann.com
www.reitsand.com
www.schlotmann.com

© www.rls.de
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Die neue Wirtschaftspolitik
in Nordrhein-Westfalen

Eine moderne und nachhaltige Wirtschaftspolitik ist heute ohne
Dialog nicht mehr mdglich. Im dicht besiedelten Industrieland Nord-
rhein-Westfalen ist es zwingend erforderlich, zwischen Birgern,
Politik und Verwaltung zu vermitteln. Nur im Dialog erprobte und
damit breit getragene Innovationen kénnen den Standort NRW
nachhaltig sichern. Nachhaltige Wirtschaftspolitik ist nicht ohne

glaubwdirdigen Dialog zu machen.

‘ \ ‘ RW erlebt derzeit eine ausgezeichnete wirt-
schaftliche Situation. Die Wirtschaft Nordr-
hein-Westfalens kommt mit Schwung aus dem Tal
der tiefsten Weltfinanz- und Wirtschaftskrise seit
uber 70 Jahren. Das Rheinisch-Westfalische Institut
fiir Wirtschaftsforschung (RWI) rechnet in seinem
Konjunkturbericht NRW fiir 2010 mit einem Plus
von 3,5 Prozent. Das ist die hochste Wachstumsrate
seit der Vereinigung Deutschlands. NRW liegt damit
nahe am Bundestrend von 3,7 Prozent. Im Jahr 2011
wird das Wachstum nach den Erwartungen des RWI
immer noch bei 2,5 Prozent liegen. Die Stimmung in
der Wirtschaft ist gut. Der ifo-Geschaftsklimaindex
in der gewerblichen Wirtschaft ist im Januar 2011 auf
den hochsten Wert gestiegen, der je fiir NRW gemes-
sen wurde.Der Mittelstand in NRW setzt Anfang
2011 wie nie zuvor auf Wachstum und plant wei-
tere Investitionen und neue Arbeitsplatze. Der Auf-
schwung kommt bei Unternehmen, Arbeitnehmern
und Biirgern an. Die Beschiftigung steigt, die Ar-
beitslosigkeit sinkt, Fachkrafte werden knapp.

Soweit die ermutigende Binnensicht. AufSerhalb
Deutschlands ist die konjunkturelle Dynamik gerin-
ger. Die in der Wirtschaftskrise deutlich gewordenen
Strukturprobleme sind in wichtigen Bereichen noch
nicht geldst. Die 6ffentlichen Haushalte sind teilwei-
se bis an ihre Belastungsgrenzen verschuldet. Die
Zentralbanken haben die Geldmaérkte mit Liquidi-
tat geflutet; noch ist offen, wie es gelingen kann, die
Geldmenge wieder zurtiickzufiihren.
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Die Landesregierung setzt auf nachhaltige
Wirtschaftspolitik

Unsere Wirtschaftspolitik zielt auf nachhaltiges,
d.h. 6konomisch leistungsfahiges, sozial gerechtes
und oOkologisch vertragliches Wirtschaften. Sie ist
auf Sicherung und Schaffung von guten und wett-
bewerbsfahigen Arbeitsplatzen ausgerichtet; sol-
che Arbeitsplatze ermoglichen ein Leben in Wiirde
ohne staatliche Zuschiisse. Unsere Wirtschaftspolitik
zielt nicht auf den billigsten, sondern auf den besten
Standort.

Okonomische und 6kologische Nachhaltigkeit erfor-
dern zunehmende Bemiihungen um Klimaschutz,
um eine Erhéhung der Ressourcen- und Energieef-
fizienz. Hier liegen grofie Marktpotenziale, hier sind
innovative Losungen gefragt, fiir die Unternehmen
aus Nordrhein-Westfalen schon heute gut geriistet
sind. Wir konzentrieren uns auf nachhaltige Leit-
markte, zum Beispiel auf neue Werkstoffe, auf den
Maschinen- und Anlagenbau, Gesundheit, Informa-
tions- und Telekommunikationswirtschaft, auf Mo-
bilitat und Logistik, Energie- und Umweltwirtschaft,
auf Life Science sowie die Medien- und Kreativwirt-
schaft. Diese Markte werden weltweit stark expan-
dieren.



Kernaufgaben nachhal-
tiger Wirtschaftspolitik

Eine zentrale Aufgabe ist den
Fachkriftebedarf zu sichern.
Der demografische Wandel er-

fordert grofse Anstrengungen,
damit die Unternehmen die erforderlichen
Fachkraf- te auch in Zukunft halten oder finden.

Wir miissen Strategien ergreifen, um einen Fachkraf-
temangel in NRW zu verhindern. Dazu gehdren viele
unterschiedliche Faktoren:

Unternehmen miissen ihre Beschéftigten an sich und
den Standort binden. Alle Kinder und Jugendlichen
miissen eine ihren Talenten und Neigungen entspre-
chende Bildung und Ausbildung erhalten. Angebote
fiir das schon lange propagierte lebenslange Lernen
miissen ausgebaut werden. Wir brauchen eine gesell-
schaftlich getragene Zuwanderung. Und wir bendti-
gen mehr Angebote zur besseren Vereinbarkeit von
Familie und Beruf, zur beruflichen Forderung von
Frauen und zur Integration von Migranten.

AuBBerdem starken wir den Mittelstand und
setzen neue Akzente in der Griindungsfér-
derung

Die tiber 750 000 meist familien- und eigenttimer-
gefiihrten mittelstandischen Unternehmen aus In-
dustrie, Handwerk, Dienstleistungen und Handel
sind Garant fiir etwa 3,6 Millionen Arbeitsplatze, fiir
Wachstum und Innovation im Land. Gemeinsam mit
der Forderbank des Landes, der NRW.BANK, und
der Biirgschaftsbank NRW werden wir die offent-
lichen Forderprogramme weiter entwickeln. Dabei
ist die Forderung von nachhaltigen Technologien
und Innovationen ein besonderer Schwerpunkt. Das
neue Mittelstandsgesetz wird die Bedeutung der
mittelstandischen Unternehmen fiir unseren Wirt-
schaftsstandort hervorheben. Dieses Gesetz wird
mein Haus im engen Dialog mit den Wirtschaftsver-

Harry K. Voigtsberger, Minister fir Wirtschaft, Energie, Bauen,
Wohnen und Verkehr des Landes Nordrhein-Westfalen. (Foto:
MWEBWYV NRW)
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banden erarbeiten. Auch bei der Vereinfachung von
Verwaltungsprozessen besitzen Land und Kommu-
nen noch Gestaltungsspielraume. Dies zeigen Bei-
spiele, wo Genehmigungsprozesse durch effektives
Zusammenwirken von kommunalen und staatlichen
Amtern schnell und reibungslos abgewickelt wer-
den.

Ein Beispiel: das ,Giitezeichen Mittelstandsorien-
tierte Kommunalverwaltung”, bei dem bundesweit
42 Kommunen (davon 32 aus NRW) Mafstébe fiir
transparentes und wirtschaftsnahes Verwaltungs-
handeln setzen. Unser Ziel ist es, 50 Kommunen aus
NRW fiir dieses Giitezeichen zu gewinnen.

Eine wesentliche Ressource nach-
haltiger Entwicklung ist die
Energieversorgung. Des-
halb stellen wir die En-
ergieversorgung auf
erneuerbare Grund-
lagen.  Nordrhein-
Westfalen ist eine
der  bedeutendsten
Energie- und Indus-
trieregionen Europas.
Es ist an der Umstruk-
turierung der Energie-
versorgung mafigeblich
beteiligt — und von deren
Folgen betroffen. Nachhal-
tig sichere Energie ist impor-
tunabhéngige, also vor Ort
erzeugte erneuerbare
Energie! Bis
2020
soll
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deshalb allein die Windenergie mindestens 15 Pro-
zent der Stromversorgung des Landes decken. Dazu
miissen wir vor allem das iiber Repowering vor-
handene Energiepotential nutzen. Daneben wollen
wir den Anteil Kraft-Warme gekoppelter Anlagen
an der Stromerzeugung bis zum Jahr 2020 auf {iber
ein Viertel erhohen. Weiter wollen wir den Strom-
verbrauch um 20 Prozent senken, um das Ziel einer
CO2-Reduzierung von 25 Prozent erreichen. Bis zum
Jahr 2050 soll die Energieversorgung zu mindestens
85 Prozent aus CO2-freien Erzeugungsquellen erfol-
gen. Aber auch ein Energiemix, bei dem die erneuer-
baren Energien eine zunehmende Rolle spielen, setzt
eine geeignete Briickentechnologie auf fossiler Basis
voraus. Hocheffiziente Kraftwerke, ob Kohle oder
Gas, mit Kraft-Warme-Kopplung — diese Technologie
braucht die Welt.

Fiir Europa, Deutschland und NRW ist eine sichere
Rohstoffversorgung zu wettbewerbsfahigen Bedin-
gungen eine unverzichtbare Grundlage fiir Wert-
schopfung, Wohlstand und Wachstum. Auf den
internationalen Rohstoffmarkten ist die Nachfrage
insbesondere aus Schwellenlindern in den letzten
Jahren deutlich gestiegen. Die Sicherung des Zu-
gangs zu Rohstoffen ist in erster Linie eine Aufgabe
der Industrie. Aber auch die Europdische Union wie
auch die Bundesregierung entwickeln mit der Wirt-
schaft Strategien, durch die die Rohstoffversorgung
auf Dauer gesichert werden kann.

All diese Vorhaben sind mit vielfdltigen Koopera-
tions- und Dialogaufgaben verbunden. Der Dialog
spielt eine entscheidende Rolle fiir die nachhaltige
Wirtschaftspolitik. Ob ein wichtiges Kraftwerkspro-
jekt mit bauplanungsrechtlichen Fehlern durch nach-
triagliche Anpassung der Landesplanung geheilt wer-
den sollte oder ob ein Landesverkehrsminister {iber
Nacht trotz eines anderslautenden einstimmigen Be-
schlusses des Landtags eine Nachtfluggenehmigung
bis 2030 aussprach - diese und andere Beispiele stan-
den in NRW in der Vergangenheit eben nicht fiir ei-
nen Dialog auf Augenhdhe mit allen Beteiligten und
haben die Fronten verhértet.

Ein frithzeitiger Dialog auf Augenhdhe mit allen Be-
teiligten ist nicht nur demokratischer, sondern auch
effektiver fiir beide — die Wirtschaft und das Land!
Wir leben in einer entfalteten Zivilgesellschaft mit
miindigen Biirgern. Es ist besser, das kritische Po-
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tenzial zu nutzen, um Losungen zu optimieren,
als Wirtschaft und Biirger gegeneinander
auszuspielen. Letzteres fiithrt haufig nur
dazu, sich mit einer Flut von Klageverfah-
ren zu blockieren, bis Industrieprojekte
kaum mehr durchsetz-

bar sind.

Schon
heute ste-
hen wir
im dicht
besie-
delten In-
dustrieland
NRW vor Proble-

men bei der Durchsetzung

neuer Infrastrukturen. In Zukunft

werden diese Probleme eher zunehmen. Wir
miissen namlich weitere Infrastrukturen aufbauen,
zum Beispiel Energienetze, wenn wir den wachsen-
den Anteil der erneuerbaren Energien nutzen wollen.
Dasselbe gilt fiir die Entwicklung einer nachhaltigen
Mobilitdatslandschaft und nicht zuletzt fiir den Um-
bau unserer Infrastrukturen fiir den Bedarf einer ra-
sant alternden Gesellschaft. Wir benétigen deshalb
organisierte, aber zieloffene Dialoge zwischen Poli-
tik, Wirtschaft, Verbanden, Gewerkschaften, Biir-
gern und Wissenschaft. Dabei muss allen klar sein,
dass gerade die industriellen Strukturen in NRW un-
verzichtbare Beitrage zur Losung der Zukunftspro-
bleme unseres Landes leisten: Wie wére zum Beispiel
eine moderne Umwelt- und Energiepolitik moglich
ohne den Beitrag der Stahl, der Chemie-, der Opto-
und Elektronikindustrie?

Oder eine moderne Energie- und Ressourceneffizi-
enzpolitik ohne unsere Bau- und Grundstoffindu-
strie?

Wie setzt man dialogorientierte Wirtschaftspolitik
praktisch um? Jeder ernsthaft gefiihrte Dialog betei-
ligt alle Betroffenen auf Augenhohe. Seine Ziele sind:
frithzeitige Information und weitgehende Transpa-
renz iiber Projekte und Politikziele, um Vertrauen
und Akzeptanz fiir die Vorhaben zu erzeugen. Es
gibt durchaus gute Beispiele fiir dialogorientierte
Wirtschaftspolitik: Die EXPO 2000 war anfangs in
Hannover so umstritten, dass sie nur knapp einen
Biirgerentscheid {iberstand. Danach wurde das Pro-




jekt von der

grofien Mehr-

heit  akzep-
tiert und wur-
de fiir die Stadt
selber ein echter
Erfolg.

Viele Studien
gen, dass die aus-
gebauten  Beteiligungsin-
strumente in den siiddeut-
schen Bundesldndern zur
Befriedung gesellschaft-
licher Konflikte beige-
tragen haben. Alle An-
zeichen deuten darauf
hin, dass zusatzliche
Elemente der Biirgerbe-
teiligung nicht ins Chaos
fiihren, sondern bei der Lo-
sung von Konflikten helfen.

Beispiele aus unserer
wirtschaftspolitischen Praxis

Diese Landesregierung hat sich das Thema Dialog
besonders zu Eigen gemacht. Wir haben gemeinsam
mit der CDU gute Losungen fiir die Steinkohle und
unsere notleidenden Kommunen gefunden. Ab Mérz
2011 erarbeiten wir das Mittelstandsgesetz in enger
Abstimmung mit den IHK’en und den Handwerks-
kammern. Ein offener Dialog ist auch wichtig im
Zusammenhang mit der unkonventionellen Erdgas-
forderung in Nordrhein-Westfalen. Probebohrungs-
antrdge im Miinsterland und Grundwasserschaden
in Amerika versetzten die Biirger vor Ort in Unruhe.
Es geht den Anwohnern um den Schutz von Grund-
wasser und Boden. Wir haben zugesagt, beide Seiten
zu horen und stehen in Gesprachen mit den Antrag-
stellern, den Bergbehorden, den Biirgern vor Ort.

Derzeit wird gefragt, ob das Bergrecht in seiner
heutigen Form die Gewihr bietet, alle umwelt- oder
wasserrechtlichen Belange ausreichend zu beriick-
sichtigen. Deshalb priift mein Ressort eine Bundesra-
tsinitiative mit dem Ziel, die Offentlichkeit stirker in
das Verfahren einzubinden und die Anwendung der
Umweltvertraglichkeitspriifung zu erweitern.
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Im Bereich Verkehr hat mein Haus zuletzt beim Win-
termobilitdtsforum die Spitzenvertreter von Bahn,
Schiene und Luft versammelt. Wir haben gemeinsam
eine Reihe praktischer und meist finanzneutraler L6-
sungen beschlossen, die wir nun umsetzen werden.
Einige dieser Ideen wurden von der Bundesebene
aufgegriffen, wie die nationale Salzreserve, die im
néchsten Winter kommen soll. Mit Verkehrsfragen,
insbesondere mit Losungen fiir die wirtschaftsre-
levante Stauproblematik, befasst sich eine Mobili-
tatskonferenz am 23. Mai. All diese Dialogprojekte
aber halten wir zusammen mit einem landesweiten
Dachvorhaben:

Noch dieses Friihjahr wollen wir eine Konferenz zur
dialogorientierten Industrie- und Wirtschaftspolitik
veranstalten. Dort soll diskutiert werden, wie wir in
NRW dauerhaft Politik, Wirtschaft, Arbeitnehmer,
Kirchen, Umweltverbande und Biirger an einen Tisch
bringen. Dariiber hinaus arbeitet das Wirtschaftsmi-
nisterium fiir diesen Herbst an einem Konzept fiir
,Organisierte Dialoge als Strategie von Beteiligung
und Einflussnahme”. Es geht uns darum, die Krafte
unserer vitalen Biirgergesellschaft fiir die Entwick-
lung von Industrie und Wirtschaft in NRW zu nut-
zen.

Ich bin fest iiberzeugt davon, dass NRW — anders als
viele angelsachsische Lander — gerade wegen seiner
starken industriellen Strukturen sowie seinem inno-
vativen Mittelstand gute Voraussetzungen hat, auf
den kommenden Wachstumsmarkten zu bestehen. l

Harry K. Voigtsberger
Minister fiir Wirtschaft, Energie, Bauen, Wohnen
und Verkehr des Landes Nordrhein-Westfalen

=) Mehr zur neuen Wirtschaftspolitik in NRW verriet Minister
Voigtsberger der Wirtschaft Regional im Exklusiv-Interview.
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Falsche Signale an die Wirtschaft

Die Wirtschaft startete nach dem Krisenjahr mit viel Elan. Es geht 2011 wieder aufwarts.
Ob Auftragsbestande, Kapazitatsauslastung, Umséatze, Export oder Investitionen: Die Un-
ternehmen melden in allen Bereichen erfreuliche Entwicklungen. Das wirkt sich auch positiv
auf den Arbeitsmarkt aus. Allerdings setzt die Politik in NRW zurzeit falsche Signale an die

Wirtschaft.

I aut derzeitigem Gesetzentwurf zum Ge-

meindewirtschaftsrecht konnen kommunale
Betriebe ihre Tatigkeiten zukiinftig in den zuvor
geregelten privatwirtschaftlichen Bereich der Da-

Axel Martens, Hauptgeschéftsfiihrer der IHK Lippe zu Detmold.
(Foto: IHK Lippe)

seinsvorsorge ausdehnen. Nur wenn Unternehmen
nachweisen, dass sie Leistungen besser und wirt-
schaftlicher ausfithren konnen, als die offentliche
Konkurrenz, wiirden sie Auftrdge erhalten. Dabei
sollte in der Marktwirtschaft den privaten Unter-
nehmen der Vorzug ermdglicht werden.
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Zudem plant die Landesregierung den kommunalen
Finanzausgleich neu zu berechnen. Es sollen allzu
grofie Unterschiede zwischen Stadten und Gemein-
den innerhalb des Landes ausgeglichen werden.
Durch die Anhebung der fiktiven Hebesdtze der
Gewerbesteuer werden den kleinen Kommunen
tatsdchlich hohere Einnahmen unterstellt. Infolge
werden den kleinen Gemeinden die Zufliisse aus
dem Ausgleichstopf wegbrechen. Um dies zu umge-
hen, ist damit zu rechnen, dass die Kommunen ihre
tatsdchlichen Hebesdtze den fiktiven Steuersitzen
anpassen werden. Dies wird zu einer hoheren Steu-
erbelastung der Unternehmen und zur Abwertung
des Standortes NRW fiihren.

Auch im Bereich der Energiepolitik geht der Trend
der Regierung zur starkeren Regulierung. Statt den
Unternehmen mehr Handlungsspielraum zu ermdg-
lichen, plant die Regierung derzeit die Umweltiiber-
wachung starker auszubauen und Betriebe mehr zu
kontrollieren.

Die Politik sollte alles unterlassen, was die betrieb-
lichen Kosten weiter erh6hen konnte. Dazu gehdren
insbesondere staatliche Regulierungen, steuerliche
Belastungen und die Erhéhung der Steuer- und So-
zialabgaben. Eine Herausforderung stellt auch der
Fachkréftemangel dar.

Die IHK Lippe hat deshalb gemeinsam mit allen
IHKSs das Jahr 2011 unter das Motto: ,,Gemeinsam fiir
Fachkréfte — bilden, beschaftigen, integrieren” ge-
stellt. Ziel ist es, die Potenziale aller Menschen mehr
zu fordern und zu nutzen. Zudem wird eine ausrei-
chende Versorgung der Betreuungsangebote fiir un-
ter Dreijahrige gebraucht. M
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Bildung unter neuen Vorzeichen

~Wer Menschen auf ihrem Weg ins Berufsleben unterstitzen will, der muss die wirtschaft-
lichen und gesellschaftlichen Entwicklungenin der Regionimmerim Blick haben® unterstreicht
Miriam Ertel, Leiterin der Fortbildungsakademie der Wirtschaft (FAW) in Bielefeld. Seit 1996
arbeitet die gemeinnutzige Gesellschaft intensiv mit Arbeitgebern, Arbeitsgemeinschaften,
Jobcentern, Rentenversicherungstragern, Krankenkassen und Berufsgenossenschaften vor

Ort zusammen.

l | m sinnvolle Konzepte zur
nachhaltigen Vermittlung

in den ersten Arbeitsmarkt zu ent-
wickeln, miissen die Zeichen der
Zeit rechzeitig erkannt und ge-
deutet werden.

Ein Beispiel in Zahlen: in Bielefeld
hat mittlerweile jedes dritte Kind
einen Migrationshintergrund -
insgesamt leben in der Stadt 32,3
Prozent der Menschen mit Migra-
tionshintergrund — das ist hinter
Koln mit 32,4 Prozent der zweit-
hochste Anteil in ganz NRW. Die
Arbeitslosigkeit ist bei Auslandern
in NRW fast doppelt so hoch wie
in der deutschen Bevolkerung.

,Wir sehen, dass es hier einen be-
sonderen Handlungsbedarf gibt.
Die Instrumente zur Integration
in Arbeit sollten moglichst frith
greifen, am besten schon dort,
wo sich junge Menschen orien-
tieren und sich im Ubergang von
der Schule in den Beruf befinden”
verdeutlicht Miriam Ertel. Dabei
muss Integration nicht immer im
Klassenzimmer stattfinden.

Ein Beispiel dafiir ist das Projekt
Meet & Grow”, das die FAW im
September starten konnte. Ge-

fordert durch das Bundesamt fiir
Migration und Fliichtlinge richtet
sich das Angebot an jugendliche
Neuzuwanderer und deren Fa-
milien im Raum Bielefeld. Ziel
ist zundchst die Gestaltung eines
interkulturellen Gartens und

Miriam Ertel, Leiterin der Fortbildungs-
akademie der Wirtschaft in Bielefeld.
(Foto: FAW)

langfristig die Etablierung einer
offenen Begegnungsstatte. Immer
im Fokus: die Schaffung und der
Ausbau tragender sozialer Netz-
werke zur Zukunftsgestaltung.
Miriam Ertel: ,Was zahlt ist nicht

die reine Wissensvermittlung.
Es ist wichtig den Blick dafiir zu
schiarfen, wie sich die Ressour-
cen der personlichen Umgebung
nutzbar machen lassen — und dies
nicht nur in wirtschaftlicher Hin-
sicht”, M

ZWECKBAU

DIE NEUE ART,
NACHHALTIG UND
ENERGIEEFFIZIENT
ZU BAUEN.

|

Gesundes Raumklima |
inklusive!

- Beratung
- Architektur
- Ausfiihrung

Zweckbau mit Mehrwert:
Energieeffizient und regenerativ.

Meisterstiick-HAUS
Zweckbau

Otto-Korting-Str. 3
31789 Hameln

Tel.: 05151/9538 95
Fax: 05151/3951

zweckbau@meisterstueck.de

Meisterstiick
A

www.meisterstueck.de
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Aus ,,Hidden Champions”
~Accepted Champions” machen

Die NRW-Politik hat ein Ohr fir die Beschwernisse von gestern, aber tut viel zu wenig fur
gegenwartige Probleme: In weiten Teilen des Landes ist es fir Mittelstandler nicht méglich,
schnelle Internet-Anbindungen zu bekommen — bei 32 MB/Sek. hort das Angebot selbst in
einem regionalen Oberzentrum wie Bielefeld auf.

Weltweit liegt der Standard weit dariiber.
,Wozu brauchen wir das?” fragen dann
Chefs und Politiker unisono. ,E-Mail und Internet

sind doch schnell genug”. Die Antwort: Um vom
,Hidden Champion”

zum ,Accepted Champion”

A

Peter Linstroth ist Geschaftsfiihrer der Linstroth GmbH / Mar-
kenberatung. Sie berat berat Unternehmen, Konzerne und die
offentliche Hand in Fragen global orientierter Markenprofilierung
und Unternehmenskommunikation. (Foto: Linstroth GmbH)

BESTANDIGKATT
VERTRAUEN
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zu werden. Im globalen Mafistab werden immer
haufiger datenintensive Produkterlduterungen (Vi-
deos etc.) angeboten. Allein die hohere Verstand-
nisqualitdt auf Seiten der Zielunternehmen bietet
einen echten Mehrwert im globalen Wettbewerb.
Nattirlich kann man Videos auch stundenlang tiber
eine Minibandbreite quélen, aber in der Praxis wird
das aus verstdndlichen Griinden niemand tun. Zu-
dem ist ein Megatrend in Richtung kostensenkendes
Cloud-Computing unverkennbar. Diese Chancen
konnen jedoch von Unternehmen nicht genutzt wer-
den, deren Zugange zu potentiellen Clouds schlicht
zu langsam sind, um produktiv damit zu arbeiten.
Eine Anbindung an Breitbandnetze ist jedoch fiir ein
mittelstandisches Unternehmen allein nicht stemm-
bar; hier ist Hilfe von Seiten der Politik in Form der
Begiinstigung von Rahmenbedingungen notwendig.
Die hohe Produkt- und Servicequalitat der nordr-
hein-westfalischen Unternehmen reicht in Zukunft
nicht mehr aus — sie muss auch wahrnehmbar und
erlebbar werden. Und das geht nur mit der entspre-
chenden Infrastruktur. W

KLEIN: GREVE - DIETRICH
RECHTSANWALTE

Fachanwalte. Arbeitsrecht, Bau- und Architektenrecht,
Erbrecht, Familienrecht, Handels- und Gesellschaftsrecht,
Mietrecht und WEG-Recht, Speditions- und Transportrecht,
Verkehrsrecht, Versicherungsrecht

Detmolder Str. 10 | 33604 Bielefeld | Tel.(0521) 964 68-0 | www.kgd-anwalt.de
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Wie ist die aktuelle Situation?

Viele Unternehmen konnten ihre Produktion durch den Abbau von Kurzarbeit und durch
eine bessere Auslastung wieder hochfahren. Fir das Jahr 2011 erwarte ich flr die deutsche
Wirtschaft und insbesondere flr das industriereiche NRW einen starken Aufschwung. Viele
Unternehmen planen daher, Personal einzustellen und héhere Investitionen zu tatigen. Auch
wir sind aktuell auf der Suche nach Verstarkung fir unser Team.

Die Energie- und Infrastrukturpolitik sind
sicherlich ausbaufdhig. Die Wirtschaftswo-
che titelt aktuell: ,Brockel-Republik Deutschland”.
Manchmal muss man sich fragen, ob auch der Bund
mit dem Geld immer richtig umgeht. Es scheint mo-
mentan nicht moglich zu sein, die Infrastruktur in
einem Zustand zu halten, der unserem Entwick-
lungsstand entspricht. Es kann aufSerdem nicht sein,
dass wichtige Infrastrukturprojekte jahrzehntelang
durch einzelne Interessensgruppen blockiert werden
koénnen.

Schwerpunkte der neuen Wirtschaftspolitik sollten
auf folgenden Punkten liegen:

Ausrichtung der Bildungspolitik auf den de-
mographischen Wandel

Aufgrund der demographischen Engpasse sollte das
Angebot von Fachkréften durch eine vorausschau-
ende Qualifizierung von Arbeitnehmern und einer
zielgerichteten Bildungspolitik starker gesteuert wer-
den. Zusétzliche Chancen kénnen sich mit richtigen
politischen Weichenstellungen bei Auszubildenden,
An- und Ungelernten, Alleinerziehenden, Menschen
mit Migrationshintergrund und auch bei Studienab-
brecherInnen ergeben. Vieles wird davon abhangen,
wie gut die zurzeit nicht genutzten Potentiale akti-
viert werden konnen. Um im internationalen Wettbe-
werb bestehen zu konnen, miissen Unternehmen in
Zukunft auch eine frauen- und familienfreundliche
Arbeitskultur schaffen. Der demographische Wan-
del zwingt uns dazu. Eine wie auch immer geartete
Quotendiskussion ist in diesem Kontext vollig tiber-
fliissig. Deutschland kann sich bei den Nachbarladn-
dern einiges abschauen, um weiterzukommen.

/

:
A
Y

Jurgen Zirke, Vorstandsvorsitzender der Pavone AG. (Foto:
Pavone AG)

Ausgewogene Energiepolitik

Das industriereiche NRW schaut mit grofler Sorge
auf die steigenden Rohstoff- und Energiepreise. Hier
sollte sich die Energiepolitik nicht auf die Férderung
der erneuerbaren Energien beschrianken, sondern
auch auf die konventionellen Technologien zuriick-
greifen und vor allem den Wettbewerb in diesen mo-
nopolartigen Markten férdern. Vor dem Hintergrund
einer ungewissen Entwicklung auf den Energiemar-
kten ist ein ausgewogener Energiemix von entschei-
dender Bedeutung.

In Zukunft kdnnten wir in der Politik auf langatmige
Diskussionen verzichten, die immer wieder aufzei-
gen, dass die Parteien oftmals nur noch den eigenen
Standpunkt vertreten, das Gemeinwohl vergessen
und dafiir sogar mehrere Reformstaus in Kauf neh-
men. Daher riihrt Politikverdrossenheit. Das kann
sich NRW und Deutschland nicht leisten. Die Zeit
lauft uns davon. M
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Hans-Werner Meyer, Geschéftsfiihrer Technik und Vertrieb der Lohmeier
Schaltschrank-Systeme. (Foto: Lohmeier)

Die Mittelstandpakete

Nach dem schwierigen Jahr 2009 erfreuten wir uns glickli-
cherweise einer recht positiven Wirtschaftslage in 2010. Die

Stimmung im Maschinenbau ist weiterhin gut bis sehr gut und
konkrete Projekte stehen permanent an, so dass wir von einem erneuten Wachstum in 2011
ausgehen kdénnen. Bedeutend fur uns als mittelstandisches Unternehmen sind naturlich ei-
nige Inhalte der sieben Mittelstandspakete des Landes Nordrhein-Westfalens.

‘ \ ‘ ehmen wir mal eine grofSe Investition, wie
z.B. eine Maschinenanschaffung. So etwas
kann eine Ersatzinvestition sein, um tiberhaupt zu-
kiinftig weiter produzieren zu konnen, oder eine
Anlage in die Zukunft. Beides wird in der Regel
nicht aus der ,Portokasse” bezahlt. Somit ist es fiir
uns wichtig, auf eine schnelle sowie moglichst unbii-
rokratische Finanzierungs-/Kredit-Vergabe zuriick-
greifen zu konnen. Ebenso wie eine kurzfristige Ent-
scheidung tiber Fordergelder und deren Zuteilung.
Denn von der Investitionsentscheidung bis zum Pro-
duktionsstart sollte moglichst wenig Zeit vergehen,
um friih die Effekte der neuen Maschine nutzen zu
konnen.
Als Mittelstandler spiiren wir auch deutlich, wie
schwierig es ist, an qualifizierte Fachkrafte zu gelan-
gen. Wenn man nicht mit einem grofien und tiberre-
gionalem Namen aufwarten kann, dauert es oftmals

sehr lange, bis man die richtigen Personen fiir das
Unternehmen findet. Es ist also extrem relevant fiir
die Region, Fachkrafte auszubilden und anschlie-
fend mit interessanten Arbeitspldtzen und Arbeitge-
bern in der Region NRW zu halten.

Da die genannten Beispiele Bestandteile der Mittel-
standspakete sind und genau unsere Bediirfnisse
treffen, begriifien wir eine solche Wirtschaftspoli-
tik nattirlich. Unter dem Slogan , Dialog schafft Zu-
kunft” darf man allerdings neben dem Austausch
nicht die Umsetzung der gesteckten Ziele ausser Acht
lassen. Greifbare und vor allem schnell nutzbare
Mafinahmen sind ab sofort wichtig. Denn die letz-
ten Jahre haben anhand der starken und schnellen
Konjunkturschwankungen gezeigt, dass in Zukunft
ein Hochstmaf$ an Flexibilitdt von den Unternehmen
gefragt ist. M

Faktor ,,Mensch” im Mittelpunkt

Als mittelstandisches Unternehmen flihren wir gewerbliche Raumbegriinung mit Hydro-
kulturen in OWL und Umgebung durch. Die Messebegrinung ist ein neues Geschéftsfeld,
das wir in diesem Jahr ausbauen mdchten. Hierzu sind wir auf flexible und motivierte Mitar-

beiter angewiesen.

Als Dienstleistungsunternehmen steht also
der Faktor ,Mensch” bei uns im Mittel-
punkt. Unser Bestreben ist die Zusammenarbeit in

ganzheitlicher Form. Hierzu gehort ein freies und
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selbstandiges Arbeiten, in dem Potentiale und Kre-
ativitdt deutlich werden. Die Mitarbeiterbeteiligung
ist ein Instrument, das wir erfolgreich einsetzen,
um sowohl Produktivitat als auch Zufriedenheit zu



fordern. Echte Anreize in dieser
Form wirken sich, nach unserer
Erfahrung, zudem spiirbar auf die
Verbundenheit zu unserem Unter-
nehmen aus. Um dem existenten
Fachkrdftemangel  entgegenzu-
wirken, sind wir also auf eine
flexible Arbeitszeitenregelung an-
gewiesen. Es niitzt beiden Seiten
wenig, wenn zu starre Vorgaben
die Betriebsentwicklung hemmen,
statt sie sinnvoll zu unterstiitzen.

Ich wiinsche mir von der Rot-Grii-
nen Landesregierung deutliche
Signale in der Wirtschaftsforde-
rung. Soziale Gerechtigkeit ist ein
sehr wichtiges Thema, auch in
Zeiten des Aufschwungs. Es sollte

TITELTHEMA - Neue Wirtschaftspolitik in NRW

aber nicht in eine 2- Klassendis-
kussion miinden. Denn nur mit
innovativen und schlagkraftigen
Unternehmen werden Arbeits-
platze gefordert.

Wir diirfen nicht vergessen, dass
nicht alle Branchen und Unterneh-
men vom derzeitigen Aufschwung
profitieren. Daher sollte die Blick-
richtung der Wirtschaftspolitik
nicht nur die Grofien, sondern
auch den kleinen Mittelstand be-
riicksichtigen. Denn hier werden
viele Arbeitsplatze geschaffen. Mit
einer Ausbildungsquote von 25
Prozent wollen wir deutliche Zei-
chen setzen, dass nachhaltig und
verantwortungsvoll gewirtschaf-
tet wird. M

Christian Engelke, Geschéftsflihrer Engel
& Engelke Raumbegriinung GmbH. (Foto:
privat)

Mehr anpacken, weniger reden

Die Krise ist Uberwunden und die Wirtschaft fasst wieder Tritt — eine gute Entwicklung
naturlich auch fir unsere Branche.

Nach so kurzer Regie-
rungszeit mochte ich mir

hier kein abschliefiendes Urteil er-
lauben. Dennoch: Die Zusammen-
arbeit mit dem Land als einem
unserer Mitgesellschafter ist aus-
gesprochen gut. NRW stand im-
mer in besonderem Konsens mit
den Arbeitgebern.

Das Wirtschaftsministerium will
sich verstarkt engagieren, was
wir begriifien - vor allem in Rich-
tung Bildungspolitik, wo wir uns
beispielsweise mit dem Projekt
,Partnerschaftliche ~ Ausbildung’

Wilhelm Oberste-Beulmann, Vorsitzender
der Geschéaftsflihrung der Start Zeitarbeit
NRW GmbH. (Foto: Start Zeitarbeit)

schwer vermittelbaren Auszu-
bildenden verpflichten. Generell
sollte mehr angepackt und we-
niger geredet werden: Taten statt
Worte zahlen.

Auf Pessimismus konnen wir in
Zukunft verzichten. Besonders
in der Wirtschaftskrise hat NRW
namlich bewiesen, dass wir zu-
kunftsfahig sind: Kurzarbeit statt
Kiindigungen lautete die Devise.
Als Kapazititen wieder benotigt
wurden, konnten wir schnell
und flexibel reagieren, statt alles
schwarzzumalen. H
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Gott sei Dank: Der Aufschwung

Fachkraftemangel auf der einen Seite — alter werdende Gesellschaft auf der anderen
Seite. Diese beiden Fakten sind mittlerweile auch in NRW angekommen. Dazu — Gott sei

dank — der Aufschwung.

Wie formulierte ein Kolle-
ge neulich: ,Wer macht

in 10 Jahren Thre Arbeit?” Es stellt
sich die Frage der Perspektive: De-
mografie-Schock mit Lahmungs-
erscheinungen? Oder aktives Tun?
Was kann man denn tun? Ist Mi-
gration die Losung aller Probleme?
Aus meiner Sicht muss man beim
eigenen Unternehmen anfangen.
Dabei sind verschiedene Aspekte

P I _—

UBERZEUGEND'

Beratung
| Konzeption
Abwicklung
Preis/Leistung

Beispielhaft:
Van Der Ven GmbH,
Bad Salzuflen

Industriebauten
Biirogebéude
Produktionsgeb&ude
Lagerhallen
Funktionshallen
Gewerbebau
Sonderlésungen

INDUSTRIEBAU

HMS Industriebau GmbH
Wialferheide 10

32107 Bad Salzuflen

Tel. 052 22/9 44 99-0
Fax 052 22/9 44 99-22 von anl
www.hms-industriebau.de }\”fav‘g
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zu betrachten: Aus Unternehmer-
Sicht: Alter werden immer nur die
anderen. Fiir den Herzinfarkt gilt
dies genauso. Gesund alt werden
im eigenen Betrieb sollte das Ziel
sein. Dazu gehoren neben einer
Work-Life-Balance auch die Uber-
legungen zu Notfallregelung und
Nachfolgeregelung. Unternehmer
sollten sich gezielt damit ausein-
andersetzen, wie sie Mitarbeiter

Ursula Madeja-Stieren, Agentur Madeja-
Stieren GmbH. (Foto: privat)

tiber einen Arbeitsleben-Zyklus so
einsetzen, dass sie lange motiviert
und engagiert arbeitsfahig und
arbeitswillig bleiben und wich-
tiges Know how nicht verloren
geht.  Lebensereignisorientierte

Arbeitszeit, Tandem-Losungen,
Know how-Transfer, flexible Ar-
beitszeitmodelle sind da nur eini-
ge Schlagworte fiir unternehmen-
sindividuelle Losungen.

Aus Mitarbeiter/innen-Sicht: Vor-
bei sind die Zeiten, in denen sich
Beschaftigte mit 50 langsam aber
sicher auf den Ruhestand vorbe-
reiteten. Die heute 50-Jahrigen
stehen noch mitten im Leben und
konnen mit 50 + noch einmal neu
durchstarten. Karriere 50 + - ja bit-
te! Rente mit 67 — Schrecken oder
Chance? Wenn wir unter guten
Bedingungen gerne arbeiten, wird
aus dem Miissen ein Wollen.

Aus Kunden-Sicht: Die Kéu-
ferschicht 50 + ist und wird die
umsatzstarkste werden. Haben
wir sie mit ihren Wiinschen und
Werten so im Blick, dass wir uns
genau darauf mit unseren Pro-
duktangeboten, Dienstleistungen
und Beratungen einstellen? Oder
verkaufen wir der dynamischen
55-Jahrigen noch immer ,das al-
tersgerechte Badezimmer” und
dem aktiven 60-Jahrigen das , Se-
niorenhandy*?

Umdenken ist angesagt! — Wer
jetzt aktiv {iber seinen Tellerrand
schaut, wird Chancen und Mog-
lichkeiten sehen und ergreifen be-
vordieanderenaufgewachtsind. M
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Durch ein Prisma gelenkt

Mancher Unternehmer in NRW kdnnte in Anbetracht der Wirtschaftspolitik unserer Ab-
geordneten den Eindruck gewinnen, sich durch ein Prisma gelenkt zu fuhlen. Wie das vom
dichteren Element "Glas” gelenkte Licht vom Winkel abhéngig ist, in dem es auf die Grenze
des Glases und der Luft trifft und der den weiteren Weg des Lichts bestimmt und dieses
manchmal auch zerbréselt, sind auch wir von dem Betrachtungswinkel eines Sachverhaltes

unserer Volksvertreter abhangig.

chen dafiir ware das Vorhandensein von Patenten.

D ie Beweggriinde mogen durchaus aller Eh-
ren wert sein. Doch wéare das Vorhandensein  Verzichten konnten wir weitestgehend auf politische

kaufméannischen Wissens — nicht
unbedingt desjenigen der Theo-
rie fronenden Wirtschaftswissen-
schaften - schon eine grofse Stiitze
fir Unternehmer, um betriebswirt-
schaftliche Erfordernisse den Ent-
scheidenden auch verstandlich
machen zu konnen.

Somit wiirde sich durch den ver-
anderten Querschnitt der jeweils
vorhandenen Ausbildung seitens
‘der Politik” auch die seit Jahren
‘aktuelle” Situation in der Wirt-
schaftspolitik dndern. Weg vom
Theoretischen einer rein sozial-
oder geisteswissenschaftlich ori-
entierten Ausbildung hin zu mehr,
am besten noch zusatzlichem kauf-
ménnischem und technischem
Wissen. Wer seitens der Politik von
Arbeitnehmern ein Mehr an Wis-
sen erwartet, um der Globalisierung begegnen zu
konnen, sollte dergleichen ebenfalls vorweisen kon-
nen. Die Abhédngigkeit von ausschlieflich auf den ei-
genen Vorteil bedachten "Beratern” ware gemindert,
der Weg zu einer den Namen auch verdienenden
Wirtschaftspolitik freier.

Ferner sollte die Aufmerksamkeit auf diejenigen Be-
triebe erweitert werden, die sich in erheblichen Mafle
auf die Wirtschaft vor Ort stiitzen, sich aber dariiber
hinaus durchaus auch ‘globalisieren’ kdnnten. Zei-

Bernd Roésner, Con-Trast Auf3enhan-
delsberatung, Bielefeld. (Foto: privat)

Unterteilung oder Trennung bei-
spielsweise in ‘Wirtschaft’ und
‘Finanzen” oder ‘Arbeit” und Fami-
lie” auf der einen Seite. Sie taugen
nur fiir Streitigkeiten aufgrund
héufig nicht vorhandener Kom-
petenz, greifen aber massiv in
die Wirtschaftspolitik. Aber auch
die organisatorische Teilung zwi-
schen  Dienstleistungsbetrieben
und solchen als Gewerbebetriebe
bezeichnete handwerklich orien-
tierte Unternehmen verhindert
gute Wirtschaftspolitik.

Eine solche hin zu mehr untersttit-
zender ‘Interdisziplin’ wére von
Vorteil fiir alle Beteiligten. Vor-
raussetzung dafiir wére allerdings
auch mehr Respekt und Vertrauen
der einzelnen am Dienstleistungs-
oder Produktionsprozess Betei-
ligten aus Verwaltung, Vertrieb und Entwicklung/
Technik untereinander.

Einer Politik, die in der Lage ware alles dies in den
Entscheidungsfindungsprozess einzubeziehen, wiir-
de das Wahlvolk vermutlich auch die selbst geneh-
migten Beziige weniger neiden. Einer solchen Politik
wiére es ein Leichtes alle den Erfolg verhindernden
Eitelkeiten und Vorurteile zwischen den beruflichen
Disziplinen zumindest aufzuweichen, um eine fiir
die Wahlenden erfolgreichere Wirtschaftspolitik er-
kennbar zu machen. M
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NRW weiter nach
vorne bringen!

~Wiunsche an die zukinftige Wirtschaftspolitik in NRW* folgende Vorschlage:

1. ... durch verstarkte Bildungsanstrengungen die in den Beruf strebenden Jugendlichen besser an die er-
forderlichen Grundqualifikationen fiir den angestrebten Beruf heranfiihren. Ich beméngele z. B. das bei
einem Teil der Jugendlichen festzustellende fehlende Basiswissen tiber wirtschaftliche Grundlagen und
Zusammenhange. Hier sollte durch Verbesserungen in der Bildungspolitik fiir Abhilfe gesorgt werden,
denn Halbwissen reicht in unserer Wissensgesellschaft nicht aus, um umfassend zum Handeln zu befa-
higen! Dies ist natiirlich insbesondere auch ein Thema fiir gering Qualifizierte, um sich fiir anspruchs-
vollere Aufgaben anbieten zu konnen. Vor dem Hintergrund der demografischen Entwicklung und dem
zu erwartenden Fachkraftemangel sehe ich hierin eine Notwendigkeit fiir die Zukunft unseres Landes!

2. ... ein unerfreulicher Zustand, der mir fast taglich berichtet wird und den ich z.T. selbst erlebe, ist der
schleppende Ausbau der A 33. Nach einer Vorlaufzeit, die bis in die 50er Jahre des letzten Jahrhunderts
zuriickgeht, finde ich es unzumutbar fiir Anwohner und unsere an- und abreisenden Mandanten und
Mitarbeiter aus dem Osnabriicker Raum, dass der Bauabschnitt ,Halle/Borgholzhausen” nun abermals
aus Okologischen Griinden gebremst wird und die Fahrzeugkolonnen sich weiter iiber die stark belastete
B 68 bewegen miissen. Hier stellt sich nach so langer Planungszeit die Frage nach der Verhaltnisma-
Bigkeit von Natur- und Menschenschutz. M.E. ist ein konsequenter Vollzug der mehrfach gednderten
Planungen nun wirklich an der Tagesordnung.

3. ... auf dem Gebiet der Steuer- und Wirtschaftspolitik wiinsche ich mir, dass NRW als grofstes Bundes-
land dafiir sorgt, dass Richtlinien, Erlasse und Anweisungen der Finanzverwaltung zukiinftig schneller
zwischen Bund und den Landern ausgehandelt und verabschiedet werden. Auf den Umwandlungssteu-
ererlass warten wir z.B. seit iiber drei Jahren. Weil diese Unterlagen und damit Rechtssicherheit fehlen,
werden wichtige Entscheidungen in den Unternehmen hinausgezogert und letztlich Arbeitsplatze ge-
fahrdet. Fiir unsere international aufgestellten mittelstindischen Unternehmen ware es wiinschenswert,
wenn die Regelungen {iiber Verrechnungspreise und Funktionsverlagerungen vereinfacht wiirden und
die Betriebspriifungen bei internationalen Geschéftsbeziehungen zu einem praxisnaheren Vorgehen mit
Augenmaf’ angehalten wiirden. Dies sollte einhergehen mit einer generellen Verkiirzung der Bearbei-
tungszeiten in der Finanzverwaltung. Hierdurch liefSe sich das latente Steuerrisiko, dass moglicherweise
Steuern im In- und Ausland auf den gleichen Sachverhalt gezahlt werden miissen, erheblich reduzieren.

Dr. Wolfgang Ziindorf
Dipl.-Kaufmann, Wirtschaftspriifer und Steuerberater
HLB Stiickmann
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Beeindruckende

Teilweise bereits fertig gestellt ist die Installa-
tion am alten Eingangsbereich zum einstigen
KZ Esterwegen. (Foto: Husen Stahlbau)

Stahlkonstruktionen

Viele Unternehmen aus der Region kennen Husen Stahlbau als kreativen und zuver-
lassigen Partner, wenn es um Hallenbau und Stahlkonstruktionen geht. Mit jedem Projekt
macht das Unternehmen aus dem emslandischen Surwold deutlich, warum es einen so

guten Ruf genieft.

Eine ganz besondere Herausforderung stellte
fiir die Stahlbauspezialisten jedoch ein aktu-

elles Projekt dar. Fiir die in der Entstehung befind-
liche Gedenkstétte auf dem ehemaligen Konzentra-
tions- und Strafgefangenenlager Esterwegen setzt
Husen die anspruchsvollen Denkmalentwiirfe des
Architekten Hans-Hermann Krafft aus Berlin um.
Baubeginn war bereits im Jahre 2009. Rostbraun ra-
gen heute mehrere Meter hohe Konstruktionen aus
wetterfestem Cortenstahl in den Himmel. Bis zur
geplanten Fertigstellung Ende 2011 werden unter
anderem insgesamt zehn dieser Konstruktionen auf
dem Geldnde platziert. Sie stellen markante Punkte
des einstigen Lagers dar. Der Einsatz von Stahl war
dabei eine bewusste Entscheidung des Architekten.
,Die Farbe des rostigen Stahls erinnert an den Torf,
den die Haftlinge stechen mussten”, so Krafft vor ei-
niger Zeit gegeniiber der regionalen Tageszeitung.
Und um auch den Aufienarbeitsbereich in die Ge-
denkstdtte zu integrieren, wird derzeit ein 250 m
langer Steg errichtet, der vom angrenzenden Moor in
eine Ausstellungshalle und von dort in den Lagerbe-
reich fithren wird. Auch am Bau dieses Stegs arbeiten
derzeit die Stahlbauexperten von Husen. Der ehema-

lige Eingangsbereich wurde bereits im vergangenen
Jahr fertig gestellt, natiirlich ebenfalls aus dem cha-
rakteristischen rostbraunen und wetterfesten Cor-
tenstahl.

,Fir das gesamte Husen-Team ist das Engagement
an diesem Ort des Gedenkens eine besondere He-
rausforderung”, so Geschaftsfithrer Wolfgang Hus-
en. ,Und das nicht nur, weil die Umsetzung der Ent-
wiirfe und die geologischen Gegebenheiten (Moor)
besonderes Kénnen und Know-how erfordern.” M

lhr ,,barenstarker
Personal-Dienstleister
seit 1984

www.AL-Zeitarbeit.de

@ 0521/96 44 96

AL Arbeitnehmer-Leasing GmbH
Am Bahnhof 6 - 33602 Bielefeld
Info@AL-Zeitarbeit.de
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Foto: Deutsche Messe

Mit zukunftsweisenden Branchen-Softwarelésungen auf Basis von Microsoft Dynamics
zeigt das Systemhaus Modus Consult AG aus Gutersloh auf der CeBIT 2011 modernste IT-
Komplettldsungen u. a. fur die Holz- und Mébelindustrie, den Maschinen- und Anlagenbau,
die Kunststoff- und Prozessindustrie, die Nahrungs- und Genussmittelindustrie sowie Ferti-

gung & Automotive und Bauindustrie.

Efﬁziente Losungen fiir Dokumentenmanage-
ment und Systemtechnik runden den Mes-

seauftritt auf dem Microsoft-Gemeinschaftsstand
in Halle 4 / Stand A26-P48 ab. Das Branchen-Know-
how der Modus Consult AG ermdoglicht eine syste-
matische und branchenorientierte Projektierung und
Einfithrung in den Anwenderunternehmen. Ange-
fangen beim Organisationskonzept iiber die Aus-
wahl der Hardware- und Softwarekomponenten bis
zur Implementierung und Betreuung kommen alle
Leistungen aus einer Hand. Modus Consult tragt
mit dem Partner Microsoft Business Solutions Sorge
dafiir, dass die Losungen technologisch immer auf
dem aktuellen (Release-)Stand sind. Dariiber hinaus
verfiigt die Modus-Branchensoftware {iber eine sehr
gute Oberflichenergonomie und Benutzerfiihrung.
Ganz entscheidend ist jedoch der Vorteil, dass der
mittelstandische Softwareanbieter die Sprache der
Kundenunternehmen spricht und die branchen- und
betriebsspezifischen Anforderungen bis ins Detail
abbilden kann.

Ein besonderes Highlight der CeBIT 2011 ist der
Bereich Mobility. Mit der Mobilen Datenerfassung
(MDE) steht den Anwendern hoch integriert in die
ERP-Losung von Modus Consult beispielsweise eine
Funkscanneranbindung fiir die mobile Online-Da-
tenerfassung zur Verfiigung. Die Prozesse entlang
der Wertschopfungskette werden durch die Online-
Datentibertragung auf die Displays der Erfassungs-
gerate optimal unterstiitzt. Die Mitarbeiter erhalten
alle notwendigen Daten beleglos angezeigt. Fehler-
quellen lassen sich durch die Erfassung der Informa-
tionen mittels Barcode eliminieren.

Die durchgéngige Verschlankung und Straffung der
Unternehmensprozesse und die deutliche Erh6hung
des Automatisierungsgrades fiihrt bei den Kunden
zu einem hohen Einsparpotenzial, das durch den
Einsatz der IT-Komplettlosung von Modus Consult
generiert wird. Dies bedeutet ein deutliches Plus an
Wettbewerbs- und damit betrieblicher Zukunftsfa-
higkeit fiir die Anwender der Branchen-Software
von Modus Consult. ®

@B@ Qualltat schweiBt zusammen

Ilhr Systemlieferant

e Maschinen- und Anlagenbau o Automatisierungstechnik

e Entwicklung und Konstruktion e Schlosserei und SchweiBerei
e CNC-Blechbearbeitung ® Roboter-SchweiBtechnik

® CNC-Zerspanungstechnik o Oberflaichentechnik

o LaserschweiBtechnik * Montage

Halled
Stand €23

04. - 08.04.11
HANNOVER

NOVER
HANGSEE

www.mbh-hassink.de

MBH Maschinenbau & Blechtechnik GmbH
ZeppelinstraBe 7 - 49479 Ibbenbiiren-Uffeln
A Tel. 054599309-0 - Fax 054 599309 - 300
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Steigerung der Produktivitit durch
Dokumenten-Management-Systeme

Nach wie vor sind die Unternehmen angehalten, effektiv und kostenorientiert zu arbeiten.
Das gilt mehr denn je in den Ablaufen im Verwaltungsbereich. Neben modernen Warenwirt-
schaftssystemen und ERP (Enterprise Ressource Planning)-Systemen gehért das Thema

Dokumenten-Management und Verwaltungs-Prozess-Steuerung (BMP) dazu.

I rotz vieler Verbesserungen belasten die Un-
ternehmen nach wie vor die Unmengen an
Papier, die ein kaufmannischer Geschéftsbetrieb
mit sich bringt. Durch den verstarkten Einsatz von
Emailsystemen ist ein zuséatzlicher Medienbruch ent-
standen, der eher zu mehr, als weniger Papier gefiihrt
hat. Dokumenten-Management- und Workflow-Sy-
steme sind hier die praxiserprobten Losungen, die
dazu fiithren, dass mit Ordnern gefiillte Archivrau-
me und umstandliche und fehlerbehaftete Ablage-
und Suchvorgédnge wegfallen. Dariiber hinaus fallen
Mehrfachablagen weg, das Anfertigen von Kopien
kann unterbleiben und eingesparte Recherche-
zeiten konnen fiir sinnvolle Tatig-
keiten genutzt werden. Dazu
sollte man wissen, dass Doku-
menten-Management-
Systeme mehr beinhalten
als die reine Abspeiche-
rung von Dokumenten
und Daten. Vielmehr
wollen DMS-Hersteller
eine Erleichterung im
gesamten Ablauf
eines Betriebes im
Bereich von papier-
gebundenen  Doku-
menten (z.B. Ange-
bote, Bestellungen,
Eingangsrechnungen,
Lieferscheine, technische Zeichnungen und Doku-
mentationen, etc) und Daten (z.B. Ausgangsrech-
nungen, Korrespondenz, E-Mails, etc) erreichen.
Die Einfiihrung solcher Dokumenten-Management-
Systeme bedingt jedoch eine genaue Priifung in

Bezug auf die eigene Organisation, die technischen
Moglichkeiten und die sinnvolle Umsetzung. Dabei
ergeben sich oftmals ungeahnte Einsparpotenziale
hinsichtlich Raum, Ablagezeit, Recherchezeit und
Sachmittelkosten bis hin zu schnelleren, struktu-
rierten und optimierten Organisationsablaufen. Was
bislang nur der finanzkréftigen Grofiindustrie vor-
behal- ten war, hat mittlerweile nun auch
Einzug im Mittelstand gehal-
ten. Hier lassen sich viele Ab-
laufe im Verwaltungsbereich
optimieren und sehr kosten-
orientiert umsetzen. Zu-
dem geht man heute
davon aus, dass sich
die Investitionen
fiir Dokumenten-
Management-

Systeme bereits

Foto: ReproZentrum Rosenberger GmbH & Co.KG

innerhalb von 6-12 Monaten rechnen. Mehr dazu
erfahren interessierte Unternehmen beim ReproZen-
trum Rosenberger GmbH & Co.KG - dem Spezia-
listen fiir digitale Archivierung, Dokumenten-Ma-
nagement und Workflow-Systeme. M
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Gesetzlich verordnetes Chaos

Mit den Anderungen, die die Bundesregierung fiir das Jahr 2011 beschlossen hat, kehrt
in den meisten Personalabteilungen Verunsicherung ein: Die neuen Vorgaben nach dem
ELENA-Verfahren sowie das Zahlstellenverfahren fihren dazu, dass in vielen Unternehmen
ein erhohter Schulungs- und Zeitaufwand fir die Abwicklung der monatlichen Abrechnung

eingeplant werden muss.

Da die stindigen Umstellungen fiir einige
Betriebe organisatorisch nicht mehr zu be-
wiltigen sind, setzen immer mehr Firmen auf eine
externe Bearbeitung der Lohnabrechnung durch
spezialisierte Dienstleister. Das Detmolder Unter-
nehmen KDV Kanne Datenverarbeitung GmbH
bietet einen Fullservice an, durch den die Persona-
labrechnung fiir alle Branchen selbststandig erledigt
und Gesetzesanderungen sofort umgesetzt werden.
Alternativ kann auch das Software-Programm KDV-
LOHN als Teil-Outsourcing ohne Administration

INDUSTRIEBAU

Lagerhallen
Produktionshallen
Birogebdude

Hallensanierungen

www.maass-industriebau.de | info@maass-industriebau.de

MaaB Industriebau GmbH ~ Tel. 05231-91025-0
Hohenloher Str. 52 Fax.  05231-91025-20
32756 Detmold Mobil. 0171 - 823 40 83
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durch den Dienstleister gebucht werden. Auf der
,Personal 2011” werden beide Systeme interessierten
Besuchern veranschaulicht vorgestellt. Mitarbeiter
in der Personalabteilung miissen iiber jede kleinste
gesetzliche Veranderung in der Lohnabrechnung in-
formiert sein. In einigen Branchen sind zusatzliche
Vorgaben durch Tarif- oder Hausvertrage zu beach-
ten, so zum Beispiel die besondere Stundenkonten-
verwaltung in der Baubranche. Hinzu kommen der
Schriftverkehr mit Krankenkassen und jede Menge
Nachweise und Bescheinigungen fiir verschiedene
Stellen und Behorden. Die gesetzlichen Anforde-
rungen hinsichtlich ELENA haben bisher nicht —
wie geplant — eine Verringerung der Kosten beim
Arbeitgeber zur Folge. Stattdessen wird der erhdhte
Aufwand fiir die Mitarbeiter zum Zeit- und Organi-
sationsproblem. Die KDV Kanne Datenverarbeitung
GmbH bietet deshalb einen umfassenden Fullservice
an, durch den die administrative Verwaltung der

f\Blue Sea

ECHNOLOGY

Betriebssysteme:
z/0S, Linux, Unix,

VSE, VM, Windows ...
Alle Netzwerktopologien

Frau Zoya Kish und
Frau Olga Henning

ment
pas innovative Dokumentenmanage
§ -

easy click”
brainjoggin

M-File! -
+ am Arbeitsplatz
M-Files: Das elektronische - g

Blue Sea Technology GmbH & Co. KG - www.blueseasoft.de

Tel.: +49 (0) 2382 - 966 225 - Fax: +49 (0) 2382 - 966 227



Lohnabrechnung  selbststandig
ausgefiihrt wird und Gesetzesan-
derungen unmittelbar verarbei-
tet werden. Der Kunde kann die
monatlichen Daten per Fax, Post
oder in Form von Dateien bereit-
stellen. Die Vorgehensweise wird
mit jedem Kunden individuell
abgestimmt. Neben der Lohnab-
rechnung selbst werden alle erfor-
derlichen Nachweise, Meldungen
und Bescheinigungen fristgerecht
an die entsprechenden Stellen
weitergeleitet. ~ Zahlungsdateien
wie Lohn und Gehalt sowie Kran-
kenkassenbeitrage werden ein-
schlieflich der Begleitunterlagen
an den Auftraggeber geschickt.
Alternativ kann dem Kunden ein
eingeschranktes Zugriffsrecht
auf die eigene Datenbank einge-
raumt werden. Die Zertifizierung
des EDV-Dienstleisters nach dem
Bundesdatenschutzgesetz garan-
tiert, dass mit den fremden Fir-
men- und Personaldaten vertrau-
lich und sicher umgegangen wird.

Zusatzliches Serviceange-
bot erleichtert den Buroalltag

Neben diesem Basismodul gibt es
Zusatzleistungen, die individuell
ergidnzt werden konnen. Hierzu
gehort beispielsweise das Erstel-

Werner Warweg ist Geschéftsfihrer der
Kanne Datenverarbeitung GmbH. (Foto:
KDV Kanne)

len einer elektronischen Personal-
akte. Dafilir werden Dokumente
wie Zeugnisse und Arbeitsver-
trage gescannt und in einem ge-
schiitzten Archiv abgelegt. Auch
hierfiir koénnen Zugriffsrechte
fiir Mitarbeiter des Unterneh-
mens eingerichtet werden. Eine
weitere Zusatzleistung umfasst
die Vorbereitung und Begleitung
von Betriebspriifungen. Dafiir
stellt KDV Réaumlichkeiten zur
Verfiigung und richtet fiir den
Priifer einen Zugriff auf die ent-
sprechende Datenbank ein. Zum
Service gehort ferner das Angebot

eines Teil-Outsourcings: Hierbei
erfasst das Unternehmen die mo-
natlich zu berticksichtigenden
Daten im Programm KDVLOHN
selbst und versendet diese ver-
schliisselt zur weiteren Bearbei-
tung an das Rechenzentrum. Der
Vorteil besteht nicht nur darin,
dass die gesetzlichen Anderungen
vom Dienstleister tiberwacht und
umgesetzt, sondern neben einer
kostenlosen Hotline auch alle er-
forderlichen Daten an nachgela-
gerte Stellen - DEUV-Meldungen,
Lohnsteuerbescheinigung  oder
auch Lohnsteueranmeldung — au-
tomatisch weitergeleitet werden.
,Im Gegensatz zu anderen EDV-
Serviceunternehmen bietet KDV
einen sofortigen Wechsel von Teil-
Outsourcing zu Fullservice und
umgekehrt an”, erklart Werner
Warweg, Geschiftsfithrer von
KDV Kanne. So konne etwa bei
einem voriibergehenden Ausfall
eines Angestellten der Fullservice
gebucht und nach der Riickkehr
des Mitarbeiters wieder zum ein-
fachen Lohnprogramm gewech-
selt werden.

Fiir erste Gesprache, aber auch
fir konkrete Anfragen stehen
auf der Personal 2011 ein kompe-
tentes Team, darunter einer der
Geschaftsfiihrer der KDV Kanne,
Rainer Griine, zur Verfiigung. l

’
...mehr dazu: Www.c@buS-concept.de

High tech fiir Ihr Business

Rundumldsungen fiir die Fertigung im Mittelstand

Modernste Softwareldsungen und ein vielfaltiges Leistungs-
spektrum mit ERP, CRM, DMS, Finance, Personalwesen und
Controlling sowie IT-Infrastruktur und IT-Services - damit
decken wir den aktuellen Bedarf fiir mittelstandische Unter-
nehmen rundum ab. Und unsere Berater sind Fachleute, die

Thre Sprache sprechen und verstehen.

“ Besuchen Sie uns auf der CeBIT
01.—-05. Marz 2011 in Hannover

COBUS “

AR  ~Tos-
) coBus
(Varial eeo

eGECKO
EASY S SOFTWARE

genesisWorld

Ihr Erfolg. .
Unsere Motivatieh.
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David von Tobit Software ist aus der taglichen Service- und Supportkommunika-
tion bei Jobri nicht mehr weg zu denken. (Foto: Agnes Wistuba / Jobri GmbH)

Alles in einem

Eine zentrale Informations- und Kommunikationsplatt-
form als Startfenster flr den Arbeitstag erleichtert den Bu-
roalltag enorm. In immer mehr Unternehmen etabliert sich
David von Tobit Software. Jobri wirkt aktiv mit.

Informationen konnen Fehlentscheidungen und
-entwicklungen verhindern. Ein erfolgreiches
Unternehmen ist zumeist gut organisiert, doch was
ist mit der alltdglichen Informationsflut? Die Bil-
der der Uberwachungskamera, Voice-Nachrichten,
Projektorganisation, Terminiibersicht zur weiteren
Planung und Erinnerung, Kontaktdaten mit zusatz-
lichen Informationen, neueste gesetzliche Ande-
rungen und aktuelle Borsenkurse. Schnell kann man
hier den Uberblick verlieren und damit wichtige In-
formationen falsch verarbeiten. Informationen midis-
sen unmittelbar und im direkten Zugriff zur Verfi-
gung stehen. Die Jobri GmbH setzt aus diesem Grund
seit mehr als einem Jahrzehnt in Sachen Kommuni-
kations- und Informationsangelegenheiten auf Tobit
David - eine Client-/Server basierte Groupware Kom-
munikationslosung fiir Unternehmen jeglicher Gro-
Be. Als Tobit Partner plant, vertreibt, installiert und
betreut Jobri das David System bei seinen Kunden.
Um allen Bediirfnissen der unterschiedlichen Infor-
mationsabldufe gerecht zu werden, entwickelt Jobri
dartiber hinaus Schnittstellen, realisiert Datenbank-
Anbindungen und vieles mehr. ,Es gibt eine Vielzahl
von benutzerfreundlichen Befehlen, die individu-
elles, praktisches und massenorientiertes Arbeiten

mit David ermdglichen”, so Peter Jong, Geschaftsfiih-
rer der Jobri GmbH. Die Anbindung an die Telefon-
anlage und somit das direkte anwéahlen einer Telefon-
nummer aus David heraus ist problemlos moglich.
Tobit David bietet eine ungeheure Vielzahl unter-
schiedlicher Funktionen, angefangen von der auto-
matischen Wiedervorlage von Nachrichten, tiber Ter-
minerinnerungen, Archivierung und Sicherung von
Dokumenten bis hin zur Einladung zu Meetings und
aktuelle Nachrichten. Die Kommunikationskandle
E-Mail, Fax, SMS, Voice-Messages, Voice-over-IP und
RSS laufen zentral zusammen. Tobit David sorgt in
Unternehmen fiir das Allerwichtigste: den vollstan-
digen Uberblick!

,.Schon und gut, aber was nutzen mir alle Informati-
onen zentral auf dem Firmenserver, wenn ich sie je-
doch gerade jetzt beim Auflentermin bendtige?” mag
nun ein Aufiendienstmitarbeiter einwerfen. Auch hier
gibt es eine Vielzahl von Moglichkeiten bequemer In-
formationshandhabe. Mit einem App fiir das iPhone
oder iPad sowie fiir viele weitere mobile Endgeréte ist
die Verbindung, inklusive Synchronisation mit dem
David Server umstandslos moglich. Auch der web-
basierte Zugriff auf den eigenen Client ermdglicht,
dass man auch unterwegs immer alles dabei hat. l

Plot- und Scanléosungen

Digitale Archivierung
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Dokumenten-Management-Systeme
OCR- und Workflow-Losungen

Alles aus einer Hand

Software, Organisationsberatung und Scan-Dienstleistung

ReproZentrum Rosenberger GmbH & Co. KG « Bielefeld » Telefon 0521/58304-0 « www.repro-zentrum.de « zentrale@repro-zentrum.de
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Intelligente Vertriebsstrategie

Wissenschaftliche Studien zeigen: Mit der richtigen Vertriebsstrategie und deren erfolg-
reicher Umsetzung sind hohe Umsatzsteigerungen méglich. Die Zahlen sind beeindruckend:
Um durchschnittlich 23,8 Prozent lasst sich der Umsatz allein durch das Ausschdpfen von
Effizienz-Potenzialen im Vertrieb steigern.

E rstmals wurde in einer un-
abhédngigen, wissenschaft-
lichen Studie des Vertriebsex-
perten und Hochschuldozenten
Walter Zimmermann ermittelt,
welches Potenzial bei deutschen
Unternehmen besteht und wie
der Umsatzzuwachs durch den
Einsatz professioneller CRM-Soft-
ware zu beziffern ist. Insbesonde-
re die Einbindung der Effizienz-
Methodik in die CRM-Losungen
der cobra GmbH ist fiir solch hohe
Zuwachsraten verantwortlich.
Diese Integration in die Software
cobra CRM PRO 16st Hemmnisse
bei Verkaufsmitarbeitern. Denn
der integrierte ,Effizienz-Modus”
steuert, dass Kunden und Interes-
senten mit dem hochsten Kaufpo-
tential zum richtigen Zeitpunkt
kontaktiert werden. Das garan-
tiert ziigige Erfolge und steigert
die Motivation der Mitarbeiter.

cobra-Geschaftsfihrer Jurgen Litz.
(Fotos: Cobra)

Die erfolgreiche Vertriebsarbeit
wird von cobra an jeder Stelle
mafigeblich unterstiitzt und spart
wertvolle Zeit fiir die Aktivitdten
mit Kunden und Interessenten.
,Wir haben Customer Relation-
ship Management schon immer
als eine iibergreifende Unterneh-
mensphilosophie verstanden. Da-
rum haben wir weltweit als erstes

Projekt:

Schaper Steuerungstechnik, Herford

Burogefiihl made in OWL - fur OWL.
Mit SOX von Febrd.

Unternehmen ein Tool zur Effizi-
enzsteigerung in unsere Software
integriert. Weil die Zimmermann-
Methodik Bestandteil in der cobra
CRM-Losung ist, konnen Mitar-
beiter mit dieser Anwendung ohne
zeitlichen Mehraufwand ihre Lei-
stung beachtlich steigern”, erldu-
tert cobra-Geschiftsfiithrer Jiirgen
Litz. cobra CRM Pro unterstiitzt
den Vertrieb und gibt stets opti-
male Informationen und Hand-
lungsanweisungen fiir das Unter-
nehmen. Denn die festgelegte und
optimierte Vertriebsstrategie wird
in der cobra-Software vollum-
fanglich abgebildet und gibt den
Mitarbeitern den effizienten Weg
kiinftig vor.

Die Folge ist eine hohe Mitarbei-
ter-, aber auch Kundenzufrieden-
heit, da alle Beteiligten von einer
kundenorientierten =~ Vorgehens-

weise profitieren. l

1&111 Buro

Febru

Blromobel

Sehen Sie SOX in voller Vielfalt unter
www.februe.de.
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v.l.: Elmar Meier, Geschéftsfiihrer Janson & Even GmbH, Gudrun Tielking, Projektleitung Stadt Gitersloh, Martin Muller, Projektleiter
Janson & Even GmbH und Albert Wiemann, Projektleitung Stadt Gutersloh. (Foto: Janson & Even GmbH)

Mehr Effizienz

Zentrale Verwaltung, vielseitiger Funktionsumfang und messbare Wirtschaftlichkeit in ei-
ner stadtischen Verwaltung? Die Stadt Gitersloh macht es vor und setzt bei der Optimierung
der Birokommunikation auf die langjéhrige Erfahrung der Gutersloher Office-Spezialisten
Janson & Even. Dass 6ffentliche Verwaltungen ohne Papier nicht auskommen, liegt auf der
Hand. Und faxen, kopieren, drucken und scannen ist mit erheblichen Kosten verbunden.

‘ / on der Anschaffung der Hardware iiber die

Administration und Wartung der Gerite
bis zur Bereitstellung von Verbrauchsmaterial, ist
das Management einer ausgedehnten Druckerland-
schaft nicht nur kosten- sondern auch zeitintensiv.
Zeit, die auch die Mitarbeiter der Stadt Giitersloh in
der Verwaltung und den offentlichen Schulen besser
nutzen konnen. In einem europaweiten Ausschrei-
bungsverfahren konnte Janson & Even tiiberzeugen
und nachhaltige Kosteneinsparungen fiir die Stadt
Giitersloh realisieren. Die Zielsetzung war von der
Stadt vorgegeben: Vereinheitlichung und Reduzie-
rung des Gerateparks, umfassendes Service-Konzept
und langfristige Kostensenkung. Der Wechsel zur
neuen Gerate-Infrastruktur erfolgte reibungslos und
ziigig. Innerhalb von drei Wochen integrierte der
Office-Spezialist 80 Multifunktions-Drucksysteme
nahtlos in die vorhandene Infrastruktur der rund 50
Verwaltungsstandorte der Stadt. Die Gerdte haben
sich nach kurzer Laufzeit bereits bewahrt. In dieser
neuen Generation der Biirokommunikation verfiigen
sie iiber viele Funktionen, die alltdgliche Arbeitspro-
zesse erheblich vereinfachen, Mitarbeiter entlasten
und Kosten reduzieren. Fiir Martin Miiller, Leiter
des Projekts bei Janson & Even, liegen die Vorteile
auf der Hand: , Statt mehrerer Geratetypen ist eine
Multifunktionslosung oftmals die effizienteste Lo-
sung. Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen werden
entlastet, und die nunmehr {iberfliissigen Drucker
und Kopierer schaffen mehr Platz in den Verwal-
tungsstellen.” Bei der Stadt Giitersloh konnen nun
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zum Beispiel Faxe oder Scans von den Multifunkti-
onssystemen aus iiber die vorhandenen Mailserver
direkt in das Postfach eines Mitarbeiters geleitet
werden. Eine Vielzahl an vorprogrammierten Kurz-
wahlfunktionen erledigt selbst anspruchsvolle Auf-
gaben unkompliziert. Zudem ermoglicht die indivi-
duelle Konfiguration der Systeme an den stadtischen
Schulen ein optimiertes Kostenstellenmanagement.
Systemkonzept mit zentraler Verwaltung Mit der
neuen Geréteinfrastruktur wurden auch die Versor-
gung mit Verbrauchsmaterialien und das Service-
Konzept optimiert. Fiir den reibungslosen Betrieb
der neuen Drucksysteme werden samtliche Gerate
von Janson & Even zentral verwaltet. Bei geringem
Toner-Stand wird der Bedarf automatisch an die Ser-
vice-Zentrale itibermittelt. Auch Stérungen kdnnen
per Fernwartung analysiert und gegebenenfalls be-
hoben werden. ,,Das von uns erstellte Druckkonzept,
verbunden mit der Zielvorgabe, die Kosten deutlich
zu senken, konnte umgesetzt werden”, lautet die po-
sitive Bilanz von Albert Wiemann, Projektleiter der
Stadt Giitersloh. ,Wir fithlen uns von Janson & Even
gut beraten.” Fiir Janson & Even sind die Potentiale
der Kostenreduktionen in 6ffentlichen Verwaltungs-
stellen noch lange nicht erreicht. Viele Kommunen
und Schulen sind dem heutigen Kostendruck kaum
noch gewachsen, umso wichtiger werden effiziente
Office-Losungen. Mit dem Optimierungskonzept des
Giitersloher Spezialisten fiir IT- und Biiro-Systeme
ist die Stadt Giitersloh fiir die zukiinftigen Anforde-
rungen gut gertistet. M



Die Arbeitsraume

vonh morgen

Fotos: SMV Sitz- & Objektmdbel GmbH

Die Arbeitswelt ist im Umbruch: Moderne Konzepte kombinieren unterschiedliche Formen
der Arbeitsorganisation auf neue Art und stellen den Menschen in den Mittelpunkt.

| |nternehmen haben verstanden, dass sie

bessere Arbeitsergebnisse erzielen, wenn
die Arbeitsumgebung optimale Voraussetzungen
schafft fiir mehr Kreativi- tat,

Produktivitat und Quali-
tat.

Arbeitsum-
gebungen  ermdglichen
Kommunikation  durch
offene Raumgestaltung und
transparente Strukturen. Das Design des Emp-
fangsmobels ,,Lumber Jack” passt sich optimal in
offene Raume ein. Dank der individuellen Ver-
kleidung in hochwertigem Furnier gelingt mit dem
Loungesitzmobel eine klare Gliederung des Raumes
— ohne Winde oder Raumteiler. So entstehen ge-
schlossene Sitzbereiche mit offenem Charakter.

Das grofsformatige Loungesitzmobel , Speakers Cor-
ner” lasst sich laufend neu gestalten: Ohne Riicken-
kissen gibt es sich offen — optimale Voraussetzungen
fir Austausch und Kommunikation. Mit Riicken-
kissen lasst es sich in vier deutlich getrennte Zonen

Moderne

\
.\
————

aufteilen und individuell nutzen. Verschiedene Ar-
beitsbereiche folgen unterschiedlichen Konzepten:
Trennende Elemente ermdoglichen Abschottung und
Intimitat, offene Strukturen laden zur Kommuni-
kation ein. Flexible, veranderbare Mdbel kommen
dort zum Einsatz, wo Rdume unterschiedlich
genutzt werden. ,Wave”
passt ideal zu flexibel
genutzten Raumen: Im
Empfang, in klassischen
Lounge-Bereichen  oder
Aufenthaltsrdaumen ist das
Elementsitzmdbel — richtig
aufgestellt.

Fiir die SMV Sitz- & Objektmdbel
GmbH sind moderne Loungesitzmobel wichtiger Be-
standteil zeitgemafier Raumgestaltung. Dort, wo in-
formelle Besprechungen und spontane Meetings fle-
xible Sitzmobel in offen gestalteten Raumen fordern,
und die Bereiche Empfang, Aufenthalt und Verwei-
len zusammenwachsen, passen sich Loungesitzmo-
bel diesen Herausforderungen optimal an. M

Zahlen Sie auch zuviel fiir Ihre Lohnabrechnung?

Die Lohnabrechnung wird immer komplizierter und
aufwendiger. Der damit erhdhte Schulungsbedarf
sowie Programmwartungen sorgen flr einen
stets steigenden Aufwand fur dieses Arbeitsgebiet.

Lassen Sie Profis mit einer 40-jahrigen Erfahrung fur
Sie arbeiten. Sie kdnnen zwischen Teil-Outsourcing und
Fullservice wahlen.

um Vergleich lassen wir Ihnen gerne ein Angebot zukommen.

Der Profi-Dienstleister fiir das Personalwesen

KDV Kanne Datenverarbeitung GmbH, Detmold - Tel.: 05231/702-200, E-Mail: lohn@kdv-dt.de
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Wie funktioniert ein sorgenfreier
EDV-Betrieb?

Jeder kennt die Situation im Unternehmen. Gerade wenn man absolut keine Zeit hat, funk-
tioniert die IT-Infrastruktur nicht so wie sie sollte. Denn kaum ein anderer Unternehmens-
bereich ist so komplex und gleichzeitig so sensibel wie die Informationstechnologie. Da-
tenleitung, Software, Datenbanken und Server bilden ein fast uniberschaubares Geflecht.
Hinzu kommen Systeme wie Klima- und Brandschutzanlagen oder andere Sicherheitsein-
richtungen, die den Zustand der IT beeinflussen.

In Zeiten, in denen kaum ein
Unternehmen ohne Datenlei-
tungen auskommt und sensible
Geschiftsabldufe an der reibungs-
losen Funktion der Technik hén-
gen, sind Havarien aber nicht nur
argerlich, sondern mitunter teuer,
oder konnen gar das Geschaft ge-
fahrden. Cobus bietet Unterneh-
men ein Uberwachungs- und Dia-
gnose-System an, mit dem sich die
komplette IT-Landschaft liickenlos
kontrollieren ldsst.

Rolf Raschj(e

www.detektei-raschke.de

Das Cobus Mittelstands-Konzept
beinhaltet ein System Monitoring
und schafft vor allem eines: Trans-
parenz. Laufend kontrolliert es
den Zustand der IT-Komponenten
und tiberpriift deren Funktion.

Bei Datenleitungen etwa {iber-
wacht das System die Verfiig-
barkeit und den Datendurchsatz.
Dabei beriicksichtigt das System
Monitoring auch die Abhéangig-
keit der IT-Komponenten unter-
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Hermann Hermeling, Bereichsleiter
Finance / DMS / IT-Infrastruktur am
Cobus-Standort Minster. (Foto: Cobus
ConCept GmbH)

einander, etwa ein Webserver,
der nur mit einer davorliegenden
Firewall funktioniert. Im Ernstfall
meldet das System Monitoring so-
mit nicht nur die Symptome eines
Fehlers, wie den Ausfall der Fire-
wall. Das Cobus System Monito-
ring kann die bestehenden Ab-
héangigkeiten einer IT-Landschaft

1:1 abbilden und somit die Suche
nach Fehlerursachen wirkungs-
voll verkiirzen.

Alle Zustande und Vorkomm-
nisse stellt das System Monitoring
uibersichtlich in Reports dar, die
ausschliefllich vom Administra-
tor eingesehen werden konnen.
Sollten auflerhalb der Arbeits-
zeiten von Administratoren Feh-
ler auftreten, schickt das System
eine Meldung per SMS oder per E-
Mail. Auch von unterwegs konnen
Administratoren auf das System
Monitoring zugreifen, Zustinde
abfragen oder Einstellungen ver-
andern.

Das Cobus Mittelstands-Konzept
spart Kosten, schafft effiziente
Strukturen und verbessert den
Workflow. Und vor allem bietet
es die Moglichkeit, dass sich Un-
ternehmen auf ihre Kompetenz,
namlich das Kerngeschift, kon-
zentrieren konnen.

Erfahren Sie mehr zum Thema
Monitoring mit effizienter IT und
besuchen Sie das Unternehmen
am 01.- 05.03.2011 - CeBIT, Hanno-
ver - Halle 5, Stand G34. W



Mobile Alarmanlagen

Jeder kennt das Problem - bei l&ngerfristiger Abwesenheit von
den eigenen vier Wéanden, in Notféllen nach einem Einbruch,
Schaden oder Ausfall der hauseigenen Alarmanlage, besteht er-
hoéhte Diebstahl- bzw. Schadensgefahr.

Als Immobilienbesitzer mdchte man in die-
sem Zeitraum sein Hab und Gut aber nicht
unbeaufsichtigt lassen. Ein mdglicher Schutz besteht

hierbei im zeitlich begrenzten Einsatz einer mobilen
Alarmanlage. Aufgestellt vom Sicherheitsexperten

MANAGEMENT - Sicherheit

Teilzchar§
Ueberwachund EG
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JA-80F Funk-Bedienteil. (Foto: Jablotron)

kann so eine Einheit nicht nur Bewegungen in Rau-  wachungszeitraum” kann die Anlage dementspre-
men erkennen und Alarm auslosen. Zusitzlich zur  chend problemlos wieder abgebaut werden. Neben
akustischen Abschreckung durch eine Sirene wird der zeitlich begrenzten Miete bietet die Wach- und
eine Benachrichtigung auf eine sog. Notruf- und Ser-  Schliefigesellschaft Schwarze aus Miinster aber auch
viceleitstelle eingeleitet. Diese ist 24 Stunden taglich ~ derartige Sicherheitslosungen zum Kauf an.

besetzt und leitet die im Mafinahmenkatalog fest-
gelegten Aktionen, wie z.B. die Objektkontrolle des
Wohnhauses durch eigens geschultes Interventions-
personal in die Wege. Neben den Uberwachungs-
meldungen gegen Einbruch und Vandalismus kon- LDUS
nen aber auch Rauch- und Wassermelder mit der P
Anlage kombiniert werden. Kommt es durch einen
Kurzschluss oder Wasserriickstau zu einem Scha-
den, kann durch eine Intervention oft ein Grofiteil
des Schadens abgewendet werden. Der Auf- und Ab-
bau einer solchen mobilen Meldeanlage ist schnell
vollzogen. Durch die Funkverbindung der einzel-
nen Gerdtschaften miissen keine Locher gebohrt
bzw. Leitungen verlegt werden. Nach dem ,Uber-

G330

inomed

lhr kompetenter Partner fiir

und Umweltschutz

& 0234-93258-58
< inomed@inomed-gmbh.de
Internet: www.inomed.de

D-33334 Giitersloh

PubGew. Wik
o

lhr starker Partner in
ERP Software

fon
fax

. "
\\\!4
Arbeitsmedizin, Arbeitssicherheit CeBIT vom 01.-05.03.11 in Hannover, Halle 4 / A26-P48

R4

N

in Biinde, Brunnenallee 35 Dokumenten Managment System, Business Intelligence
7 05223 - 12055 und Systemtechnik

Verwaltung: Waldring 43-47
44789 Bochum MODUS Consult AG E-Mail contact@modusconsult.de
75 0234 - 93258-0 James-Watt-Strasse 6 web www.modusconsult.de

+49 (0) 5241 9217 10
+49 (0) 5241 9217 400

WIRTSCHAFT REGIONAL 03/2011 35



MANAGEMENT - Sicherheit

36

Brennbare Stoffe sicher entsorgen

In Produktion und Labor fallen h&aufig Abfélle wie etwa Putzlappen an, die mit umwelt-
gefédhrdenden, brennbaren oder leicht entziindlichen Flussigkeiten getrankt sind. Diese in
normale Mullbehélter zu geben, ist gefahrlich und kann das Unternehmen in Versicherungs-

fallen teuer zu stehen kommen.

Die neuen Entsorgungsbehalter ,Oily Waste
Cans” von Denios bieten die passende Lo-
sung: Mit einer raffinierten technischen Ausstattung
bannt diese Denios Neuentwicklung die Gefahr im

ALARMSYSTEME

Hotline:
05402 - 984 30

Einbruchmelde-
systeme

Brandmelde-
systeme

Zutrittskontroll-
systeme

Videouberwachungs-
technik

SicherheitsschlieB3-
technik

=g www.meldeanlagenbau.de
\/gerne auch Ihr Partner!
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Arbeitsalltag. Der Entsorgungsbehalter beugt einer
Selbstentziindung des Inhalts vor, eignet sich aber
auch zum Ld&schen bereits brennender Materialien.
Denn der Behélter ist extrem robust gefertigt und

Der neue Sicherheits-Sammelbehalter von Denios ist in 6 ver-
schiedenen Ausfiihrungen erhéltlich. (Fotos: Denios AG)

mit einem selbstschliefenden Deckel ausgestattet.
Um auch das Austreten gefahrlicher Fliissigkeiten zu
verhindern, ist er fliissigkeitsdicht geschweift. Liif-
tungsschlitze sorgen fiir eine Bodenbeliiftung und
wirken so ebenfalls brandvorbeugend. Die moder-
ne Form des Behailters und der gepréagte Deckel aus
Stahlblech geben zusétzliche Stabilitdt und bieten die
Mbglichkeit zur platzsparenden Aufstellung.

Ein grofiflachiges, rutschhemmendes Fufipedal und
der ergonomische Handgriff sorgen fiir unkompli-
ziertes Handling. Die robuste Tret- und Offnungsme-
chanik gewéhrleistet eine lange Produktlebensdauer
mit zuverldssiger Funktion.



i Hallen | Biiros | Industrie
Planung, Bau oder schlisselfertige Erstellung.

WIR
BAUEN
DAS™

Brandgefahr ausgeschlossen:
Abfalle wie z.B. élverschmutzte
Lappen kénnen sicher entsorgt
werden.

Der Behalter erfiillt die strengen Anforderungen
der FM-Norm 6920 ,Oily waste Cans” und ist in
den Groflen 35, 50 und 65 Liter erhaltlich. Aufler-
dem kann zwischen der wirtschaftlichen Variante
aus verzinktem und pulverbeschichtetem Stahl und
der Ausfiithrung aus gebtirstetem Edelstahl gewahlt
werden. Letztere ist durch ihre hohe chemische Be-
standigkeit und das besonders hygienische Material
besonders gut fiir Labore, die Lebensmittelindustrie
oder dhnliche Arbeitsgebiete geeignet.

Weitere Losungen zum sicheren Umgang mit gefahr-
lichen Stoffen bietet der Denios Hauptkatalog, der
unter der Rufnummer 0800-753-000-2 oder im Inter-
net unter www.denios.de angefordert werden kann.

Besuchen Sie Denios vom 4. bis 8. April 2011 auf der
Hannover Messe Industrie: Halle 16, Stand A18/1. W

* damit Sie sich um lhre Kunden
kummern konnen.

HEIKO BICK

AKTENVERNICHTUNG

Hubert Nabbe GmbH

Hakenbusch 7 - 49078 Osnabriick
Telefon (0541) 434253 - Telefax (0541) 466 74 Hoch- und Tiefhau

www.aktenvernichtung-bick.de - info@aktenvernichtung-bick.de

Hubert Nabbe GmbH Hoch- und Tiefbau | Hiinenburg 16 | 48165 Minster
T.02501.27 900 | nabbe@nabbe.de | www.nabbe.de
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Als das Glockchen
klang, gab’s Freibier

Innen- und AuBeneindriicke vom Hotel-Restaurant Im Wilden Mann. Weitere Infos zur Initiative ,Westfélisch genieBen” unter:
www.westfaelisch-geniessen.de. (Fotos: privat)

Mitten im Herzen der Soester Altstadt, direkt am historischen Marktplatz, liegt das Hotel-
Restaurant Im Wilden Mann. Erstmals 1618 urkundlich erwahnt, ist das Haus eines der
altesten Deutschlands. Seit 1986 steht der Fachwerkbau sogar unter Baudenkmalschutz.
Friher wickelten hier Hansekaufleute ihre Geschéfte ab. Heute kénnen sich Gaste in seinen
Raumen auf ein ausgewéhltes Angebot an hausgemachten Spezialitaten freuen.

‘ \ ‘ eben Stammgésten, die sich im Wilden

Mann zum Beispiel ihr Friihstiick, das Fei-
erabend-Bier oder ein gutes Abendessen schmecken
lassen, finden regelmaflig auch ganze Touristen-
gruppen den Weg hierher. Und das nicht nur bei den
alljahrlichen Publikumsmagneten Allerheiligenkir-
mes und Soester Weihnachtsmarkt. Mit Unterstiit-
zung des Gastronomenpaares plante hier schon so
mancher Reisende seine ganz personliche Sightsee-
ing-Tour. Ein Blick auf die Speisenkarte offenbart
auch internationale Einfliisse. Dennoch hat die re-

WIRTSCHAFT REGIONAL 03/2011

gionale Esskultur einen festen Platz behalten. , Dies
war und ist uns wichtig. Schlieflich stellt auch Essen
und Trinken ein Stiick heimischer Kultur dar”, be-
tont Thorsten Palmer, der gemeinsam mit seiner Frau
Yvonne den Betrieb leitet. Das Regiment in der Kiiche
haben die beiden an Kiichenchef Markus Franz ab-
gegeben, der den Gasten gern auch mal westfélische
Klassiker wie Himmel und Erde oder Dicke Bohnen
serviert. Samstags sowie Sonn- und Feiertags gibt
es hausgemachten Kuchen. Natiirlich ist der Wil-
de Mann auch bei den grofien Veranstaltungen der



Region regelmaflig dabei. Zum
Beispiel beim Bordetag mit einem

Bowlestand, Erdbeerkreationen
und selbstgebackenen Waffeln
am Stiel nach Omas Rezept — oder
der ,Meniisafari”, einem gemein-
samen Projekt mit der Stadt Soest.
Zudem kreierten Palmer und sein
Team zum Mittelalterfest , Soester
Fehde” eine eigene Mittelalter-
speisenkarte. Ubrigens: Auch die
Forderung des Nachwuchses liegt
den Gastronomen am Herzen. So
lernen hier aktuell zwei Auszu-
bildende den Beruf des Kochs.
Marcus Franz sitzt auflerdem
im Priifungsausschuss der IHK
Soest-Arnsberg.

Der Name ,Wilder Mann” hat uib-
rigens nichts mit dem Wirt selbst

zu tun, wie manch einer ange-
sichts des temperamentvollen
Hiinen Palmer vermuten mag. Mit
diesem Begriff bezeichnete man
hier frither die Giebelform der
Hauser. Seither ziert ein Wilder
Mann mit Keule in der rechten
und dem Soester Stadtschliissel
in der linken Hand die Front des
Hauses. Apropos Historie: Auch
im Innern des Hotels trifft man
auf so manche Anekdote — so er-
hielt das Glockenzimmer einst
seinen Namen durch eine ,,Haus-
geburt”, die in selbigem stattfand.

Beim anschliefenden Klang des
Glockchens soll im darunter lie-
genden Ausschank Freibier fiir
alle geflossen sein. ... W
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Messezentrum
Bad Salzuflen

Informationsforum
fiir die Kunststoff-
verarbeitende
Industrie

» Dienstleistungen fiir die
K-Verarbeitende Industrie

» Maschinen und Anlagen
» Roh- und Hilfsstoffe

» Peripheriegeréte

» Automation und Robotik

» Werkzeug- und Formenbau

messezentrum

BAD

S AL Z|OTFFEIE TN

Eine Veranstaltung der
Messe Ostwestfalen GmbH
D-32108 Bad Salzuflen

und der Universitat Paderborn,
Institut fiir Polymere Materialien
und Prozesse

Kontakt: +49 (0) 52 22 | 9250 - 0

www.messezentrum.de
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'Hartmann Geschaftsfuhrer der Hart-
rnatl@nal | legt Wert aufxge,n-schsnenden
ng mit | Ressourcen im Unteknehmeny

(Foto:\Hartmann International) - —

Effizient, kostenglinstig und vor allem umweltfreundlich soll sie sein: Weltweit feilen Ma-
nager an der Logistik von morgen. Flr den innovativen Paderborner Logistikdienstleister
Hartmann International gehért eine umweltvertragliche, aber dennoch wirtschaftliche Logi-
stik schon lange zur Firmenphilosophie. Mit seiner ganzheitlichen Strategie zur Ressourcen-
schonung zeigt das Paderborner Logistikunternehmen schon heute, wie sich mit intelligenter
Organisation und der Investition in moderne Fahrzeuge Umweltschutz zum Wettbewerbs-

vorteil entwickelt.

Bereits 1994 lies sich Hart-
mann als eines der ersten
mittelstaindischen ~Unternehmen
der Logistikbranche von der Deut-
schen Bundesstiftung Umwelt
nach DIN ISO 14001 zertifizieren
und entwickelt durch permanente
Festsetzung von Umweltzielen
und neuen Ideen den Umwelt-
schutz in allen Bereichen weiter.
So helfen beispielsweise regelma-
Bige Schulungen der Fahrer den
Kraftstoffverbrauch der moder-
nen LKW zusitzlich zu senken
und zugleich den Verschleifs zu
verringern. Hartmann Interna-
tional investierte in diesem Jahr
in 16 neue LKW, die alle die der-
zeit strengste Abgasnorm Euro 5
erfiillen. Im Vergleich zu alteren
Fahrzeugen stofien diese moder-

nen Lastwagen rund 60 Prozent
weniger Schadstoffe wie Kohlen-
monoxid und Kohlenwasserstoff
aus.

Zum verantwortungsvollen Um-
gang mit Ressourcen gehort fiir
Hartmann International auch
die Verwendung von wieder ver-
wendbaren Verpackungsmateri-
alien, wie beispielsweise Trans-
portkoffern  fiir  zerbrechliche
Giiter oder die spezielle Sofa-
Verpackung, die wie ein Overall
tiber das Mdbel gezogen und mit
einem Reif8verschluss verschlos-
sen wird. Doch nutzt man bei
Hartmann International nicht nur
technische Moglichkeiten um die
Belastung der Umwelt weiter zu
verringern. Auch durch organisa-
torische Mafinahmen und nach-

FORDERTECHNIK RIETBERG

Front-, Seiten-, Vierwege-

GABELSTAPLER

o Kauf @ Miete o Leasing ® Kundendienst

Inselweg 25 ¢ 33397 Rietherg e Tel. 0 52 44/97 20 40 » Fax 0 52 44/97 20 49
www.foerdertechnik-rietberg.de e info@foerdertechnik-rietberg.de
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haltiges Wirtschaften schont das
Unternehmen Ressourcen. So ist
Hartmann International Partner
der Online Systemlogistik, einem
Verbund aus Speditionen, mit
dem Transportwege effizient ge-
nutzt und Kapazititen maximal
ausgelastet werden.

In dem so genannten Hub-and-
Spoke-System, das in Zusam-
menarbeit mit der Universitat
Paderborn  entwickelt wurde,
sind mittlerweile 75 Speditionen
in ganz Europa miteinander ver-
netzt. Taglich fahren die LKW des
Logistikdienstleisters Hartmann
International die insgesamt vier
iiber Deutschland verteilten Hubs
an, in denen die Transportgiiter
umverteilt werden. Durch dieses
System lassen sich Leerfahrten
vermeiden und die Speditionen
sparen so jede Nacht mehrere tau-
send Transportkilometer ein.

Innovative Technik und gute
Ideen senken auch den Energie-
verbrauch innerhalb der Gebaude.
Dank moderner Flurforderfahr-
zeuge konnte der Stromverbrauch



in den Hubs und Lagern von Hartmann Internatio-
nal erheblich reduziert werden. Zudem liefern die
beiden je 5000 Quadratmeter grofien Photovoltai-
kanlagen auf den Hallenddchern des Paderborner
Traditionsunternehmens 200 kWp klimaneutralen,
umweltfreundlichen Strom.

Sicherer Transport fir Sonnenféanger

Solarmodule sind hochempfindlich — beim Logisti-
ker Hartmann International hat man sich auf ihren
Transport spezialisiert.

Alternative Energietrager gewinnen weltweit an Be-
deutung. Die Solarenergietechnik ist eine der inno-
vativsten und wachstumsstarksten Branchen. Auf
immer mehr Dachern glitzern die Module, die Pro-
duktionskapazitat wachst weltweit rasant. Neben der
Produktion sind aber auch die Beschaffungs- und
Distributionsprozesse nachhaltig zu organisieren.
Um sich als Hersteller, Systemanbieter oder Zuliefe-

INVESTITION & TECHNOLOGIE - Logistik

rer im weltweiten Wettbewerb erfolgreich zu positi-
onieren, bedarf es einer ausgekliigelten Logistik fiir
den Transport der empfindlichen Solarmodule von
Ubersee zum Empfianger. Zahlreiche Kunden setzen
schon auf die Erfahrung Hartmanns und die intel-
ligenten Transportlosungen des Unternehmens im
Handling mit der empfindlichen Solartechnik. Hart-
mann International bietet hier eine gemeinsam mit
der Solarindustrie entwickelte Komplettlosung, von
der Ubernahme der Solarmodule beim Hersteller,
den Transport zum Hafen, die Luft- oder Seefracht,
die Verzollung in Europa, bis hin zur exakt abge-
stimmten Lieferung mit Vormontage und Qualitéts-
priifung der Solartechnik beim Endkunden.

Auch in diesem Bereich gelang es den Spezialisten
von Hartmann International Nachhaltigkeit und Res-
sourcenschonung mit praktischem, wirtschaftlichem
Nutzen zu verbinden. So werden die von Hartmann
International transportierten Solarmodule sicher in
wieder verwendbaren Spezialverpackungen und
iiber das von der Deutschen Umweltstiftung gefor-
derte Hub & Spoke System transportiert. l

BOBE [{l&%
pedition

BOBE Speditions GmbH
\ Meierweg 3
32108 Bad Salzuflen
Fon05222-9270-0
Fax05222-9270-90
- www.bobe.de

B 0 B E Das bieten wir lhnen :
H H » 6.000 m? beheiztes Lager
outsourc'“g bel der !l edition Modernes Lagerequipment
Regallager - Blocklager - Zolllager

Komplette Zollabwicklungen

>

>

» Gute Verkehrsanbindungen
» Import- und Exportabwicklung weltweit
>

Fortflihrung lhrer Service-Leistungen
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Die Geschéftsfiihrer von Weber Data Service (von links): Dirk Begemann, Astrid Weber und Mathias Temmeyer. (Foto: Weber Data

Service IT GmbH)

Gefiihlte Ewigkeit

35 Jahre Erfahrung in der Software-Entwicklung fir Speditionen, auf diese, flr die Infor-
mationstechnologie sehr lange Zeitspanne blickte Ende 2010 die Weber Data Service IT

GmbH in Bielefeld zurtick.

1 975 erwarb Karl-Friedrich Weber auf der , Han-
nover-Messe” 1975 den ,,3741” von IBM, einen
Computer mit externen Diskettenspeichern und
128.000 Bytes Speicherkapazitét, der unvorstellbare
64.000 DM kostete — ohne Software. Die, so wurde
Weber bedeutet, konne er ja selbst entwickeln. Das
war die Initialzlindung fiir das spédtere Software-
haus Weber Data Service. Zunidchst entwickelte
Karl-Friedrich Weber ein Programm fiir seine eigene
Spedition. Beeindruckt von den Moglichkeiten der
Software, vermittelte IBM weitere Kunden.

1980 folgte mit der nédchsten Rechnergeneration das
erste marktfahige Produkt. 1985 kam der IBM AT auf
den Markt, ein , Personal-Computer” mit 20 MB und
256 Kilobyte Speicher. Das Programm , Disponent”
wurde fiir den neuen Maschinentyp ,PC” lauffahig
gemacht und war die erste PC-fahige Logistiksoft-
ware iiberhaupt. 2001 wurde ,, DisponentPlus” einge-
fiihrt, eine hoch konfigurierbare Standardsoftware

fiir mittelstaindische Speditionen und Konzerne.
Zu den Pilotkunden gehorte u.a. der Fashionlogi-
stikspezialist Meyer & Meyer aus Osnabriick. 2003
ubernahmen Astrid Weber, die Tochter des Griin-
ders mit Dirk Begemann und Mathias Temmeyer
die Geschaftsfithrung. Sie bauten die Kernkompe-
tenzen Innovation und Kundenservice kontinu-
ierlich weiter aus und entwickelten neue, zielgrup-
penspezifische Losungen. So wurde 2008 speziell
flir den Bedarf von kleineren und mittleren Spediti-
onen die Komplettlosung, DisponentGo” vorgestellt.
Dazu bietet der mittelstindische Softwarespezialist
zusammen mit arvato systems | Technologies die
SAP-Speditionssoftware best4log-x an, eine ERP-
Komplettlosung mit Finanzen, Controlling und vor-
konfigurierten Standardprozessen der Lager- und
Transportbranche in einem Paket. Zu den Kunden
gehoren mittelstandische Logistikunternehmen und
Konzerne in Deutschland, Osterreich, der Schweiz,
Ungarn, Liechtenstein und den Niederlanden. M

ENTWICKELN.
PLANEN.
BAUEN.

www.hoffundpartner.de
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Mehr Wachstum, mehr
Qualifizierungsbedarf

Der Guterverkehr in Deutschland wachst: Nach vorldu-
figen Angaben des Statistischen Bundesamtes ist das
Transportaufkommen im Jahr 2010 insgesamt auf 4,1 Milli-
arden Tonnen und damit 3,1 Prozent gegentber dem Jahr
2009 gestiegen. Den starksten Anteil an diesem Gesamt-
aufkommen hatte der StraBenguterverkehr mit 77 Prozent

der Beférderungsmenge.

Auf der Strafe wurden
nach  Schiatzung  des

Verkehrsministeriums im ver-
gangenen Jahr 3,13 Milliarden
Tonnen befordert. Die dabei im
Inland erzielte Transportleistung
stieg um 55 Prozent auf 437

Die simulatorgestltzte Aus- und Weiter-
bildung ,,ProFahrT*. (Foto: Dekra)

Milliarden Tonnenkilometer.
Gleichzeitig rechnet das Bundes-
amt fur Glterverkehr (BAG) mit
einer stark erhohten Nachfrage
im Zusammenhang mit Weiterbil-
dungsangeboten nach dem neuen
Berufskraftfahrer-Qualifikations-
Gesetz (BKrFQG). Dem Gesetz zu-
folge miissen nun alle Fahrer im

gewerblichen Giiterkraft- und Per-
sonenverkehr eine vorgeschrie-
bene Qualifizierung nachweisen.
Nach den Ergebnissen einer ak-
tuellen Studie, die jetzt vom BAG
veroffentlicht wurde, ist ab 2012
sogar mit einem Schulungsstau
zu rechnen. Eine Ursache dieser
Entwicklung sei die ansteigende
Zahl von Kraftfahrern im Zuge
der wirtschaftlichen Erholung.

Experten der Dekra Akademie
zufolge deckt sich diese Einschat-
zung mit den Erfahrungen, die
das grofite deutsche Bildungsun-
ternehmen in der tdglichen Wei-
terbildungspraxis gesammelt hat.
Deshalb bietet die Dekra Akade-
mie ihren Kunden hier entspre-
chend vielseitige und umfang-
reiche Moglichkeiten an, z.B. in
Form von sehr innovativen und
praxisorientierten Schulungskon-

zepten.
Dazu gehoren komplett neu ent-
wickelte  Schulungsmaterialien

mit modernsten Multimedia-An-
wendungen ebenso wie die simu-
latorgestiitzte Aus- und Weiterbil-
dung namens ,ProFahrT”. W

schwarz

Wir fertigen fiir Sie
Teile, Baugruppen, Serien
CNC-gesteuerter Maschinenpark

Biegen
Kanten
Stanzen

Pulverbeschichten

lhr Partner fiir die Metallverarbeitung

o Stahl, Alu, Edelstahl VA ‘Rost. |
fre

o Bleche, Profile, Rohre
e prézise, schnell, zuverldssig

Schwarz Transportgeratefabrik GmbH

Roggenkamp 2-4
D-33775 Versmold
Telefon: 05423 /9468-0
Telefax: 054 23/94 68-68

verkauf@schwarz-transportgeraete.de
www.schwarz-transportgeraete.de

www.schwarz-transportgeraete.de
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Gut geplant ist halb gewonnen

Es klingt erst einmal ganz einfach: Logistiker schaffen Dinge von A nach B. Aber ein si-
cherer, punktlicher und vor allem reibungsloser Warentransport fangt schon in den eigenen
vier Wanden an — im eigenen Logistikzentrum. Wenn die Ablaufe dort nicht optimal aufein-
ander abgestimmt sind, ist an Effizienz kaum noch zu denken. Daher gilt: Gut geplant,

ist halb gewonnen.

l | nd an dieser Stelle kommt die Industriebau

Hoff und Partner GmbH aus Gronau ins
Spiel. Das Unternehmen plant und baut Logistik-
immobilien - termingerecht und mit maximaler
Budgetsicherheit. Wirtschaftliche und zweckmafige
Losungen sind das Tagesgeschift. So schafft der Lo-

gistiker es, dass die Dinge nicht nur einfach klingen,
sondern auch einfach werden.

= NEOTECHNIK

w
[ p—

inde-Stapler

= Fahrerschulung

= Mietservice

= Flottenmanagement
= Finanzierung

= Neugerdte

= Gebrauchtgerdte

= Ersatzteilservice

= 24h Service

= Mobiler Reifenservice

NEOTECHNIK Fordersysteme Bielefeld Ladbergen

Gothe & Prior GmbH & Co. KG Industriestrae 57-33689 Bielefeld Heidesch 17-49549 Ladbergen
E-Mail: info@neotechnik.de Telefon: 05205-1091-0
Web:  www.neotechnik.de Telefax: 05205-1091-77

Telefon: 05485-9387-10
Telefax: 05485-9387-11
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Das Hoff-Team zieht bei der Planung alle wichtigen
Aspekte ins Kalkiil. Entscheidend fiir eine gute Lo-
gistikimmobilie ist vor allem der Standort. Denn wer
Ware reibungslos transportieren will, muss gut er-
reichbar sein. Das Grundstiick sollte daher moglichst
eben und ausreichend infrastrukturell angebunden
sein. ,Wir empfehlen auflerdem Andockstellen fiir
Lkw an moglichst beiden Schmalseiten.

WO SIE UNS FINDEN?

Luftfracht

Logisitk

Meierweg 1, 32108 Bad Salzuflen
Tel. [05222] 9271 -0, Fax [0 52 22] 9271 11
E-Mail info@red-line.biz, www.red-line.biz
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Logistikzentren wollen gut durchdacht sein — denn nur perfekt geplante Ablaufe legen den Grundstein fur eine effiziente Transport-
kette. (Foto: Industriebau Hoff und Partner GmbH)

Der Grundriss und die Form eines Logistikgebaudes
sind in der Regel funktional einfach gehalten und
modular. Die Modulgréfie und das Achsraster wéh-
len wir nach Aspekten der Wirtschaftlichkeit und
der optimalen Grundstiicksausnutzung,” so der heu-
tige Geschiftsfithrer Ingo Hoff. Um die Immobilie
bei Bedarf spater erweitern zu konnen, halt sich das
Unternehmen bereits im Rohbau Optimierungsmog-
lichkeiten offen und bereitet jedes Modul so vor, dass
es autark funktionieren konnte.

Alle Tragkonstruktionen werden anhand der Nut-
zung entwickelt und gemédfs dem Brandschutz-
konzept ausgefiihrt. Ein Muss fiir Hoff: Neben der
Optimierung hinsichtlich einer etwaigen Drittver-

wertung sind Loschwasserbedarf, Feuerwehr- und
Rettungswege, Feuerloschanlagen sowie die Grofie
der Brandabschnitte und Brandbekampfungsab-
schnitte bereits Bestandteil der ersten Planung. Die
Brandschutzanforderungen werden mit der Brand-
schutzbehorde sowie mit dem Sachversicherer abge-
stimmt.

,Generell ist uns der Schulterschluss mit Investoren,
Nutzern und Logistikdienstleistern fiir eine gute
Umsetzung wichtig. Besonderen Wert legen wir da-
her auf eine enge Zusammenarbeit bei der Flachen-
planung unter Beriicksichtigung der logistischen
Ablaufe, Flexibilitit und der Nachhaltigkeit,”
erldutert Ingo Hoff abschlieffend. M

I Universal Transport

v’ Special

Europaweite Schwertransporte

v  Project

Weltweite Schwerlastlogistik

v  Service
Genehmigung, Begleitung

v’ Silo

Transportieren ohne zu verschitten

Universal Transporte Michels GmbH & Co. KG - Borchener StraBe 334 - D-33106 Paderborn
Tel: 05251 7102-0 - Fax: 05251 7102-53 - info@universal-transport.com - www.universal-transport.com

...don't worry, be heavy !
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Europa auf 58.000 Quadratmetern

Fahrt man von Bad Salzuflen nach Bielefeld, begegnet man auf dem Weg vielen blau-
gelben Lkw in allen GréBen. Sie gehéren zum Dachser Logistikzentrum Ostwestfalen-Lippe,
das sich am stidwestlichen Rand von Bad Salzuflen auf 58.000 Quadratmetern erstreckt.

Hier denkt man europa-
isch: 60 Sattelziige verlas-

sen tédglich das Geldnde und brin-
gen die Produkte aus der Region
in die unterschiedlichsten Gebiete
Europas. Kleinere Fahrzeuge sor-
gen fiir die Abholung und Zustel-
lung der Giiter im Bedienungsbe-
reich der Niederlassung.

Der international tdtige Logistik-
dienstleister Dachser hat seinen
Hauptsitz in Kempten und be-
schaftigt weltweit 17.500 Mitar-
beiter an 306 Standorten. In Bad
Salzuflen arbeiten davon 245
Mitarbeiter. ,Unsere besondere
Starke ist unser flaichendeckendes

WEBER( DATA SERVICE

Freie Fahrt fiir lhre Logistik.

Speditions- und Logistiksoftware
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Foto: Dachser GmbH & Co. KG

Europa-Netzwerk”, sagt Andre-
as Fritsch, Niederlassungsleiter
in Bad Salzuflen. ,Nahezu jeder
Winkel Europas ist {iber unsere
Systemverkehre erreichbar, die
entargo-Produktpalette sorgt fiir
einheitliche Laufzeiten und Lei-
stungsstandards.”

Auch die Kontraktlogistik ist eine
Kernkompetenz von Dachser.
Hier werden Transporte, Lager-
haltung und kundenindividuelle
Value-Added Services zu mafige-
schneiderten  Logistiklosungen
kombiniert. Dachser Bad Sal-
zuflen hat dafiir ein Warehouse
mit 10.000 Palettenstellplédtzen in
Bielefeld-Brake angemietet.

Der Standort Bad Salzuflen ist
ein wichtiger Knotenpunkt im
Dachser-Netzwerk. ,Die Nachfra-

ge steigt”, sagt Fritsch und fiigt
schmunzelnd hinzu: ,Grund
genug, erneut die Schaufel zu
schwingen.” Damit meint er den
fir 2011 geplanten Ausbau des
Umschlaglagers von 5.831 auf ins-
gesamt 10.580 Quadratmeter.

Auch das internationale Netzwerk
von Dachser wachst. In der slowa-
kischen Hauptstadt Bratislava und
im franzosischen Clermont-Fer-
rand entstehen neben der bereits
bestehenden Europaplattform im
saarlandischen Uberherrn gleich
zwei neue Eurohubs. So werden
die europaischen Verbindungen
weiter optimiert und beschleu-
nigt. Davon profitieren auch die
Kunden der Region Ostwestfalen-
Lippe. So riickt Europa auch beim
Giterverkehr immer ndher zu-
sammen. M



Foto: Skyline Express GmbH

Stindig ,,vorne dran”

Seit Uber 10 Jahren ist die Skyline Express International GmbH aus Lage/Lippe erfolgreich
flr seine Kunden tatig. Mit Gberdurchschnittlichem Wachstum sind inzwischen 26 Mitarbeiter
damit beschéftigt, Kunden aus dem In- und Ausland fir anspruchsvolle Transportldsungen
zu begeistern. Standig ,vorne dran zu sein® ist auch der Anspruch, den Skyline Express hat.

Als einer der ersten Betriebe
in OWL 2010 hat Skyline

Express den begehrten AEO Sta-
tus anerkannt bekommen. Diese
Zulassung bzw. Ernennung zum
wirtschaftlichen Beteiligten, ist
eine Zertifizierung vom Zoll in
Punkto Zuverldssigkeit und Si-
cherheit, beides wichtige Faktoren
wenn es um Partner geht die im
weltweiten Handel unterstiitzen.
Das hochste Wachstum der letzten
Jahre hat der Dienstleister in zwei
Geschiftsfeldern gesehen.

Zum Einen bei Projekten, bei de-
nen man mit Partnern aus Ubersee
schwierige Transporte erfolgreich
abgewickelt hat. Zum Anderen
bei der Komplettabwicklung der
Logistik fiir Unternehmen, die
sich dadurch 100 Prozent auf ihre
Kernkompetenzen konzentrieren
kénnen. Von der Bestellung der
Ware beim Lieferanten aus Chi-
na, bei dem regelmaflig Contai-
ner mit bis zu 200 verschiedenen
Artikeln zu {iibernehmen sind,
uber die Qualitatskontrolle und
Lagerhaltung, bis hin zur Kommi-
sionierung nach Kundenauftrag
und Transport zum Endempfan-
ger. Zwischen 50 - 100 Auftragen
pro Tag werden bewiltigt, was in
Stosszeiten schon mal ganz schon
,eng” werden kann. Ein derar-
tiges Aufkommen ist nur mit einer

hochst effizienten Organisation
zu bewiltigen. Alle Daten werden
iiber Nacht per DFU ins System
von Skyline Express gespielt. Au-
tomatisch wird die Verfiigbarkeit
der Ware gepriift, werden die La-
gerbestdnde angepasst und die
Lieferscheine und Label fiir die
Pakete gedruckt. Taglich kom-
men Paketdienste vorbei um die
gepackte Ware ,next day” bei den
Empfiangern zuzustellen. Ahn-
liche Geschifte sind in Planung
fiir Kunden aus den USA, die eben-
falls Ware in China produzieren
lassen und in Europa Fuss fassen
wollen. Uber das Internet oder die
Fernsehanbieter wie HSE24 kon-

nen Anbieter aus der ganzen Welt
tatig werden, ohne selbst wirklich
prasent zu sein. Skyline Express
tibernimmt hierbei die Registrie-
rung bei den Zollbehdrden und
die effiziente Logistikabwicklung.
Um dieses Aufkommen zu bewél-
tigen, ist eine neue Halle neben
dem jetzigen Standort im Seelen-
kamp in Planung.

Loyalitdt und der Einsatz der Mit-
arbeiter sind die wichtigsten Er-
folgsfaktoren bei Dienstleistern.
Die Philosophie des Unterneh-
mens ist auf langfristige Partner-
schaft zu Kunden ausgelegt, das
zahlt sich aus. H

Logistik- und

Transportlosungen

...die Gefahrgutdrehscheibe in OWL....

Wincanton GmbH
NL Giitersloh
Lupinenweg 11
33334 Giitersloh
Tel: 05241-9400-313

www.wincanton.eu
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Fotos: Universal Transporte Michels GmbH & Co. KG

Planung fiir die Zukunft

Seit2009 giltim gesamten EU-Gebiet das Berufskraftfahrerqualifikationsgesetz (BKrFQG).
Dieses besagt, dass jeder Lkw-Fahrer bis zum 10.09.2014 den Nachweis von 5 besuchten

Seminaren erbringen muss.

Diese Schulungen dauern jeweils 7 Zeitstun-
den. Nachdem die 5 Module besucht und fiir
jedes Seminar eine Teilnahmebescheinigung aus-
gestellt wurde, bekommt der Berufskraftfahrer die
Schliisselzahl 95 in seinen Fiihrerschein eingetra-
gen. Ab dem 10.09.2014 darf kein Lkw-Fahrer ohne
diese Schliisselzahl gewerblich titig werden. Sollte
dies doch der Fall sein, begeht der Fahrer sowie das
Unternehmen eine Straftat. Bei der Firma Universal
Transport, die weltweite Grofiraum- und Schwer-

Spedition Logistik

r||H’II!I|IHi

Wieskiimmern uns um Sie

transporte anbietet, mit Hauptsitz in Paderborn, ist
das neue Gesetz natiirlich bekannt und im Hinter-
grund wurde schon kriftig geplant. So hat sich das
Unternehmen dazu entschlossen, die Seminare fiir
ihre Berufskraftfahrer zu organisieren. Dazu ist Uni-
versal Transport keineswegs verpflichtet, denn jeder
Fiihrerscheinhalter muss sich selber darum kiim-
mern, die Module besucht zu haben. Der Spezialist
fiir Schwertransporte mochte jedoch zum einen si-
cher gehen, dass zum Stichtag des 10.09.2014 auch

Air&Sea

1
|
L

\

W W\
Wl W\
Wl W\

-
o
o
- -
i

weltweit

Paderborn e Ibbenblren

HARTMANN

INTERNATIONAL

info@hartmann-international.de - www.hartmann-international.de
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wirklich jeder seiner Berufskraftfahrer alle Teilneh-
merurkunden zusammen hat, gleichzeitig sind die
Module auch eine Chance. Die genauen Inhalte der
einzelnen Schulungen kénnen auf die Bediirfnisse
von Universal Transport angepasst werden, so dass
die Fahrer aus den vorgeschriebenen Seminaren
mehr mitnehmen, als nur die Teilnehmerurkunde.
Dafiir wurde in langen Vorgesprachen gepriift, wer
als Ausbilder dieser Schulungen am geeignetsten fiir
das Schwerlastunternehmen ist.

Mit Iveco Magirus, Fahrschule Breustedt und A.L.S.-
Seminare wurden drei Experten gefunden, die die
Anforderungen der 5 Module abdecken kénnen. Zu
Anfang des Jahres 2011 werden nun die insgesamt
100 Teilnehmer, darunter auch teilweise Kaufleute,
geschult. Im Vorfeld hatte man sich zusammen mit
der Geschiftsleitung auf einen Vorschlag geeinigt.
So werden samtliche Kosten, die mit den Modulen
zusammenhdngen, vom Unternehmen getragen. Da-
fiir besuchen die Kraftfahrer die Seminare in Threr
Freizeit.

en sind von der
odule eingeteilt:

Diese 5 Schulun
EU in folgende

Modul 1: Eco-Training

Modul 2: (Sozial-)Vorschriften und Gesetze fiir
den Giiterverkehr

Modul 3: Sicherheit

Modul 4: Schaltstelle Fahrer - Dienstleister, Image-
tréger, Profi

Modul 5: Ladungssicherung

Jedem Teilnehmer stand es frei zu wahlen, ob er
sich eine Woche Urlaub nimmt oder an 5 Samsta-
gen geschult werden mochte. ,, Aufgrund der grof3-
en Teilnehmerzahlen hat Universal Transport einen
entsprechend vorgeschriebenen Schulungsraum ge-
mietet,” bemerkt Holger Dechant, Vertriebsleiter des
Unternehmens. Denn neben den Berufskraftfahrern
ladt das Unternehmen auch wie tiblich Thre Kunden

INVESTITION & TECHNOLOGIE - Logistik

zu den Seminaren ein. Gerade beim Thema Ladungs-
sicherung ist es der Schwertransportfirma wichtig,
zusammen mit den Verladern zu arbeiten und bei
Problemen gemeinsam eine Losung zu finden. Das
BKrFQG bringt somit zwar auch einiges Positives mit,
es verstarkt jedoch weiterhin das Grundproblem in
dieser Branche. Der Beruf des Kraftfahrers wird auf-
grund erhohter Kosten immer unattraktiver. Um dem
entgegen zu wirken miissen auch die Unternehmen
aktiv werden. Dies ist der Grund, warum Universal
Transport das vorgestellte Modell Ihren Fahrern an-
bietet. Dariiber hinaus ist sich das Unternehmen auch
im Bezug auf Auszubildende im Beruf des Kraftfah-
rers ihrer Pflicht bewusst. So wirbt Universal Trans-
port mit einer geplanten Ubernahme nach der Aus-
bildung sowie der Bezahlung des Lkw-Fiihrerscheins
fiir neue Auszubildende. Nur so kann der drastische
Riickgang gestoppt werden. Denn in Zahlen aus-
gedriickt sind derzeit ca. 550.000 Berufskraftfahrer
unterwegs. Jedes Jahr gehen jedoch ca. 10 Prozent in
den wohl verdienten Ruhestand, wahrend allerdings
jahrlich lediglich 8.000 Kraftfahrer nachriicken. M

. Besonderes
@hamaleon bewusst erleben
_—

Reisen mit 4 bis 12 Personen
il |nd|V|due||e Programme

1nn\ 00

. esonderes
Chamileon” oiten

Katalog & DVDs gratis
Freuen Sie sich auf unseren Katalog
mit besonderen Reisen in 26 Lander
und unsere filme auf DVD.

Reisen mit 4 bis 12 Personen
& individuelle Programme

waichamaeleon-eisende

Fiir jeden Reiseteilnehmer kaufen wir 100m? Regenwald in Ecuador
und dokumentieren dies mit einem Klimaschutz-Zertifikat.

Mika  Amerika _

www.chamaeleon-reisen.de
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KOMMENTAR

Weiter unbewusste
Druckbetankung?

Flhren heif3t, eine Welt zu gestalten, der andere gerne angehdéren wollen, und das wich-
tigste Vermobgen eines Unternehmens ist das, was seine Mitarbeiter vermdgen. Die meisten
Fahrungskrafte haben in ihrer Ausbildung davon nichts erfahren oder gelernt.

Wie wollen Sie Ziele erreichen und eine
erstklassige Ergebnisfithrung vorweisen,
wenn Sie nicht erfahren haben, wie Sie das mit Th-
ren Mitarbeitern optimal gestalten konnen? Wie ist

JohannesrH-"Mertens,
Johannes H. Mertens Handels-
Dialog GmbH. (Foto: privat)

es moglich, Ziele zu erreichen, wenn Sie keine Regeln
kennen, die mit Emotionaler Intelligenz auch Men-
schen dauerhaft erreichen? Wie ist es mdglich, Mit-
arbeiter ohne Vorgaben und Druck zu motivieren,
wenn Sie Regeln der Riickmeldung, des Feedbacks
im Bereich Anerkennung und wirkungsvoller Kritik

aufler Acht lassen? Wie konnen Sie Thre Rationale
Intelligenz zum Einsatz bringen fiir Ergebnisse und
gleichzeitig die Motivation zum Tun jeden Tag rii-
berbringen? Wie fiihren Sie ein Controlling durch,
ohne dass Sie Mitarbeiter kontrollieren miissen? Wie
iibertragen Sie Verantwortung (statt Arbeit zu tiber-
geben), dass Mitarbeiter verantwortlich handeln?
Wie setzen Sie und Ihre Mitarbeiter motivierend und
erfolgsproduzierende Aufgaben im tédglichen Leben
um, damit Ihre Unternehmensziele auch im und mit
dem Team erreicht werden? Kennen Ihre Mitarbeiter
diese Ziele aufler, wenn es um Planzahlen im Bereich
Umsatz oder Deckungsbeitrag geht?

Welchen Raum geben Sie Ihren Menschen , ihre ei-
genen Ideen fiir selbstindiges Denken und Handeln
(Material) so zu entwerfen (statt nach Vorgaben zu
arbeiten), dass Kunden das spiiren, sehen, héren und
erfahren mit dem Ziel von Weiterempfehlungen, (der
Konigsweg in der Akquise) ?
Sind Ihre Mitarbeiter Mittelpunkt oder Mittel
(Punkt)? Die Entwicklung eines Unternehmens ist
eine Herausforderung wie jede Herausforderung ein
Unternehmen entwickelt. Doch Mitarbeiter sind in-
terne Kunden und fiir die Zukunft wichtiger als der
Kunde selbst, weil nur durch Verhaltenswei-

11 ®
Al | G Ihr starker Partner
Personallogistik GmbH

Rathausstralle 7 - Schlof® Holte-Stukenbrock
Tel. 05207 -92490 - Fax: 052 07 - 92 49 10

Unser Motto: Zuverlassigkeit und Kompetenz
Unser Ziel: Zusammenarbeit und Erfolg

bei Personalbedarf.

Besuchen Sie unsere Homepage: www.aueg-gmbh.de

sen Threr Mitarbeiter Menschen angezogen
oder verjagt werden.

Eine , Druck-Betankung” fiihrt auch in der
Formel 1 nur bis zu ca. 22 Runden, doch das
Ziel wird damit nicht erreicht. Wer heute ei-
nen Apfelbaum pflanzt, und drei Tage spéater
ernten mochte, wird scheitern. Jeder Mitarbei-
ter muss erst zur Bliite gefiihrt werden, damit
er Uiberhaupt Friichte tragen kann. Und das
braucht Zeit! H
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MARKT & ANGEBOTE

Markt & Angebote

. Bodenbelage . Hallenbau . Mobile Rdume

i A

wicdey Sy — _ Moderne
I # _ Stahlhallen Vielzweckraume

a n n ec k Einfach mieten:

Wir liefern und verlegen Biiro-, Wohn-, Si_lnitér—, Lager-
im Privat- und Objektbereich www. sfc'h”‘m”en janneck.de Container
R. Wiedey Gm%?,é%aé{ii:&g:j%%?ggiézza‘%%w Bielefeld K amPe‘ter\t ”‘

nd Beratvng
Sgrvrce u ‘
. Digitaldruck & WerbeteChnik Zum Gewerbegebiet 23 * 49696 Molbergen

Tel.: 04475 /92 93 0-0 * Fax: 0 44 75 / 92 93 0-99
info@stahlhallen-janneck.de

Mobile Raume mieten
www.container.de

ZeppelinstraBe 19-21 - 49733 Haren (Ems)

NEU SCHILDER e XXL - DIGITALDRUCK NEU
g www.foliacut.net

Kompressoren Tel.: 05932 506-0 - Fax: 05932 506-10
. Displaysysteme & Messebau A . Qualitétssicherung
UREN
- SPUATSTSTERE T Kolbenc-, + bSchraubenkompressoren,
neu und gebraucht, Druckluftbehilter,
- = Planung, Beratung, Reparaturen MIT UNSEREN
/\yww.llppedlsplay.net G o 0 32007 Herford ..
NIZIA  Postfach 1727 INTERFACE-LOSUNGEN
HOMPRES SO 107 s Sauten WERDEN MESSWERTE
al alzurien
. Druck Telefon (052 21) 7 11 33, Fax 7 11 23
ZU ERGEBNISSEN.
PLAKATE VISTTENKARTEN - PLANODRUCKBOGEN DIE BOBE-BOX:
ONLINE-SHOP DER STEIN.DRUCK GMBH = Fiir alle gangigen Messmittel, fiir
stein- dlgltaldl‘UCk de Anzelgenschluss nahezu jede PC-Software und mit
QUALITAT KONSEQUENT GUNSTIG USB, RS232 oder Funk.
serms e P Ausgabe April BEOEEE=
E-MAIL: INFO@STEIN-DIGITALDRUCK.DE - INDUSTRIE-ELEK TRONIK
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IHRE SCHNITTSTELLE ZU UNS:
www.bobe-i-e.de

polygraph
' .

Telefon . L . Werbeagentur

05231/98100-16

] -
pietig
. Fahnen & Stoffdrucke Komponenten

fiir die Fordertechnik

NEU ' FAHNEN * BEACHFLAG * STOFFBANNER “NEU Telef (0 59 45) 86 08 08
i elefon
/\yww.llppeflaggen.net www.pietig-lagertechnik.de
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PRAXISWISSEN

Teil 2

Ohne klaren Auftrag keine
Personalentwicklung

Oft erlebe ich im Alltag, dass in der Personalentwicklung Handlungsbedarf erkannt wird
und schnell gute Ideen entwickelt und umgesetzt werden. Haufig folgt aber auch dann die
Enttduschung, weil Leistungsempfanger die angebotene Unterstitzung gar nicht wollen
oder die Unternehmensleitung agiert nicht unterstitzend auf benétigte MaBnahmen.

Auf Nachfragen wer die Personalentwick-

lung (PE) beauftragt hat, wurde schon manches Mal
festgestellt, dass es keinen klaren Auftrag gab, diese
Vorgehensweise fithrt zu starker Frustration in der
Personalentwicklung. Daher die Empfehlung, nach-
dem Sie Ziele und Rahmenfaktoren geklart haben,
benétigen Sie ein Grobkonzept, mit den Zielen und
Nutzen, den wesentlichen Bausteinen oder Schrit-
ten und einer Kostenschitzung. Erst wenn die Un-
ternehmensleitung zustimmt, entwickeln Sie das
Feinkonzept. Das Gelingen Ihrer PE ist abhingig
von abgestimmten, klaren Zielen, der Betriebsrat ist
rechtzeitig in die Entscheidungsfindung einzubezie-
hen, eine direkte Unterstiitzung der Unternehmens-
leitung ist unerldsslich!

Themeniibersicht:

09/10 Ubersicht zur Serie ,Humanressourcen®
10/10 Personalplanung

11/10 Personaleinstellung

12/10 Personaleinsatz

01/11 Personalbetreuung

03/11 Personalentwicklung Teil 2

Mit unserer Rubrik ,Praxiswissen“ konnen Fiihrungskrafte
ihr Wissen erweitern und auf den aktuellen Stand bringen.
In der Serie ,,Humanressourcen® konnte lhnen in den ver-
gangenen Ausgaben dazu hoffentlich geholfen werden.

92

WIRTSCHAFT REGIONAL 03/2011

Mogliche Ziele die Sie mit der Personalent-
wicklung erreichen:

1. firmenspezifisch qualifiziertes Personal
entwickeln,

2. Innovationen auslosen und systematisch
fordern,

3. Forderung der Zusammenarbeit, rechtzeitiges
erkennen von Mitarbeiterpotenzialen

4. Organisations- u. Arbeitsstrukturen lassen sich
besser motivierend gestalten,

5. Mitarbeiter sind schneller zur Lernbereitschaft
zu motivieren,

6. die Qualifikationen verbessern sich im Durch-
schnitt,

7. die Lernfahigkeit der Fach- und Fithrungskrifte
steigt,

8. Flexibilitdt und Mobilitat wachsen,

9. einindividueller und sozialer Wertewandel wird
gepragt,

10. Sicherung der Personalbedarfsdeckung

11. Einrichtung einer planbaren Personalreserve.

Nutzen fiir Unternehmen:

¢ Erhaltung und Verbesserung der Wettbewerbs-
fahigkeit

* Verminderung von innen kommender Stor- und
Konfliktsituationen

¢ Erhohung der Arbeitszufriedenheit,

¢ verbesserte Kundenzufriedenheit

o grofiere Flexibilitdit und Mobilitdit von Struk-
turen und Personen,

* Verbesserung der wirtschaftlichen Ergebnisse.



PRAXISWISSEN

Volker Meyer
personalmeyer HR Management & Consulting

Volker Meyer ist Inhaber der Firma ,, personalmeyer Human Resour-
ces Management & Consulting.” Mit seinem Team, das sich aus erfah-
renen Personalleitern zusammensetzt, berat er Unternehmen rund
um das Thema Personalorganisation, Strategien und Konzepte.
personalmeyer gehort zu den Beratern, die aktiv die Bundesinitiati-
ve ,INQA - Offensive Mittelstand - Gut fiir Deutschland” begleiten.

Nachhaltigkeit in der Personalentwicklung

Besonderen Wert sollen Unternehmen auf die Nach-
haltigkeit der Personalentwicklung ihrer Mitarbeiter
legen. Die langfristig angelegte Qualifizierung der
Mitarbeiter. Von Anfang an sollen sich die Mitarbei-
ter nach ihren eigenen beruflichen Vorstellungen,
aber auch im Sinne der Unternehmensziele entwi-
ckeln.

Nachhaltigkeit in der Personalentwicklung bedeutet,
dass Qualifizierungsmafinahmen der Unternehmen
mit Plan und Ziel angeboten werden. Seminare sind
genau auf die Aufgaben der Mitarbeiter abgestimmt.
Vor jeder Weiterqualifizierung wird das Ziel defi-
niert, das der Mitarbeiter erreichen soll, und geeig-
nete Mafinahmen vereinbart.

Wenn alle Beteiligten das Bild einer mdglichen posi-
tiven Zukunft des Unternehmens im Verlauf der Per-
sonalentwicklung in die Realitdt umsetzen werden,
entsteht eine gemeinsame Zukunftsgestaltung. Ihr
Unternehmen wird die Mitarbeiter beschaftigen die
Sie brauchen. W

Checkliste anfordern:

Gerne senden wir Thnen eine Checkliste, mit de-
ren Hilfe Sie den Einstieg in die Personalentwick-
lung vorbereiten konnen. Senden Sie einfach Ihre
Kontaktdaten an: sekretariat@personalmeyer.de
Stichwort Personalentwicklung.

ative Losungen

Print- & Webdesign
Content-Management-Systeme
App-Programmierung fiir iPhone, iPad, BlackBerry, ...

" www.press-medien.de
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,JKonkurrenz belebt
das Geschaft”
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ervice! Grof$ genug geschrie-

ben steht es immer und tiber-
all. Aber wo ist er, dieser Service,
wenn man ihn braucht? Bei dem
Gedanken an die viel beworbenen
Zusatzleistungen, stelle ich mir im
Bedarfsfall eine freundliche Stim-
me vor, die das ,, Hallo Herr Beuke,
wie darf ich Thnen weiterhelfen”
auch glaubhaft aus dem Handy
klingen ladsst und mir letztendlich
auch bei der Losung meines Pro-
blems behilflich sein wird ... oder
geht es Ihnen da anders?

Kércher Scheuersaugmaschine
BD 80/120 W e \

Leistungsstark @” e

Zuverlassig :
Robust

Vorflihrung

kostenlos!

KARCHER '::@%:°

m Tel.: 05246 3604
CENTER Sielhorst www.kaercherprofi.de
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Aktuell kdmpfe ich wieder einmal
mit genau so einer Servicehotline,
nachdem meine Internetverbin-
dung nicht das tut, was ich will.
Internetgebiihr klein, Nutzungs-
moglichkeiten auch? Nichts wird
es mit der Recherche im Internet,
die Technik streikt heute. Und
die Hoffnung auf die so grofszii-
gig beworbene Servicedienstlei-
stung ,Hilfe” vom Provider habe
ich langst aufgegeben. Aus einer
Ansammlung von Meniipunkten,
Stimmenerkennung, oder auch
nicht, einer Vielzahl von Compu-
terstimmen besteht die so genann-
te Hilfe. Und das minutenlang,
bis endlich die erwartet wohlklin-
gende Frauenstimme ,Herzlich
willkommen bei der xy-Hotline.
Was kann ich fiir Sie tun?” den Di-
alog iibernimmt.

Wie bitte ?, ... genau das hat doch
die Technik vorher zu regeln ver-
sucht, ... mich mit dem Ansprech-
partner zu verbinden, der mir
wirklich weiterhelfen kann.
Nachdem ich weitere drei An-
sprechpartner hatte, mein Problem
aber immer noch bestand, war mir
klar: ,,Den Anbieter wechselst Du
jetzt. Es kann nur besser werden
und es belebt ganz sicher das Ge-
schaft”.

... oder sehe ich das falsch? l

Andreas Beuke
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bis zur Wartung

Druckluft-Service vom Fachbetrieb FLACO-Gerdte GmbH
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Gestalten
statt Verwalten

D-59302 Oelde - Obere Bredenstiege 7
Telefon (02522) 9349-0
Telefax (02522) 9349-10

E-Mail: rw@wpwitte.de - www.wpwitte.de

Zertifizierte

Steuerberater-

Kanzlei

nach DIN EN

1ISO 9001:2008 ‘ -rSLG'[},
Steuerberaterverband

Westfalen-Lippe e.V. 1S0 9001

GmbH

W Wirtschaftsprufungsgesellschaft
W Steuerberatungsgesellschaft

M Sachverstandiger fiir Unternehmensbewertung

W Fachberater fur internationales Steuerrecht

Diplom-Kfm. Rainer Witte
Wirtschaftsprufer
Steuerberater

Betriebswirtschaft fiir Praktiker — effizient mit Branchenerfahrung.
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