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EDITORIAL

Folgen der Krise erfolgreich
abgefedert

Das vergangene Jahr ist vor allem durch die
Wirtschafts- und Finanzkrise geprdgt wor-
den. Mit groflen Anstrengungen ist es gelungen,
die Folgen der Krise abzufedern. Die von Land und
Bund zur Verfiigung gestellten Hilfen wurden von
rd. 11.000 Unternehmen aus Nordrhein-Westfalen
in Anspruch genommen. Mit einem Kreditvolumen
von zusammen 1,65 Milliarden Euro wurden der
NRW.BANK-Mittelstandskredit sowie das KfW-Son-
derprogramm 2009 stark nachgefragt. Die Zahl der
Biirgschaftszusagen ist im vergangenen Jahr eben-
falls deutlich angestiegen. Es zeigt sich, dass vor
allem mittelstandische Unternehmen diese Angebote
nutzen konnten. Auch wenn viele Wirtschaftsindika-
toren inzwischen wieder eine positive Entwicklung
vorhersagen, so werden die Auswirkungen der Fi-
nanz- und Wirtschaftskrise auch in diesem Jahr noch
zu spliren sein. Die Gefahr einer Kreditklemme fiir
den Mittelstand scheint noch nicht in allen Fallen ge-
bannt. Daher muss die ausreichende Bereitstellung
von Kapital durch die Banken gewahrleistet werden,
um notwendige Zukunftsinvestitionen der Betriebe
zu ermoglichen. Erste Banken haben bereits signali-
siert, dass sie entsprechende Kreditangebote zur Ver-
fligung stellen wollen.

Neben diesen aktuellen Herausforderungen werden
wir in Nordrhein-Westfalen den erfolgreichen Weg
unserer bisherigen Mittelstandspolitik konsequent
fortsetzen und auch zukiinftig sdmtliche mittel-
standsrelevanten Mafsnahmen in Mittelstandspake-
ten zusammenfassen. So werden wir den weiteren
Ausbau einer mittelstandsfreundlichen Verwaltung
vorantreiben, um die Unternehmen spiirbar und
nachhaltig von Biirokratiebelastungen zu befreien.
Aus Erfahrung wissen wir, dass ein einfacher, trans-
parenter und nachvollziehbarer Verwaltungsvollzug
fiir die Unternehmen von zentraler Bedeutung ist,
um ehrgeizige und innovative Unternehmensziele
umzusetzen. Dieses gilt nicht zuletzt auch fiir die
Griindung neuer Unternehmen. Unser Ziel fiir 2010
ist, die Rahmenbedingungen fiir einen dynamischen
und zukunftsorientierten Mittelstand in Nordrhein-
Westfalen weiter zu optimieren. M

Christa Thoben, Ministerin fiir Wirtschaft, Mittelstand
und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen. (Foto:
MWME)
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Prozesse optimieren

Die Orconomy GmbH wurde 2009 gegriindet und hilft seitdem
ihren Kunden aus Produktion, Logistik und Service durch effizi-
ente Planung und Steuerung Kosten zu sparen. Wirtschaft Regi-
onal im Interview mit Dr. Jens Peter Kempkes:

Herr Kempkes, mit der Unterstiitzung von PACE
(Paderborn Institute for Advanced Studies in
Computer Science and Engineering ) haben Sie ein eigenes

Unternehmen mit dem Namen , Orconomy” gegriindet.
Was bieten Sie Ihren Kunden an?

Dr. Kempkes: Die Orconomy unterstiitzt ihre Kun-
den beim Kosten sparen. Sie macht Prozesse effizi-
enter und stabiler durch den Einsatz mathematischer
Optimierungstechnologien. Im Wesentlichen entwi-
ckelt sie passgenaue Software, die entweder im Hin-
tergrund arbeitet oder den Planer unmittelbar an der
Oberflache unterstiitzt um Fragestellungen zu bear-
beiten. Diese mathematische Optimierungssoftware
sind im Prinzip hochspezialisierte Algorithmen,
mit denen sie auch als Anwender schon einmal in
Kontakt gekommen sind. Diese Algorithmen wer-
den beispielsweise in Navigationsgerdten eingesetzt.
Dort sind sie sehr einfach zu bedienen. Es gibt eine
Oberflache, die jeder verstehen kann und sie unter-
stiitzen Sie bei Ihrer Fahrt. Und dhnlich machen wir
das dann auch fiir Firmen: Dort dann individuell auf
die Anforderungen der entsprechenden Firmen ab-
gestimmt.

Solche Optimierungsverfahren sind ja nicht neu. Was ist
das Besondere an Ihrer Dienstleistung?

Dr. Kempkes: Ja, in der Tat wird im Bereich des Ope-
ration Research (OR), also jener Wissenschaft der Ver-
besserung, seit vier bis fiinf Jahrzehnten geforscht.
Die Ergebnisse, die Fortschritte der letzten Jahre, ins-
besondere im Bereich des Operation Research aber
auch der IT, ermoglichen uns jetzt breitere Fragestel-
lungen zu bearbeiten. Und wir als Orconomy sind
spezialisiert im Bereich des OR und bieten Ihnen an,
diese Methoden passgenau zu nutzen. Der Vorteil ist
im Wesentlichen die Abgrenzung zur Standardsoft-
ware. Sie bekommen eine Losung, die auf Ihr Unter-
nehmen zugeschnitten ist.

GRUNDER DES MONATS

Vita von Dr. Jens
Peter Kempkes:

Dr. Kempkes lern-
te, nach seinem
Studium der Wirt-
schaftsinformatik, IT-Projektmanagement im Sillicon Val-
ley, dem Herzen der IT-Branche. Mit einem international
tatigen Team entwickelte er Webplattformen und Analy-
seprodukte. Zur Promotion im Bereich des Operations Re-
search kehrte er nach Deutschland zuriick und arbeitete
drei Jahre als Forscher und Produktmanager am Daim-
ler Forschungszentrum in Ulm. Hier erwarb er, in zahl-
reichen Kundenprojekten, das notwendige Know-How zur
passgenauen Umsetzung von Optimierungsprojekten in
komplexen Umfeldern. Seine tiefen Kenntnisse der mathe-
matischen Optimierung belegte er mit seiner Dissertation
und promovierte im Alter von 28 Jahren an der Universitét
Paderborn.

Dr. Jens Peter Kempkes.
(Foto: WiR)

Wie schnell rentiert sich eine solche Investition im Durch-
schnitt?

Dr. Kempkes: Das hiangt natiirlich sehr von dem Pro-
jekt ab. Im Moment legen die Kunden sehr groflen
Wert darauf, dass sich solche Projekte sehr schnell
rentieren. In der Regel in einem Zeitraum von drei
bis sechs Monaten. Es gibt einige Fragestellungen
die sich unmittelbar rentieren kénnen und noch Pro-
jekte, die langer angelegt sind, gerade in Branchen,
die vielleicht nicht in Jahren, sondern eher in Jahr-
zehnten denken. (...) W

=» www.wirtschaftregional.info

Ein vollsténdiges Videointerview zum Thema finden Sie
in der Onlineausgabe auf dieser Seite.
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FIRMENPORTRAIT

Leistung schafft Vertrauen

Wie verwandelt sich ein kleiner Betrieb, der Zwei- und Viertaktmotorrader produziert, in
ein modernes Dienstleistungsunternehmen der Nutzfahrzeugbranche?

‘ eschaftsfithrer Jorg Steinmeier findet es gar

nicht so schwer und meint: ,Mit unserer
ganzen Erfahrung, unserem Engagement und dem
Gespiir fiir die Bediirfnisse unserer Kunden waren

wir in der Vergangenheit und werden wir in der Zu-
kuntft erfolgreich sein.”

Damals, vor 85 Jahren, fing alles mit der Produkti-
on von Zwei- und Viertaktmotorradern und Repa-

Jorg Steinmeier, Geschiftsfiihrer der Gustav Steinmeier
GmbH & Co. KG in der vierten Generation. (Foto: Stein-
meier)

raturen von Maschinen aller Art an. Im Jahr 1924
mietete Gustav Steinmeier geeignete Raumlichkeiten
an und schnell wurden die ersten Lehrlinge und
Gesellen eingestellt. Heute beschéftigt das Unter-
nehmen Steinmeier 56 Mitarbeiter und 8 Auszubil-
dende. Jorg Steinmeier betont als Unternehmer und
Mitglied der Kfz-Innung in Bielefeld: , Die standige
Fort- und Weiterbildung der Mitarbeiter ist fiir das
Unternehmen und damit auch fiir den Kundenser-
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vice unerldsslich!” Seit 1951 ist Steinmeier Meiller
(Kipper) Vertrags- und Servicepartner im Grofiraum
Bielefeld. 1995 wurde die Vertretung fiir Palfinger
(Ladekréne) fiir den Raum Ostwestfalen iibernom-
men und zwei Jahre spéater kommt die Generalver-
tretung von Neoplan hinzu. Hier fliefit eine Menge
Erfahrung aus verschiedenen Bereichen zusammen.
,Eine Besonderheit ist unsere seit 1972 existierende
Rahmenrichtabteilung” erklart Jorg Steinmeier. Spe-
zialisten mit langjahriger Erfahrung helfen, wenn es
um Richtarbeiten im Karosserie- Fahrerhaus- und
Rahmenbereich geht. Durch Unfall- oder Betriebs-
schdden verbogene Rahmen und Aufbauten von
LKW, Omnibussen, Aufliegern, Anhédngern, Gelan-
dewagen, Containern, Wechselpritschen, Maschinen,
Baugeriten und Kippersystemen werden wieder in
die richtige Form gebracht und anschliefiend per mo-
dernsten Laser millimetergenau vermessen.

Das Unternehmen Steinmeier gestaltet auch indivi-
duelle Fahrgestellrahmen nach Kundenwunsch, wie
Rahmenverkiirzungen, Radstandsverlangerungen
und -verdnderungen. Auch werden Aufbauten mon-
tiert und die Fahrzeuge fiir die unterschiedlichsten
Zwecke ausgebaut. Fiir den fithrenden Ladekranher-
steller Palfinger und den Kipperhersteller Meiller ist
Steinmeier der Kfz-Hydraulik-Spezialist. ,Vom Lie-
fern, iiber das Montieren und Reparieren bis zu allen
,UVV“”-Kranabnahmen bieten wir alle Serviceleis-
tungen an”, so Jorg Steinmeier. Uber eine 24-Stunden
Hotline konnen Kunden den Ersatzteil-Notdienst je-
derzeit erreichen. Seit Juli 2000 ist das Qualitdatsma-
nagement der Firma Steinmeier durch den TUV nach
der Norm DIN ISO zertifiziert und wurde 2009 er-
neut rezertifiziert. ,Die Norm DIN EN ISO 9001:2008
versetzt uns mehr denn je in die Lage unsere Dienst-
leistungen und alle damit zusammenhéngenden
Prozesse und Kennzahlen auszuwerten, um unseren
Kunden optimalen Service bieten zu konnen!”, sagt
Stefan Kessler, zustandig fiir das Qualitatsmanage-
ment im Unternehmen.



Neues ,Airbag”-System

Seit 2008 ist das Unternehmen Steinmeier exklusiver
Vertriebspartner fiir das , Roof Safety Air Bag“-Sys-
tem im Raum Ostwestfalen. Geschiftsfiihrer Jorg
Steinmeier erklédrt das System:

,Folgende winterliche Gefahrenszene hat fast jeder
schon einmal erlebt: Man fahrt hinter einem Lkw
und plotzlich 16sen sich von dessen Dach Eisschol-
len die auf der eigenen Windschutzscheibe oder un-
mittelbar vor dem eigenen Fahrzeug zerbersten. Sie
sind genauso gefahrlich wie Stahlplatten oder Steine,
die auf die Fahrbahn geworfen werden. Im Einzel-
fall konnen sie sogar Autoscheiben durchschlagen.
Der Versuch der Autofahrer, diesen Geschossen aus-
zuweichen, fiihrt immer wieder zu schweren Unfal-
len.”

Abhilfe schafft da das ,Roof Safety Air Bag”-Sys-
tem (RSAB): Mit Hilfe eines mittig im Innenraum
des Aufliegers zwischen Plane und Dachspriegeln
angebrachten aufblasbaren Luftschlauchs, kann die
Neigung der Dachplane verdndert werden. Durch
die Zufithrung von Luft aus dem Druckluftsystem
der Bremsanlage, wird der Air-Bag innerhalb von
zwei Minuten auf einen Durchmesser von 175 Milli-
metern aufgeblasen und formt somit aus der flachen
Dachplane ein Satteldach. Die sich normalerweise
in den Standzeiten des Lkw ansammelnden Was-
sermassen werden auf diese Weise gdnzlich ver-
mieden, da sie umgehend links und rechts der Pla-
ne abfliefflen konnen. Die Bildung der gefahrlichen
Eisschollen bleibt damit aus. Der Fahrer 16st diesen
Vorgang bei langeren Pausen oder Stillstandzeiten
durch das Umlegen eines sich an der RSAB-Steue-
rung befindlichen Hebels aus. Vor dem Weiterfahren
wird mittels Steuerhebel die Luft in etwa zweiein-
halb Minuten evakuiert. Es entsteht ein Unterdruck
im Schlauch wodurch eine Langsstabilisierung des
Planendachs gewahrleistet wird, was wiederum eine
langere Haltbarkeit der Dachplanen und der Schlau-
fen beinhaltet. M

www.steinmeier.de

Chronik der Gustav Steinmeier GmbH & Co. KG

1924

Griindung des Unternehmens durch Herrn Gustav
Steinmeier in angemieteten Raumen. Produktion von
Zwei- und Viertaktmotorrddern, Reparaturen von
Maschinen aller Art und Betrieb einer Tankstelle.
Einstellung der ersten Lehrlinge und Gesellen.

1945

Ubernahme der Vertretung fiir KRUPP-Lastkraftwa-
gen. Reparatur fiir alle PKW's und Nutzfahrzeuge als
Neubeginn nach dem 2. Weltkrieg. Anfangs mit ins-
gesamt 8 Mitarbeitern und eigenem Servicefahrzeug.

1951

Ubernahme der MEILLER-Kipper-Vertretung fiir den
Grofsraum Bielefeld. Reparaturen von Kfz.- Hydrau-
likanlagen aller Art.

1965

Ubernahme der SIMCA-PKW-Vertretung mit Verkauf
und Service.

1972

Anschaffung einer amerikanischen Rahmenrichtan-
lage fiir Nutzfahrzeuge.

1981

Bau einer neuen Werkhalle fiir unseren Karosse-
riefachbetrieb. Beginn von Unfallinstandsetzungen
an LKW und Omnibussen bis hin zu Grofsschaden.
Griindung eines eigenen Kfz.-Elektriker-Fachbe-
triebes.

1995

Ubernahme der PALFINGER-Ladekran-Vertretung
fiir den Raum Ostwestfalen

1997

Stationierung der eigenstdndigen Neoplan-General-
vertretung Ostwestfalen auf unserem Betriebsgelan-
de

1999

75jdhriges Firmenjubildaum am 1. Oktober. Bau einer
Priithalle mit computerunterstiitztem Bremsenpriif-
stand. Erlangung der Qualifikation als anerkannter
Betrieb zur Durchfithrung von Sicherheitspriifungen
(SP) nach §29 StVZO.

2006

Volker Steinmeier tibergibt das Unternehmen an Jorg
Steinmeier in der vierten Generation.

2008

Steinmeier wird exklusiver Partner von RSAB - Roof
Safety Air Bag.

2009

Qualitatsmanagement wird nach DIN EN ISO
9001:2008 rezertifiziert und nach der 55-Methode fiir
Sauberkeit, Ordnung und Sicherheit (SOS) zertifi-
ziert.
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TITELTHEMA - Kreditklemme

Neue Kapitalregeln konnten
Banken belasten

Strengere Eigenkapitalvorschriften kénnten die Gewinne der
Banken schrumpfen lassen und fiir weniger Kredite sorgen. Schon
jetzt ist absehbar, dass sich viele Banken in den nachsten Jahren d
entweder frisches Eigenkapital beschaffen oder aber ihre Bilanz <

verkleinern missen, um die Vorgaben zu erfullen.

Denn die derzeit beim
Baseler Ausschuss in Be-

arbeitung befindliche Modifika-
tion der Basel II-Eigenkapitalreg-
eln konnten in deutlich hoheren
Mindestkapitalanforderungen fiir
Banken miinden. Wie die Nach-
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richtenagentur Reuters berichtet,
hat sich der Vorsitzende des Gre-
miums und Gouverneur der nie-
derlandischen Notenbank, Nout
Wellink, dahingehend geduflert,
dass sich die Mindestquote um
»einige Prozentpunkte” erhohen
konnte. Man habe diese schar-
feren Anforderungen aber noch
nicht im Detail diskutiert. Der
Ausschuss-Vorsitzende  merkte
dazu jedoch an, dass ein Ausbau
der Kapitalpuffer nur nach Uber-
windung der aktuellen Finanz-
krise darstellbar sei. Auch die
Erganzung von Basel II um eine
feste Verschuldungsgrenze (Le-
verage Ratio) befindet sich beim
Baseler Ausschuss immer noch in
Priifung. Nout Wellink erklarte,
dass mit einer Leverage Ratio ein
,,Sicherheitsnetz” fiir Basel II ein-
gezogen werden konnte.

Zum Stand der Diskussion bei
diesem Thema, fithrte Wellink
aus: ,Ich denke, dass das gesamte
Paket in der ersten Jahreshélfte
2010 komplettiert wird und das
im Falle der internen Verstandi-
gung auch eine Leverage Ratio
enthalten sein wird.” Die ersten
Experten haben nun Schitzungen

\

)

Lty

Q|
S|

vorgelegt, welche Folgen das ha-
ben kann. Der franzdsische Bro-
ker Cheuvreux hat in einer Studie
iiber 34 grofle europaische Banken
geschétzt, was das konkret bedeu-
tet. ,Das wird die Profitabilitat der
Banken belasten, manche starker,
manche schwécher”, sagt Cheuv-
reux-Bankanalyst Joachim Miiller.
Er geht davon aus, dass die Eigen-
kapitalrendite der Banken bis 2011
dadurch im Durchschnitt von 13,6
auf 11,3 Prozent sinken wird.

Aufierdem reicht das Eigenkapi-
tal, das die Banken bislang vorhal-
ten, nicht in allen Fallen aus. Denn
die Eigenkapitalvorschriften wer-
den vermutlich von vier auf acht
Prozent erhoht. Hinzu kommt,
dass die Kapitalvorschriften fiir
bestimmte Vermogenswerte auch
noch strenger werden. Beide Ef-
fekte gemeinsam diirften in Eur-
opa zu einem Kapitalbedarf von
knapp 90 Mrd. Euro fiihren.

Alternativ miissten die Banken
ihre Bilanzen schrumpfen lassen.
Das aber wiirde ihre Kreditkapa-
zitat verringern. Die Folgen wéren
hohere Zinsen sowie eine striktere
Vergabe von Krediten. M



TITELTHEMA - Kreditklemme

,Die Probleme verscharfen sich”

Arbeitgeberprasident Dr. Dieter Hundt bereitet die Kreditversorgung der Unternehmen
Sorgen. Er fordert noch mehr staatliches Engagement, damit das zarte Pflanzchen Auf-

schwung nicht eingeht.

Im Aufschwung steigt der Kreditbedarf der Be-
triebe. Dieter Hundt, Prasident der Bundesverei-
nigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (BDA),
glaubt, dass der Bedarf nicht gedeckt werden kann,
wenn der Staat nicht handelt.

Sie haben vor dem Konjunkturgipfel im Bundeskanzleramt
eindringlich vor einer drohenden Kreditklemme gewarnt.
Ist die Gefahr abgewendet?

Nein, aber wir haben sehr deutlich gemacht, dass
eine erhebliche Kreditklemme droht. In der Praxis
wird es fiir die Unternehmen immer schwieriger,
notwendige Kredite zu erhalten. Das gilt hinsichtlich
Biirokratie und Konditionen. Nun wollen Banken
und Sparkassen, ob alleine oder gemeinsam, Fonds
auflegen, um den Unternehmen Mittel zur Verfii-
gung zu stellen. Ob dies reicht, wird die notwendige
Konkretisierung erweisen.

Ist das serids, wenn Sparkassen und Deutsche Bank sowie
Commerzbank einen Fonds vorschlagen, ohne vorher mit-
einander gesprochen zu haben?

Da bin ich ganz egoistisch. Ich begriifle, wenn es zu-
satzliche Moglichkeiten gibt, um den Kreditbedarf
der Unternehmen zu erfiillen.

Brauchen wir iiberhaupt noch mehr Geld? Die Mittel
des Deutschlandfonds sind doch bei weitem nicht ausge-

schipft.

Das ist so und dies hdangt mit der Konstruktion zu-
sammen. Die Antrdge an die Kreditanstalt fiir Wie-
deraufbau (KfW) laufen iiber die Hausbanken, die
sich gegenwartig duflerst zogerlich verhalten.

Ist es nicht auch einfach so, dass die Mdglichkeiten zur Kre-
ditvergabe geschrumpft sind? Die grofien Auslandsbanken

Arbeitgeberprisident Dr. Dieter Hundt (Foto: BDA)

sind weg, durch Fusionen gibt es weniger Anbieter, und
die Landesbanken beschiftigen sich aufgrund anderer Pro-
bleme gegenwiirtig eher weniger mit dem Kreditgeschiift.

Die Erklarung ist richtig. Zudem haben die Kreditins-

titute aber Schwierigkeiten durch die Eigenkapital-
vorschriften. Daraus entstehen die Probleme fiir die

WIRTSCHAFT REGIONAL 01/20010
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Mit Mut und Zuversicht
aus der Krise

e Die Banken werden alle weiteren Wertbe-
richtigungsbedarf haben.

e Die Bankbilanzen sind vielfach immer
noch mitAltlasten und Hochrisikopapieren
belastet.

e Die Banken miissen bestehende Unterneh-
menskredite mit mehr Eigenkapital unter-
legen, weil sich die Ratings vieler Unter-
nehmen krisenbedingt verschlechtern.

e Die Auslandsbanken ziehen sich weitge-
hend aus dem Kreditgeschift zuriick.

e Gleichzeitig miissen sich die Banken auf
verschirfte Eigenkapitalbedingungen ein-
stellen.

o Der Kreditbedarf der Unternehmen wird
bei anziehender wirtschaftlicher Entwick-
lung wachsen.

Betriebe, die sich noch verscharfen werden. 2009 ist
fir die deutsche Wirtschaft ein katastrophales Jahr,
so dass die Banken zusétzliche Wertberichtigungen
bilden miissen. Hinzu kommt ein schlechteres Ra-
ting der Betriebe, die aber fiir die Aufschwungphase
mehr Kredite bendtigen. Das ist eine Schere, die mir
betrachtliche Sorgen bereitet. Dagegen muss etwas
getan werden.

Die Forderung, dass die Banken ihre Kredite mit mehr Ei-
genkapital unterlegen sollten, ist doch eigentlich richtig.
Das war schliefllich eine der Lehren aus der Krise. Jetzt
wollen Sie davon auf einmal nichts mehr wissen.

Natiirlich ist die Forderung nach mehr Eigenkapital
fiir die Banken richtig. Aber es muss die aktuelle Lage

beriicksichtigt werden. Wir miissen die Verbriefung
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von Unternehmenskrediten wieder in Gang bringen.
Gewiss waren solche Geschifte auf der Basis zweit-
klassiger amerikanischer Immobilienkredite eine
entscheidende Ursache fiir die Krise. Aber fiir deut-
sche Unternehmenskredite hat das sehr gut funkti-
oniert. Die Ausfallrate war sehr gering. Wir benoti-
gen die Verbriefung solcher Kredite fiir die Zukunft
dringend, damit die Banken Eigenkapital freimachen
koénnen und zusétzlichen Spielraum erhalten. Meine
Vorstellung ist, dass Staat und Hausbanken einen
Haftungsanteil fiir die Verbriefungen tibernehmen.

Noch mehr Staat?

Nicht in Form zusatzlicher Mittel, sondern durch
Ubernahme von Biirgschaften aus dem Deutsch-
landsfonds.

Ist das im Endeffekt nicht dasselbe?

Das gilt nur im ungiinstigsten Fall der Insolvenz.
Aber welches ist die Alternative? Natiirlich gibe es
die Moglichkeit, Basel II zu lockern, was ich auch im-
mer wieder angeregt habe. Aber das ist auf internati-
onaler Ebene duflerst schwierig.

Es gibt auch Kritiker, die Basel 11 die Schuld an der Kredit-
klemme geben.

Wie auch immer: Wir brauchen jetzt Regelungen, die
schnell sicherstellen, dass die Realwirtschaft ausrei-
chend mit Krediten zu verkraftbaren Konditionen
versorgt wird. Dass Basel II kurzfristig iiberarbeitet
wird, ist unwahrscheinlich. Bankfachleute sagen mir
auch, dass es nicht moglich ist, dieses Regelwerk vor-
iibergehend auszusetzen. Wir sind aber in einer ex-
trem schwierigen Lage. In vielen Unternehmen der
industriellen Kernbranchen, also zum Beispiel Au-
tomobilindustrie, Maschinenbau, Stahl und Chemie,
werden wir iiber das Gesamtjahr gerechnet Produk-
tionsriickgdnge in der Groflenordnung von bis zu
40 Prozent haben. Aus diesem tiefen Tal geht es seit
September zwar wieder aufwarts, aber wir sind noch
lange nicht oben. Wir miissen daher jede Chance nut-
zen, den weiteren Aufstieg sicherzustellen.

Ein Interview der Stuttgarter Zeitung vom Dezem-
ber 2009. Das Gespréch fiihrten Joachim Dorfs und
Michael Heller. ®



Kreditklemme
im Mittelstand

Die Commerzbank steht dem Mittelstand in
der Krise und im Aufschwung zur Seite. ,Es
gibt tatsachlich Unternehmen, die eine Kre-
ditklemme befurchten. In Abschwungphasen
bendtigen viele Unternehmen weniger Kre-
dite, da diese zunachst ihre Lagerbestédnde
herunterfahren werden. Ferner sind sie in ih-
rer Investitionsneigung zurlickhaltender.

D och bald muss der Aufschwung finanziert
werden. Und gerade in dieser Situation, etwa
ab Februar 2010, werden viele Unternehmen fiir 2009
verschlechterte Ergebnisse vorlegen. Dadurch sinkt
ihr Rating. Das miissen die Banken beriicksichtigen”,
informiert Dr. Christoph Halstrick, Vorsitzender der
Geschaiftsleitung der Commerzbank Bielefeld und
zustdndig fiir das Mittelstandsgeschaft.

,Doch auch in diesem Umfeld wird die Commerz-
bank weiter Kredite vergeben. Dabei werden wir
kiinftig die mittelfristigen Aussichten einer Firma
starker beriicksichtigen. Selbst wenn ihre Lage 2009
und 2010 noch schwierig ist, sie aber grundsétzlich
eine positive Perspektive hat, konnen wir dann einen
Kredit geben. Unternehmen, die gute Chancen ha-
ben, diirfen nicht durch einen Liquiditatsengpass in
Schwierigkeiten geraten.”

Neues Kreditprogramm: 5 Milliarden Euro mehr
fiir den deutschen Mittelstand

Ab Januar 2010 wird die Commerzbank durch ein
neues Programm fiir den deutschen Mittelstand das
Kreditangebot fiir Firmen mit 2,5 bis 500 Millionen
Euro Umsatz um fiinf Milliarden Euro erhohen. Mit
diesem Plafond wird die Commerzbank als Markt-
fiihrer ihrer besonderen Verantwortung fiir den Mit-
telstand gerecht.

TITELTHEMA - Kreditklemme

Dr. Christoph Halstrick, Vorsitzender der Geschiiftsleitung
der Commerzbank Bielefeld und zustindig fiir das Mittel-
standsgeschift. (Foto: Commerzbank Bielefeld)

s:°2 retailercommunication

partner fur werbung

3. Machen Sie richtig Druck!

80er-Raster, 4c mit partieller Lackierung auf Munken
pure, 80g/m2. Alles verstanden? Miissen Sie nicht.
Unsere Produktioner sorgen dafiir, dass lhre Wer-
bung auch richtig zu Papier gebracht wird.

Neugierig? Dann rufen Sie an!

IndustriestraBe 9 | 49584 Fiirstenau
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E-Mail info@retailer-communication.de

Web www.retailer-communication.de
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Die Strategie der Commerzbank beruht darauf, Un-
ternehmen mit {iiberzeugendem Geschiftsmodell
weiterhin in vollem Umfang als Finanzierungspart-
ner zur Seite zu stehen und sie verstarkt bei ihren
Aktivitaten im In- und Ausland zu begleiten. ,Damit
sind wir sehr gut aufgestellt und starken unsere Po-
sition als leistungsfahiger und verlasslicher Partner
fiir den Mittelstand”, so Dr. Halstrick.

Renaissance der Hausbank

,Die Kreditbereitschaft seitens der Commerzbank
in Bielefeld ist — bei entsprechenden Ratings — unge-
brochen”, versichert Dr. Halstrick ,Der Mittelstand
in unserer Region ist grofitenteils gut aufgestellt. Die
Unternehmen haben frithzeitig durch Anpassung
der Kostenstrukturen an ihre Umsatzentwicklung

INDUSTRIEBAU

mnberg »

Lagerhallen
Produktionshallen
Birogebdude

Hallensanierungen

www.maass-industriebau.de | info@maass-industriebau.de

Maal Industriebau GmbH Tel. 05231-91025-0
Hohenloher Str. 52 Fax. 05231-91025-20
32756 Detmold Mobil. 0171 - 823 40 83
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die erforderlichen Mafsnahmen eingeleitet. Wir sind
uns im Mittelstandsgeschaft auch in der Banken-
und Konjunkturkrise treu geblieben und haben an
unserem bewéhrten Betreuungsmodell festgehalten.
Natiirlich setzen wir uns mit aktuellen Entwicklun-
gen kritisch auseinander und versuchen, gemeinsam
mit den Unternehmen Ldsungen zu erarbeiten, die
sie durch die Krise fiihren. Die Kunden sehen bei
uns einen hohen Grad an Kontinuitat, der ihnen
sehr wichtig ist. Wir haben gezeigt, dass wir auch in
schwierigen Zeiten an der Seite unserer mittelstan-
dischen Kunden stehen.

Unsere Kunden, die mit uns als ihre Hausbank eine
langjahrige Beziehung pflegen, profitieren vom ge-
genseitigen Vertrauen und beiderseitigem Interesse
am Erhalt der Geschiftspartnerschaft. Das schliefst
eine hohe Finanzierungsbereitschaft ein.” M

Druck
Direkt-Mailing
Beratung

print

Richthofenstrafie 96
32756 Detmold
Tel: (05231) 98 100-16 (-33 Fax)




KfW-Bildarchiv / Fotograf: Thomas Klewar

Unterstiitzung in

schwierigen Zeiten

Langsam erholt sich der Mittelstand wieder von der weltweiten
Finanzkrise. Aber wie kann der leichte Aufwértstrend nachhaltig

finanziert werden? Fur viele Unternehmen flhrte die Umsatzentwick-

lung im letzten Jahr zunehmend zu einer Verschlechterung der Finanzie-
rungsbedingungen. Es wird immer schwieriger, Kredite zu bekommen, und wer eine Zusage
erhalt, muss tendenziell mehr bezahlen. Eine wichtige Anlaufstation ist hier die Kreditanstalt

fir Wiederaufbau (KfW).

l | m die Finanzierungssituation der Unterneh-
men in Zukunft zu stabilisieren, hat die KfW
im Rahmen der Mafinahmenpakete der Bundesre-
gierung ein Sonderkreditprogramm aufgelegt. So
stehen in den Jahren 2009 und 2010 zusétzlich bis zu
40 Mrd. EUR fiir Investitionen, zur Liquiditatssiche-
rung und fiir die Finanzierung von Betriebsmitteln
zur Verfiigung. Im KfW-Sonderprogramm wird fiir
die Hausbanken optional eine Haftungsfreistellung
bei Investitionen von bis zu 90 Prozent und fiir Be-
triebsmittel von bis zu 60 Prozent angeboten. Durch
diese Risikoentlastung wird den Hausbanken die
Kreditvergabe erleichtert.
Die Anschaffung neuer Maschinen, die Umsetzung
einer neuen Geschiftsidee oder Verbesserung des Ei-
genkapitals — es gibt viele Griinde, warum sich kleine
und mittlere Unternehmen (KMU) auf die Suche nach
Fordermitteln begeben. Wik — Wirtschaft Regional
gibt ihnen hier eine kleine Ubersicht iiber mogliche
Forderungen fiir kleine und mittlere Unternehmen:

StartGeld / Mikrodarlehn

Das KfW-StartGeld fordert alle Formen der Exis-
tenzgriindung: die gewerbliche und freiberufliche
Errichtung eines Unternehmens, die Ubernahme
eines bestehenden Betriebes sowie den Erwerb einer
tatigen Beteiligung. Es kommt auch fiir Griitndungen
infrage, die zunachst als Nebenerwerb angelegt sind
(z. B. parallel zu Beruf oder Studium), solange sie
mittelfristig als Vollerwerbsbetrieb geplant sind. Die
Antragstellung ist bis zu einem Unternehmensalter
von drei Jahren moglich, wenn weniger als 50 Mitar-
beiter beschaftigt sind. Griinder und junge Unterneh-
men kénnen im Rahmen des KfW-StartGelds bis zu
50.000 EUR zur Finanzierung von Sachinvestitionen
erhalten (davon max. 20.000 EUR fiir Betriebsmittel).
Der Investitionsbetrag kann dartiber liegen, wenn
der iibersteigende Betrag mit Eigenmitteln finanziert
wird. Betriebsmittel sind z. B. Personal- und Mietkos-
ten oder Aufwendungen fiir Marketingmafinahmen.

LIQUIDITAT

"7 KRISE ...

Die Kosten und Verpflichtungen laufen weiter, aber die Einnahmen gehen zuriick. Zur Lésung dieser Probleme installieren
wir seit Jahren schlagkréftige Vertriebsinstrumente und umsetzungsfahige Restrukturierung-Konzepte bei unseren Mandanten
und stehen jederzeit fir Informationgespréche bereit. Gerne Ubersenden wir lhnen unser Leistungsverzeichnis.

TH. PLOSS UNTERNEHMENSBERATUNG GMBH & CO.KG - HeinrichstraBe 2 - 32545 Bad Oeynhausen
Tel. 057 31 -2 53 50 - Fax 0 57 31 -2 53 52 - info@ploss-concept.de

- www.ploss-concept.de Conce pt
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Unternehmerkredit

Der , KfW-Unternehmerkredit” richtet sich sowohl
an bestehende Unternehmen als auch an Existenz-
griinder. Gefordert werden in- und ausldndische
Unternehmen der gewerblichen Wirtschaft, die sich
mehrheitlich in Privatbesitz befinden und deren
Gruppenumsatz 500 Mio. EUR nicht tiberschreitet.
Auch freiberuflich Tatige sowie freiberufliche und
gewerbliche Existenzgriinder konnen den ,KfW-Un-
ternehmerkredit” beantragen. Die Ubernahme eines
bestehenden Unternehmens oder der Erwerb einer ta-
tigen Beteiligung zum Zweck des Haupterwerbs wird
ebenfalls unterstiitzt. Dariiber hinaus kdnnen nattir-
liche Personen, die Gewerbeimmobilien zum Zweck
der Vermietung oder Verpachtung erwerben wollen,
ebenfalls gefordert werden. Bis zu 10 Mio. EUR pro
Vorhaben konnen Unternehmer oder Existenzgriin-
der im Rahmen des ,, KfW-Unternehmerkredits” von

Raume werden wahr.

Schltsselfertigbau

Industriebau
by Depenbrock.

Industriebau
Ingenieurbau

Kanalbau
Mit tber 75 Jahren Erfahrung im

Hoch-, Tief- und Schltsselfertig-
bau wissen wir, was bei der Rea-

Rohrleitungsbau
StraBenbau
Deponiebau
lisierung ambitionierter Projekte Bauen im Bestand
zahlt: Industriebauten mdassen
wirtschaftlich, hochwertig und

reprasentativ sein. Vor allem

Projektentwicklung

Depenbrock Bau
GmbH & Co.KG
Blumenhorst 6

32351 Stemwede

Tel. +49 5474/68-0
Fax +49 5474/68-175
info@depenbrock.de
www.depenbrock.de

aber mussen sie sorgfaltig ge-
plant und professionell umge-
setzt werden. Genau das ist In-
dustriebau made by Depenbrock:
Mit uns werden Raume wahr!

www.depenbrock.de
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der KfW erhalten. Mit dem , KfW-Unternehmerkre-
dit” konnen alle Investitionen sowie Betriebsmittel in
Deutschland und im Ausland mitfinanziert werden,
die einer mittel- oder langfristigen Mittelbereitstel-
lung bediirfen und einen nachhaltigen wirtschaft-
lichen Erfolg erwarten lassen, z. B.:

¢ Erwerb von Grundstiicken und Gebauden
Baumafsnahmen

e Kauf von Maschinen, Anlagen, Fahrzeugen und
Einrichtungen

* Erwerb von Betriebs- und Geschiftsausstattungen

* Immaterielle Investitionen in Verbindung mit
Technologietransfer

e Ubernahme eines bestehenden Unternehmens
oder Erwerb einer tatigen Beteiligung

e Betriebsmittel
k I. W

BANKENGRUPPE

KfW-Bildarchiv / Fotograf: Holger Peters

Unternehmerkapital

Mit der innovativen Produktfamilie Unternehmer-
kapital bietet die KfW Mittelstandsbank Ihnen als
Griinder, Freiberufler oder Mittelstandler langfristi-
ge Nachrangdarlehen an. Nachrangdarlehen zeich-
nen sich dadurch aus, dass der Darlehensgeber im
Rang hinter die Forderungen aller {ibrigen Fremd-
kapitalgeber zuriicktritt und die Darlehen somit eine
eigenkapitalnahe Funktion haben.

In der Regel sind keine Sicherheiten erforderlich.
Hierbei ist jedoch zu beachten, dass natiirliche Per-
sonen als Endkreditnehmer gleichwohl personlich
fir die Riickzahlung des Darlehens haften. Nach-
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KfW als Begleiter zum Kredit, Berater erteilt einer Kundin die gewiinschten Informationen (Quelle: KfW Bildarchiv)

rangdarlehen biindeln damit die
Vorteile von Fremd- und Eigenka-
pital, verbessern auf diese Weise
die Bonitdt eines Unternehmens
und erleichtern ihm den Zugang
zu weiteren Finanzierungsmit-
teln.

Das Unternehmerkapital setzt sich
aus zwei Bausteinen zusammen:

1. ERP — Kapital fiir die Griindung
Hier konnen sich Existenzgriinder
und junge Unternehmer bis drei
Jahre nach Geschiftsaufnahme
mit Kapital versorgen. Folgende
Investititionen konnen finanziert
werden:

e Grundstiicke, Gebdude, Baune-
benkosten

e Betriebs- und Geschaftsausstat-
tung

e Kaufpreis eines Unternehmens

e oder Unternehmensteils

e Warenlager

e Extern erworbene Beratungs-
leistungen

¢ Kosten fiir erste Messeteilnah-
men

2. KfW — Kapital fiir Arbeit und In-

vestitionen

Unternehmen, die mehr als drei

Jahre am Markt sind kénnen den

Kredit in Anspruch nehmen. Fi-

nanziert werden Investitionen, die

neue Arbeitsplatze schaffen oder

vorhandene sichern, z. B.

e Grundstiicke und Gebaude

e BaumafSnahmen

¢ Kauf von Maschinen, Anlagen
und Einrichtungsgegenstanden

¢ Ubernahme eines bestehenden
Unternehmens

e Betriebsmittel in Hohe von 20
Prozent der forderfahigen
Investitionen

=» www.wirtschaftregional.info

Weitere Fordermdglichkeiten finden Sie in
der Online-Ausgabe auf dieser Seite.

ZWECKBAU

Meisterstiick-HAUS Zweckbau
Otto Baukmeier Holzbau-Fertigbau
GmbH & Co. KG

Otto Korting Str. 3
31789 Hameln

Telefon:
05151/953895
Fax: 05151/39 51

E-Mail:
zweckbau@
meisterstueck.de www.meisterstueck.de

Meisterstiick
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Genussrechtskapital statt
Gesellschafterdarlehen

Einer der haufigsten Anwendungsbereiche fir Debt-Equity-Swaps ist die Umwandlung
von Gesellschafterdarlehen in Mezzanine Kapital, wie dem Genussrechts- oder Stillen Ge-
sellschaftskapital. Besonders wirkungsvoll ist diese Mal3nahme, wenn das Mezzanine Ka-
pital in der Bilanz unter dem Eigenkapital ausgewiesen wird. In diesem Fall kann sogar die
drohende bilanzielle Uberschuldung, also ein nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbe-

trag, abgewendet werden.

Auch fiir den Gesellschafter ist eine mit Ge-
nussrechten verbundene Nachrangigkeit des
Mezzanine Kapitals nur auf den ersten Blick nachtei-
lig: Im Krisenfall kann er sein Geld namlich in Form
eines Gesellschafterdarlehens auch nicht abziehen

warum dann nicht die bilanziell vorteilhaftere Fi-
nanzierungsform wahlen?

Wird bei der Ausgestaltung des Mezzanine Kapitals
eine Verlustbeteiligung vereinbart, konnen entste-
hende Verluste des Unternehmens den Kapitalgebern
iibertragen werden. Auch hierdurch ist eine Verbes-
serung der Bilanzsituation moglich. Es wird in der
Gewinn- und Verlustrechnung ein aufierordentlicher
Ertrag aus Verlustzuweisung generiert, der einen
sonst entstehenden Jahresfehlbetrag bis zur schwar-
zen Null ausgleichen kann.

Eine dritte Variante des Debt-Equity-Swap stellt die
Umwandlung des von fremden Darlehensgebern ge-

TradeConcept Unternehmensberatung eKfm.
Leasing&more Schliiter eXfm.

Finanzierungslosungen fiir den Mittelstand:

« Sale-and-lease-back

* Technologie-Leasing /

« Factoring

* Mezzanine-Kapital

— -
www.easyleas.de
info@easyleas.de

* Privat Equity Beteiligung

Bernd Schliiter 33415 Verl
Westfalenweg 215b  Tel. 05246-70320
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Foto: fotolia.com

wiahrtem Kapitals mit deren Zustimmung in Eigen-
kapital oder Eigenkapitalersatz dar. So kénnen etwa
Bankkredite abgelost oder umgewandelt werden,
um eine bilanzielle Uberschuldung zu vermeiden
und eine Unternehmenssanierung durchzufiihren.
Dieser Weg hat nicht nur bilanzschonende Wirkung,
er bietet zudem den Vorteil, dass die von der Liqui-
ditdtslage unabhangige Zinslast entféllt. Stattdessen
hat der Kapitalgeber Anspruch auf gewinnabhén-
gige Ausschiittungen, dhnlich den Dividenden der
Aktiengesellschaften, so dass in Krisen- oder Inves-
titionsphasen keine belastenden Zahlungen fallig
werden. W



Foto: Fotolia.com W\

Institutionelles Beteiligungskapital stellt im Rahmen der
Gesamtfinanzierungsstrategie eine interessante Erganzung

Institutionelle
Investoren

einer Kapitalmarktemission dar.

nders als bei einer Kapitalmarktemission

stammt das Beteiligungskapital hier nicht
von privaten Anlegern, sondern von Banken, Betei-
ligungsgesellschaften, Private-Equity- und Mezza-
nine-Fonds. Dieses so genannte , institutionelle Pri-
vate Equity” ist ein attraktiver Finanzierungsweg fiir
Unternehmen mit guten Wachstumsaussichten und
fur etablierte mittelstindische Unternehmen, die ein
Expansionsvorhaben, einen Unternehmenskauf, eine
Nachfolgelosung, einen Gesellschafterauskauf oder
ein Spin-off finanzieren wollen.

Im angelsachsischen Raum finanzieren sich {iber ein
Viertel der Unternehmen hauptsachlich tiber Private
Equity. Auch in Deutschland hat institutionelles Pri-
vate Equity vor dem Hintergrund der veranderten
Kreditvergabepraxis der Banken und der Eigenka-
pitalbedarfs des Mittelstands stark an Bedeutung
gewonnen. Fiir den kapitalsuchenden Unternehmer
bzw. das kapitalsuchende Unternehmen ist eine Fi-
nanzierung iiber institutionelle Kapitalgeber ohne

die Begleitung eines
erfahrenen Markt-
teilnehmers jedoch mit

,Fallstricken” verbunden. Nicht jedes Unternehmen
eignet sich fiir die Aufnahme von institutionellem
Beteiligungskapital und die Auswahl des passenden
Finanzierungspartners erfordert neben entspre-
chender Branchenkenntnis vor allem gute Kontakte.
Inzwischen sind allein in Deutschland weit tiber 900
Beteiligungsgesellschaften und Fonds in diesem Be-
reich tatig, die sich in vielen Aspekten voneinander
unterscheiden.

Die Beteiligung der Kapitalgeber erfolgt in der Regel
in Form von eigenkapitaldhnlichen Mezzanine-Ins-
trumenten wie Genussrechten, stillen Beteiligungen
und Nachrangdarlehen, seltener auch als Vollgesell-
schafter. Ein iiber die Wahrnehmung von Informa-
tionsrechten hinausgehender Einfluss auf die Ge-
schiftsfiihrung bzw. das operative Geschiaft wird
den Kapitalgebern regelmafSig nicht eingerdumt. M

i # Dr. Klaus Stein
; Rechtsanwalt « Steuerberater

Dr. Diethard Breitkopf, LL.M.
Rechtsanwalt
Fachanwalt fiir Arbeitsrecht

Dr. Herbert Buschkiihle, LL.M.

| Rechtsanwalt » Steuerberater
Fachanwalt fiir Steuerrecht

Dr. Rolf Kreimer, LL.M.

WMS RECHTSANWALTE

Rheiner Landstralle 195b
49078 Osnabriick

Telefon 0541 /9 44 22 600
Telefax 0541 /9 44 22 660

info@wms-recht.de
www.wms-recht.de

Rechtsanwalt

Wir sind eine auf ganzheitliche Beratung von Familienunternehmen im Wirtschafts- und Steuerrecht spezialisierte Anwaltskanzlei.

Zu unseren Mandanten gehéren mittelsténdische Unternehmen, Unternehmer und ihre Familien.
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Leasing sichert Liquiditat

Alternative Finanzierungsmaoglichkeiten werden gerade jetzt in der Krise noch immer zu
wenig genutzt. Das Leasing ist eine der bevorzugten auBBenfinanzierten Investitionsformen
und hat ein Marktvolumen von etwa 51 Milliarden Euro im Jahr 2008 in Deutschland erreicht.
Damit ist Leasing bei vielen Unternehmen ein wichtiger Bestandteil der Unternehmensfinan-

zierung.

D ie Kreditbedingungen der
Banken haben sich in den

letzten Monaten verschlechtert
und im Jahr 2010 wird es wohl
nicht anders aussehen. Gerade
Banken scheuen das Risiko von
Investitionen bei kleinen und
mittelstaindischen Unternehmen
vor dem Hintergrund sinkender
Umsitze und teilweise auch Er-
trage. Nun kann sich auch nicht
jedes Unternehmen leisten, Inves-
titionen aus dem Cash-Flow der
laufenden Geschifte zu tatigen.
Das Leasing ist eine Moglichkeit
Investitionen zu tétigen, ohne die
Liquiditdt zu tiberstrapazieren.
Leasing kann auch zusatzliche
Liquiditat schaffen. So gibt es ein
,Sale-and-leas-back” -Verfahren,
indem Unternehmer werthaltige
Teile Ihres Anlagevermdgens (z.B.
Maschinen) an einen Leasingge-
ber verkaufen und diese wieder
zuriickmieten.

,Es ist wichtig, sich rechtzeitig
tiber die verschiedenen Moglich-
keiten zu informieren und nicht
erst, wenn das Kind schon in
den Brunnen gefallen ist!” betont
Bernd Schliiter vom Beratungs-
unternehmen Leasing & more aus
Verl. Leasing hat Vorteile in den
gleichmaflig und genau kalkulier-
baren Raten, es entstehen keine
zusatzlichen Kosten (pay as you

WIRTSCHAFT REGIONAL 01/2010

earn-Effekt), es ist eine hohe Fle-
xibilitdt gegeben und es konnen
auch steuerliche Vorteile genutzt
werden. ,,Wir haben uns auf den
Bereich Technologie-Leasing, vom
der IT/Software iiber die Bliroaus-

Bernd Schliiter (Foto: Bernd Schliiter)

stattung bis zu Maschinen, spezi-
alisiert. Zum Beispiel muss eine
Biiroeinrichtung beim Kauf {iber
13 Jahre abgeschrieben werden,
beim Leasing konnen es 62 Mo-
nate sein!”, erklart Inhaber Bernd
Schliiter. Die Finanzierung eines
Unternehmens sollte breit aufge-
stellt sein. Neben der Hausbank

sollten andere Moglichkeiten ge-
nutzt werden, um die finanzielle
Abhéangigkeit von einem Unter-
nehmen und das damit einherge-
hende Risiko zu minimieren. Fiir
das gesamte Finanzkonzept ist
es unerlasslich ein ausgewogenes
Verhiltnis zwischen Fremd- und
Eigenkapital zu haben. Mit dem
Leasing haben Unternehmen die
Moglichkeit das Eigenkapital zu
schonen und trotzdem wettbe-
werbsféahig zu bleiben.

Neben der eigenen Nutzung kann
Leasing als strategisches Ver-
triebsinstrument eingesetzt wer-
den. Wird Leasing von Verkadufern
aktiv genutzt, kann dies helfen
mehr Auftrdge zu realisieren. Der
Absatz und Umsatz wird stabili-
siert. ,,Unser Unternehmen berat
sie umfassend im Aufbau vom
Leasing als Vertriebsinstrument
und wir betreuen Ihre Kunden
vom Abschluss bis zum Vertrag-
sende.

Gerade in der individuellen und
flexiblen Gestaltung der Leasing-
vertrage liegt ein grofies Potential.
Wir betreuen einen Umsatz im
Neugeschift von ca. 3 Mio. Euro
pro Jahr. Das setzt eine hohe Pro-
fessionalitat und Vertrauen in un-
sere Beratung voraus!”, sagt Bernd
Schliiter. ®
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Debt-Equity-Swap

Far viele deutsche Mittelstandler besteht aktuell zum Ende des Geschéftsjahres noch
die Mdglichkeit, auf ihren Jahresabschluss Einfluss zu nehmen. Der traditionell schwachen
Eigenkapitalausstattung kann mit einfachen Mitteln wie dem so genannten Debt-Equity-
Swap begegnet werden.

Debt—Equity—Swap (engl.: to swap = umwan-
deln) bedeutet Umwandlung von Verbind-
lichkeiten in Eigenkapital. Unternehmen konnen auf
diesem Wege ohne Zufithrung von Liquiditat ihre
Bilanzstruktur und hierbei insbesondere die Figen-
kapitalquote verbessern. Wird diese Mafsnahme noch
im aktuellen Geschiftsjahr vollzogen, hat dies be-
reits Auswirkungen auf das Rating der Hausbanken
ab dem Jahr 2008. Die Eigenkapitalquote ist eine der
wichtigsten Positionen des bankeninternen Ratings
und damit Grundvoraussetzung einer Fremdkapital-
aufnahme.

Die drei Hauptanwendungsformen des

Hinter einem Debt-Equity-Swap verbirgt sich die
Zeichnung einer neuen Beteiligung, bei der als Ein-
lage nicht eine Barzahlung sondern die Einbringung
einer Forderung gegen das Unternehmen geleistet
wird. Damit vereinigen sich Glaubiger und Schuld-

Debt-Equity-Swap:

e Umwandlung von Gesellschafterdarlehen in Mez-
zanine Kapital
e Verlustzuweisung an Kapitalgeber

ner in einer Person und das Unternehmen wird von
einer Verbindlichkeit befreit.

e Umwandlung von Darlehen Dritter in Eigenkapi-
tal(-ersatz) M

Telefon: {0521) 986070
Telefax: {0521) 9860799

Westerfeldstrale 136
33613 Bielefeld H

E-Mail: mail@hessepartner.de
www.hessepartner.de Hesse

Als Dienstleistungspartner betreuen wir mittelstandische Unter-
nehmen (KMU) aller Branchen und Rechtsfarmen in ihrer gesamten
unternehmerischen Tétigkeit — von der Unternehmensgriindung
bis zur Nachfolgeplanung — sowie deren Inhaber in personlichen
Angelegenheiten. Wir sind ein schlagkréftiges Team und gehen
gezielt auf lhre Bediirfnisse und Anforderungen ein.

Informiert sein ist uns wichtig. Mit unseren ETL-Verbundpartnern
{www.ETL.de) bieten wir interdisziplindre Kompetenzen flir Sie
und lhr Unternehmen aus einer Hand!

aktive Gestaltungsheratung zur
wirtschaftlichen/steuerl. Optimierung

betriebswirtschaftliche Analysen/
Begleitung

Unternehmensnachfolgeplanung
Erbschaftsberatung/Erbschaftsteuer
Existenzgriindung
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Risiken der umsatzsteuerlichen
Organschaft in der Krise

Bei der Beratung von Unternehmen in der Krise ist haufig die Erfahrung zu machen,
dass Unternehmer sich Uber die Risiken einer umsatzsteuerlichen Organschaft nicht im

Klaren sind.

Eine umsatzsteuerliche Organschaft liegt vor

bei einer finanziellen, wirtschaftlichen sowie
organisatorischen Eingliederung der Organgesell-
schaft in das Unternehmen des Organtrégers.

Hierzu ein Beispiel, das in der Praxis sehr hiufig
zu finden ist:

A ist alleiniger Gesellschafter der A-GmbH und
deren einziger Geschiftsfiihrer. A hat das ihm ge-

horende Grundstiick mit aufstehender Halle an die
A-GmbH vermietet. Umsatzsteuerlich gilt die Organ-
gesellschaft (A-GmbH) als unselbstandiger Teil des
Unternehmens des Organtrégers (A). Alleiniger Steu-
erschuldner innerhalb des Organkreises ist der A als
Organtrager. In dessen Umsatzsteuererkldarung sind
die von der Organgesellschaft getatigten Umsatze zu
erfassen. In der Praxis werden jedoch die Umsatze
seitens der Organgesellschaft erklart. In der Krise

=

DEITMER UND PARTNER GMBH

WIRTSCHAFTSPRUFUNGSGESELLSCHAFT
STEUERBERATUNGSGESELLSCHAFT

Wir verfligen Uber langjahrige Erfahrung auf
dem Gebiet betriebswirtschaftlicher
Sachverstandigen-Gutachten, insbesondere (iber:

B Bewertung von Unternehmen und
Beteiligungen

B Spruchstellenverfahren

B Gesellschafts- und erbrechtliche
Auseinandersetzungen

B Scheidungsfolgen

B Insolvenzverschleppung

B Berechnung von Schadenersatzanspriichen
(entgangener Gewinn / Verdienstausfall)

VoBgasse 3 48143 Milnster
Tel.: 02 51 /41 70 2-0 / Fax: 02 51 / 41 70 2-33
wp@deitmer.de / www.deitmer.de
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Rechtsanwalt Andreas Schiller (Foto: HNP)

bzw. bei einer Insolvenz kann dies zu erheblichen
Auswirkungen in Bezug auf den Organtrager fiih-
ren. Der Besitzunternehmer, in unserem Beispiel der
A, ist der Steuerschuldner und hat riickstindige Um-
satzsteuer der A-GmbH als Organtréager zu zahlen.

Dies gilt insbesondere auch fiir den sog. Vorsteuer-
riickforderungsanspruch des Finanzamtes fiir ge-



MANAGEMENT - Insolvenzrecht

zogene Vorsteuern aus Rechnungen der Glaubiger, . .
deren Forderungen bis zur Insolvenz nicht beglichen

wurden. Risiken ergeben sich des Weiteren im Rah- 9 A n Ze I g e n S e rV I C e
men eines vorlaufigen Insolvenzverfahrens, da der
vorlaufige Insolvenzverwalter den Unternehmensbe- Tel. . 0 52 31 / 98 10 00
trieb fortfithren und insoweit auch Umsatze tétigen
kann, die der Umsatzsteuerpflicht unterliegen. Der
Besitzunternehmer bleibt bis zur Insolvenzerdffnung
der Schuldner der Umsatzsteuer, obwohl er auf die

Fortfithrung des Unternehmens keinen Einfluss Unternehmenskrisen

mehr hat. . kompetent bewiltigen.

Im eréffneten Insolvenzverfahren der Betriebsgesell-

schaft kann es dazu kommen, dass der Insolvenz-

verwalter gegeniiber dem Besitzunternehmer Forde- B - H - Z

rungen beziiglich der seitens der Betriebsgesellschaft

gezahlten Umsatzsteuern der letzten Jahre geltend BHZ nimmt Unternehmensprobleme ins Visier.
macht, was daraus resultiert, dass eigentlicher BHZ ist zielorientierte Beratung von Praktikern.

Schuldner der Umsatzsteuer der Besitzunternehmer

) i ) ) - BHZ ist auf Unternehmensrettung fokussiert.
ist und nicht die Betriebsgesellschaft, die jedoch re-

gelmiBig in der Praxis die Umsatzsteuern erklart Das BHZ-Kompetenzteam: Lohner StraBe 78
. . .. = B3S 32584 Léhne
und an das Finanzamt abfiihrt. In der Krise ist es da- Management-Beratung T 05731/8668-04
= Handschuh + Lehmann R
her geboten, dass der Unternehmer entsprechenden Reahtsomaalte - Fachammaite CV V?’ 3\’7 bBhlz/ ?ez ?an3e04
fachlichen Rat einholt, um solche Risiken durch ent- = Zahlmann + Partner : :

Steuerberatungsgesellschaft

sprechende Gestaltungen zu vermeiden. M

HANDSCHUH + LEHMANN

RECHTSANWALTE - FACHANWALTE

KANZLEI MINDEN KANZLEI BUCKEBURG KANZLEI LOHNE

MATTHIAS LEHMANN OLAF HANDSCHUH DR. JUR. TIM JUNGMICHEL
Rechtsanwalt Rechtsanwalt Rechtsanwalt
Fachanwalt fiir Arbeitsrecht Fachanwalt fiir Insolvenzrecht Fachanwalt fiir Verkehrsrecht
Fachanwalt fiir Insolvenzrecht Fachanwalt fiir Iiandels— und Gesellschaftsrecht Lohner Strae 78 - 32584 Lohne
MARIANNE POEPPEL MONIKA BRUNGER Tel.: (0 57 31) 8 66 85 00
Rechtsanwiltin Rechtsanwiltin Fax: (057 31) 8 66 85 01
Fachanwiltin fiir Familienrecht g
Email: info@RAeHandschuh.de
ANNIKA HEINRICH MANUEL WIESEHAHN www.RAeHandschuh.de
Rechtsanwiltin
Rechtsanwalt
ANIKA NIERMANN KOOPERATIONSPARTNER
Rechsanwiltin ZAHLMANN & PARTNER
Hermannstrafle 7 - 32423 Minden Mindener Strafe 6 - 31675 Biickeburg g:/eiier?le?:tu?g; %e_sesltlsch:tft rater
Tel.: (05 71) 97 4115 -0 Tel.: (057 22) 96 67 4 -0 schafispritfer = Steucrberate
Fax: (05 71) 97 41 15 - 40 Fax: (0 57 22) 96 67 4 - 40 Lohner Strafle 78 - 32584 Lohne
Hermannstrafle 7- 32423 Minden
Email: info@RAeHandschuh.de Email: info@RAeHandschuh.de Tel.: (05 71) 97 40 57 00
www.RAeHandschuh.de www.RAeHandschuh.de Fax: (05 71) 97 40 57 29
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Sanierung auch ohne Insolvenz-
verfahren moglich

Gerade in der derzeitigen weltwirtschaftlichen Situation stehen viele Unternehmen vor
teilweise existenziellen Problemen. Diese wirtschaftlichen Probleme machen zwischenzeit-
lich nicht einmal mehr Halt vor Branchen, die bisher als krisenfest galten.

ft wurden die Geschiéftsfithrungen von

Unternehmen ,iiber Nacht” mit massiven
Auftrags- und Umsatzeinbriichen sowie Forde-
rungsausfillen infolge von Insolvenzen ihrer Kun-
den kalt erwischt, was wiederum einen erheblichen
Sanierungsdruck ausloste. In meiner langjahrigen
Tatigkeit als Sanierungsberater und Insolvenzver-
walter musste ich leider immer wieder feststellen,
dass die von der Geschiéftsfiihrung eines Unterneh-
mens erkannten Sanierungsnotwendigkeiten nicht

HNP

Andreas Schiller
Rechtsanwalt

Hermeling Schiller Nientker Breher
Steuerberater | Rechtsanwilte
Partnerschaftsgesellschaft

Fachanwalt fiir Steuerrecht
Insolvenzverwaltungen

Dipl.-Kfm. Carsten Hermeling
Steuerberater

Fenny Nientker
Steuerberaterin

Silvia M. Breher
Rechtsanwdaltin

BERSENBRUCK
Lindenstrafie 3 | 49593 Bersenbriick
FON 5439.80915.0 FAX 05439.80915. 69

0SNABRUCK
Fiirstenauer Weg 220 | 49090 Osnabriick
FON 0541.9638599.0 FAX 0541.9638599. 10

LINDERN
Léninger Strafe 8149699 Lindern
FON 05957.8889.0 FAX 05957.8889. 29

WEBSITE www.hnp-ra.de | www.hnp-stb.de
EMAIL info@hnp-ra.de | info@hnp-stb.de

mit der erforderlichen Professionalitdt angegangen
und umgesetzt wurden. Oft ist in der riickschauen-
den Betrachtung durch die Geschiftsfithrung festge-
stellt worden, dass sie Sanierungs- bzw. Umstruktu-
rierungsmafinahmen nicht auf einander abgestimmt
und in eine Gesamtstrategie eingebettet hatten. Die
Vornahme einzelner Anderungen wie z. B. die Sen-
kung der Personalkosten oder die Verbesserung des
Debitorenmanagements konnen nur einzelne Symp-
tome der sich stetig verstarkenden Unternehmens-
krise lindern, sind aber

langfristig wenig erfolg-
versprechend beim Ver-
such, sie zu iberwinden.
Esliegt auch in der Natur
der Sache, dass die Unter-
nehmensleitung oftmals
,betriebsblind” ist und
lieb gewonnene ,heilige
Kiihe” keiner objektiven
Bewertung unterziehen
mochte. Auch dieser
menschlich verstandli-
che Faktor ist haufig ein
Grund fiir eine fehlende,
notwendige Neuausrich-
tung des Unternehmens. Die Folge sind dann, wenn
tiberhaupt, nur kurzfristige Entspannungseffekte im
Unternehmen, ohne Nachhaltigkeit.

Vor der Unternehmenssanierung und -neustruktu-
rierung ist eine schonungslose Aufarbeitung des Ist-
Zustandes des Unternehmens unerlésslich. (...

Olaf Handschuh  (Foto:
Handschuh + Lehmann)

=> www.wirtschaftregional.info

Die Fortsetzung des Artikels finden Sie in der Online-Ausgabe
auf dieser Seite.
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Riickgewdhr von
Darlehen in der Krise

Die Wirtschaftskrise halt uns nun schon seit Uber einem Jahr in
Atem. Fur die GmbH in der Krise hat das Gesetz zur Modernisierung

des GmbH-Rechts (MoMiG) zahlreiche Neuregelungen gebracht. Die-
se betreffen auch das heikle Thema ,Ruckgewdahr von eigenkapitaler-

setzenden Gesellschafterdarlehen®.

D as Recht der Gesellschafterdarlehen richtete
sich vor der GmbH-Reform mafigeblich nach
einigen Spezialregelungen des GmbH-Gesetzes und
einer Fiille von Gerichtsentscheidungen. Die The-
matik war so verworren, dass selbst Experten daran
verzweifelten. Damit hat das MoMiG aufgerdumt.
Die Regelungen wurden drastisch entriimpelt und in
die Insolvenzordnung verlagert. In der Neuregelung
existiert der Begriff des eigenkapitalersetzenden Dar-
lehens nicht mehr. Fiir samtliche Gesellschafterdar-
lehen wird angeordnet, dass diese in der Insolvenz
nachrangig zu befriedigen sind. Korrespondierend
dazu unterliegt die Riickgewahr von Gesellschafter-
darlehen im letzten Jahr vor dem Antrag auf Eroff-
nung des Insolvenzverfahrens der sog. Insolvenzan-
fechtung. Das heifit: Ist ein Gesellschafterdarlehen
innerhalb eines Jahres vor Antrag auf Er6ffnung des
Insolvenzverfahrens zuriickgewdhrt worden, kann
der Insolvenzverwalter Riickerstattung der Zahlung
verlangen. Dies gilt entsprechend fiir die Gewih-
rung von Sicherheiten in den letzten zehn Jahren vor

diesem Zeitpunkt — eine , brutale”, aber einfache Lo-
sung. Dennoch: Was so einfach klingt, ist nicht ohne
Risiken fiir die Beteiligten. Denn die Regelung gilt
unabhangig davon, ob die Gesellschaft bei der Darle-
hensriickgewahr in der Krise war. Danach kann der
Insolvenzverwalter selbst dann Riickerstattung ver-
langen, wenn die Gesellschaft im Zeitpunkt der Dar-
lehensriickgewdhr wirtschaftlich , kerngesund” war.
Besonders problematisch ist der Fall, dass derjenige,
der seinen Geschaftsanteil verdauflert und sich vorher
noch sein Gesellschafterdarlehen zuriickgewahren
lasst, die Zahlung zuriickerstatten muss, wenn der
Erwerber die GmbH binnen Jahresfrist nach Darle-
hensriickgewdhr in die Insolvenz wirtschaftet. Wer
seinen Geschiéftsanteil verdufiern mochte und der
Gesellschaft ein Darlehen gewahrt hat, tut also gut
daran, bei Ubertragung des Geschiftsanteils auch
seine Darlehensforderung zu tibertragen.

Fazit: Die Riickgewdhr von Gesellschafterdarlehen
bleibt auch nach der Reform des GmbH-Rechts ein
,heifles Eisen”! W

Rechtsanwalt Dr. Rolf Kreimer,
LL.M. (Foto: WMS)

KLEIN: GREVE - DIETRICH

RECHTSANWALTE

> Riidiger Klein
Fachanwalt fir Handels- und Gesellschaftsrecht

Einer von uns fiir Sie.

Detmolder StraBe 10 | 33604 Bielefeld | Telefon: (0521) 964 68-0 | www.kgd-anwalt.de
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Strategieiiberpriifung:

Wenn nicht jetzt,

wann dann?

Serie: Management in turbulenten Zeiten (Teil 6): Bekanntlich reichen kurzfristige Maf3-
nahmen zur Kosten- und Liquiditatsoptimierung nicht aus, um Wettbewerbsvorteile und pro-
fitables Wachstum nachhaltig zu sichern. Darlber hinaus gilt es, die strategische Ausrich-
tung des Unternehmens auf den Prifstand zu stellen und vor dem Hintergrund der sich
rasant verandernden Rahmenbedingungen zu optimieren.

D ie zentralen Fragen der Strategieiliberprii-
fung lauten: Wie erfiillt das Unternehmen
heute die Erfolgsfaktoren des Marktes und welchen
Anforderungen muss es sich in Zukunft stellen?
Wofiir steht das Unternehmen heute und in der Zu-
kunft? Wie entwickeln sich die Kunden und welche
Produktentwicklungen sind notwendig? Und last but
not least: Wie finanziere ich die Strategie? Diese Fra-
gen lassen sich durch ein rasches und systematisches
Vorgehen in sechs Schritten beantworten:

Schritt 1: Um die Ausgangsposition zu bestimmen
werden die Erfolgsfaktoren des Marktes bzw. des
Geschiftsfelds ermittelt und bewertet, ob und wie-
weit das eigene Unternehmen diese Erfolgsfaktoren
erfiillt. So erhilt man bereits erste Hinweise auf mog-
liche Verbesserungen. Die Faktoren sind natiirlich je
nach Branche und Art des Marktes (Volumen- oder
Spezialmarkt) unterschiedlich. Typische Erfolgsfak-
toren konnen z. B. ein sehr gutes Preis- Leistungs-
verhéltnis, die Produkt- oder Servicequalitdt, die
Beherrschung einer bestimmten Technologie oder
besonders effiziente Prozesse sein.

Schritt 2: In diesem Schritt geht es um die Aufnah-
me und Bewertung der Unternehmensprozesse
(Geschiftsmodell) und die Identifikation ihrer er-
folgskritischen Komponenten. Das Ergebnis ist eine
Starken-Schwichenanalyse der Prozesse (Zeit, Kos-
ten, Qualitdt) mit Beurteilung der eigenen Kernkom-
petenzen. In Schritt 3 werden die aktuellen Markt
und Wettbewerbschancen erarbeitet und bewertet.
Wettbewerbs- und Marktanalysen (Marktvolumen,
-potentiale, Technologieentwicklung), eine Aufnah-
me und Bewertung der zukiinftigen Kundenanforde-
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Michael Schifer, Geschiftsfiihrer, Partner der argenus
GmbH (Foto: argenus GmbH)

rungen sowie die Abschatzung der Umsatzchancen
und -risiken einzelner Produkt- und Kundengrup-
pen sind hierbei die entscheidenden Bausteine.
Wichtig ist ebenfalls die Einschdtzung, in wieweit
das Unternehmen bereits heute in der Lage ist auf
neue Herausforderungen reagieren zu konnen: Las-
sen sich zukiinftige Marktanforderungen mit den
vorhandenen Ressourcen erfiillen oder muss inves-
tiert werden?
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Die sechs Schritte
der Strategieiiberpriifung

A
—

Identifizieren Sie die Erfolgsfaktoren Ihres Marktes/Geschiftsfeldes

2 , Bestimmen Sie die fiir den Erfolg wesentlichen Geschiftsprozesse
,_‘)) , Bewerten Sie die Marktattraktivitit Ihres Angebotes und Ihre Wettbewerbsfihigkeit -
heute und in Zukunft
4 ,’. , Priifen Sie strategische Alternativen und Optionen und leiten Sie daraus Ihren neuen Kurs ab

Priifen Sie die Machbarkeit und erstellen Sie ein Finanzierungskonzept

pl

€), Legen Sie einen Aktionsplan fest und setzen Sie Ihn um

™

Schritt 4 ist sicher sehr entscheidend. Denn nun gilt
es, aus einer Fiille von Moglichkeiten auszuwahlen
und sich fiir eine strategische Option zu entschei-
den. Denn strategisches Handeln bedeutet vor allem,
Verzicht zu tiben und sich ganz und gar auf einige

nanzplanung unter verschiedenen Szenarien an, um
Chancen und Risiken der gewéahlten Strategie sowie
die Finanzierbarkeit abschlieffend bewerten zu kon-
nen. Das Wichtigste zum Schluss: Die meisten Plane
und Strategien scheitern nicht an der Schwache ihrer

Konzepte, sondern an Mangeln in der Umsetzung,.
Im sechsten Schritt ist daher unbedingt darauf zu
achten, dass die vereinbarten Mafinahmen auch um-
gesetzt, die Dinge einfach getan werden. So banal es
klingen mag, kann einer disziplinierten Umsetzung
und der MafSinahmenkontrolle jedoch nicht genug
Aufmerksamkeit geschenkt werden. Unternehmen,
die diese Schritte konsequent gehen und leben, wer-
den deutlich haufiger mit neuen Produkten oder
Dienstleistungen im Markt erfolgreich sein und auch
in der Zukunft neue Markte und Kunden hinzuge-
winnen.

wenige Felder, Markte und Kundengruppen zu kon-
zentrieren. Nur so lassen sich letztlich entscheidende
Wettbewerbsvorteile erlangen.

Der Erfolg hdngt jedoch nicht davon ab, eine loh-
nende strategische Option zu erkennen, sie muss
auch umsetzbar sein. In Schritt 5 muss daher in je-
dem Fall eine Machbarkeitspriifung in Bezug auf die
gewahlte Strategie erfolgen. Welche Ressourcen wer-
den benétigt? Welche sind bereits vorhanden und
wo muss investiert werden? Diesem Investitionsplan
schliefst sich zwingend eine Rentabilitdts- und Fi-

Lauscher
Schiirmann

Greven Kard.-v.-Galen-Str. 5, 48268 Greven
Tel. 02571/ 86 -0, Fax -44
. E-Mail: greven@lauscher-partner.de

Miinster Huifferstr. 73-79, 48149 Miinster
Tel. 0251/ 384998 -0, Fax -99
E-Mail: muenster@lauscher-partner.de

~ MIT-Audit GmbH
y Wirtschaftspriifungsgesellschaft

www.lauscher-partner.de

Greven - Miinster

Hartmut Brandt
Rechtsanwalt

Tatigkeitsschwerpunkte:
Arbeitsrecht, Gesellschaftsrecht, Insolvenzrecht

Jorg Pellmann
Rechtsanwalt

Tatigkeitsschwerpunkte:
Gesellschaftsrecht, Insolvenzrecht
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Unternehmenskommunikation ist
auch Mitarbeiterkommunikation

»Man kann nicht nicht kommunizieren“ — Das gilt besonders fur Unternehmen. Stimmt die
Mitarbeiterverstandigung nicht, ist es nur eine Frage der Zeit, bis die Kunden den Wind der
schlechten Stimmung mitbekommen und ihrerseits unzufrieden sind.

D as Thema Unternehmens-
kommunikation wird von

vielen Fiihrungskraften stiefmiit-
terlich behandelt und haufig mit
einem ,Dafiir haben wir keine
Zeit” abgetan. Dabei tragt — neben
der Auflendarstellung — die inter-
ne Kommunikation entscheidend
zur Imagebildung und dem Ge-
schaftserfolg bei.

Der Lingener IT-Dienstleister
connectiv! eSolutions legt grofien
Wert auf die Verstindigung in-
nerhalb des Teams und die Unter-
nehmensdarstellung nach aufsen.
Mehr als die Hélfte der Mitarbei-
ter steht taglich im Kundenkon-
takt. Da muss die interne Kom-
munikation stimmen und sich an
Abmachungen gehalten werden,
Mitarbeiterkommunikation wird grofigeschrieben bei connectiv!, besonders —auch wenn es mal eng wird.
kiimmert sich Hermann Silies um die Jiingsten im Team: Hermann Silies Dass die Mitarbeiter nicht nur
(rechts), Geschiftsfiihrer bei connectiv!, mit den Azubis Carina Eling, Raphael ~ qualifiziert, sondern vor allem
Otten (hinten) und Patrick Burke (vorne). (Foto: connectiv! eSolutions GmbH)  motiviert sein miissen, darauf
setzen die geschaftsfithrenden
Gesellschafter Sven Becker, Her-
. o @) ") mann Silies und Thomas Thyen
m e ntD rl n g a ka d e m Ie seit der Griindung vor mehr als
11 Jahren. So verbindet connec-
Nutzen Sie Mentoring als innovatives und wirkungsvolles tivl sein Personalmanagement
Personalentwicklungsinstrument! Die Beteiligten ent- und die interne Kommunikation
wickeln inre Kompetenzen eigenverantwortlich, effizient | direkt mit der Aufendarstellung.

und situativ. www.mentoring-akademie.com Das wirkt sich positiv auf die Kun-
denzufriedenheit aus. ,,Nicht nur

/ im personlichen Gesprich, son-

\ Mentoring Akademie | Klingenderstr. 10-14 | 33100 Paderborn | Tel.: 05251 150-361
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Von links nach rechts: Carina Eling, Patrick Burke, Raphael Otten, Hermann
Silies (Geschiiftsfiihrer), Marcel Thole und Heinz Bernd Westermann. (Foto:
connectiv! eSolutions GmbH)

dern auch iiber einen internen E-
Mailverteiler an alle Mitarbeiter
tauschen wir uns regelméfig aus.
Beispielsweise, wenn ein neuer
Mitarbeiter kommt, Online-Pro-
jekte erfolgreich umgesetzt sind
oder wenn die nachste connectiv!-
Party ansteht”, erzahlt Hermann
Silies. Alle Mitarbeiter haben Zu-
griff auf das CRM-System, das sie
iiber Kundendaten und -projekte
informiert. Das System kann das
tagliche Miteinander im Biiro je-
doch nicht ersetzen. Es dient le-
diglich als Hilfsmittel.

Die offene Kommunikation im
connectivl-Team tragt in hohem
Mafle zur Stimmung auf Kunden-
seite bei. Viele der Kunden spiiren,
wenn das Arbeitsklima gutist und
die Mitarbeiter um die Kundenzu-
friedenheit bemiiht sind. , Man-
che Kunden sagen sofort, wenn
etwas gut lduft oder hatte anders

laufen sollen. Da freut man sich
immer, wenn etwas Positives zu-
riickkommt, muss aber auch ein-
stecken konnen und sollte Kritik
zwar ernst, aber nicht personlich
nehmen”, erzahlt Raphael Otten,
Auszubildender zum Fachinfor-
matiker bei connectiv!.

Durch die Zufriedenheit seiner
Mitarbeiter gelingt es connectiv!
nicht nur geschiftlich, sondern
partnerschaftlich mit dem Kunden
zusammenzuarbeiten. Mitarbei-
ter und Kunden verhelfen damit
dazu, sich gegenseitig zu reflek-
tieren und weiterzuentwickeln.
Ein Prozess, der das Team im-
mer wieder fordert und Zeit, Ar-
beit und Miihe kostet, es aber auf
Dauer seinem Unternehmensziel
naherbringt: Noch zufriedenere
Kunden durch noch zufriedenere
Mitarbeiter und damit langfristi-
gen Erfolg am Markt. W

5P Dala

Software fiir das Personalwesen

Flexibel, modern und zuverldssig — SP_Data
bietet zukunftsweisende Softwarelosungen fiir
mittlere und groRere Unternehmen.

+ Branchentiibergreifende Losungen

fiir mehr als 1.200 Kunden _
+ Optimaler Bedienkomfort F
+ Integration von Office Programmen
+ Frei definierbare Zusatzfelder
+ Anpasshare Auswertungen und Schnittstellen
+ Datenschutz und Datensicherheit

mit SQL-Datenbanken
+ Abbildung aller Tarife

Personalmanagement
Bewerberverwaltung

Elektronische Personalakte
Umfangreiches Berichtswesen

Personalabrechnung

Zertifikate: ITSG, Soka Bau, ZVK, VBL, See-BG
Aktuelle Abrechnungsformen wie z.B. KUG und ATZ
Integrierter Mitarbeiterkalender

Personalzeitwirtschaft
Zeiterfassung und -abrechnung
Zutrittskontrolle

Hardware fiihrender Hersteller

Personaleinsatzplanung
Bedarfsorientierte Schicht-, Dienst-,
und Einsatzplanung

Mitarbeiterportal
Mitarbeiterinformationssystem
Antrags- und Genehmigungsverfahren
An- und Abwesenheitsiibersicht

Personal perfekt organisieren

SP_Data GmbH & Co.KG
EngerstralBe 147

32051 Herford

fon 05221|9140444
fax 05221| 9140445
e-Mail info@spdata.de

www.spdata.de
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Mythos und Logos der Zeitarbeit

Dipl.-Betrw. Detlef Schober, ein Geschaftsfliihrer der AMZ Personal Gruppe, Uber ,be-dri-
cken-des® und ,ver-ricktes” der Zeitarbeit und worum es wirklich geht.

‘ \ ‘ och vor zehn Jahren war es vermessen, die

Zeitarbeit als einen Friihindikator (early
bird) fiir Konjunkturveranderungen zu bezeichnen.
Zwischenzeitlich wird kaum noch jemand etwas an-
deres behaupten wollen. Sie ist in vie-
len Féllen zu einem festen Bestandteil
der ganzjihrigen Personalplanung
geworden. Ja, in Einzelféllen stellt sie
sogar die Mehrheit der beschaftigten
Mitarbeiter. Zeitarbeit briickt kaum
mehr nur einzelne Personalengpas-
se, sie spiegelt mehr denn je die Un-
gewiflheit der Wirtschaft und macht
deutlich, dass nichts so sicher gewor-
den ist, wie die Unsicherheit. Und es
wird erwartet, dass Zeitarbeit dem-
nachst wieder erheblich wachsen
wird.

Kosten flexibilisieren ist nicht gleich
,billige” Arbeit. Mit Zeitarbeit kon-
nen Kosten intelligent flexibilisiert
werden. Qualifikation steht dann
zur Verfligung, wenn sie gebraucht
wird und nicht langer. ,Gebraucht” kann mittler-
weile durchaus mehrere Jahre bedeuten, heisst aber
auch immer, dass sie einen Wert hat. ,,Wert-Arbeit”
ist nicht billige Arbeit; denn diese wére wertlos; sie
wiegt nicht schwer, weil sie keiner wirklich braucht.

Wer meint mit noch so vielen Ausschreibungen ge-
brauchte Arbeit billig einkaufen zu konnen, verengt
seinen Blick auf wertlose Arbeit und wird letztlich
enttduscht. Personaldiscounter offenbaren gleichsam
ihre Flanke. Dem althergebrachten - nicht mehr zeit-
gemifen - Image der Branche wird in der Offentlich-
keit ungerechtfertigt Vorschub geleistet. Verdanken
stetig mehr Geringqualifizierte der Zeitarbeit ihre
berufliche Existenz durch ein tariflich geregeltes
Auskommen, so bietet sie mittlerweile fiir Hoher-
und Hochqualifizierte ungeahnte Perspektiven.
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Ein Geschiftsfiihrer der AMZ
Personal  Gruppe: Diplom-
Betriebswirt Detlef Schober.
(Foto: AMZ Personal GmbH)

Wert-Arbeit macht sich gerade an diesen Parametern
fest und erfordert von der Zeitarbeit ein Hochstmafs
an Kompetenz, Engagement und Verantwortungsbe-
reitschaft fiir ihre Dienstleistung.

Vollgas im Leerlauf

Wer im Wettbewerb hingegen be-
wuflt Vollgas tritt und gleichsam
den Leerlauf einlegt, verfolgt eine
Absicht, die erst gar nicht eingelost
werden soll. Hochglanzende Marke-
ting-Matzchen der Personaldiscoun-
ter kiindigen Vollgas an, miinden
hingegen haufig im Leerlauf des
,hehmen-Sie-uns-Anbiederns”  fiir
jeden Preis. Der Wert der Arbeit und
der Mensch als dessen Trager stehen
nicht zur Disposition. Wer eine an-
spruchsvolle Personaldienstleistung
mit ausschliefllich flacher Auftrags-
akquisition gleichsetzt, ,enttdauscht”
alle Beteiligten.

Arbeit mit Zukunft ...

... ist vor dem Hintergrund der kiinftigen Herausfor-
derungen schwer exakt zu definieren. Klar sollte es
jedoch sein, dass es nicht nur aktuell um Wert-Arbeit
geht, sondern auch um Wert-erhalt durch Persona-
lentwicklung aber auch durch modernen Arbeits-
und Gesundheitsschutz.

Aufgabe des early bird ist es, Veranderungen nicht
nur anzuzeigen, sondern auch zukunftsfahige Be-
schaftigungsmodelle anzuregen, die eine Option fiir
Sicherheit und Perspektive in der noch weiter zuneh-
menden Unsicherheit der Wirtschaft bieten. Im Fo-
kus stehen Konzeptionen, die Qualifikationen stetig
mit den dynamischen Tatigkeitsanforderungen in
Einklang bringen — sonst nichts! M
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Aufklarung der Zeitarbeit

Unternehmen, die nach dem Arbeitnehmeriberlassungsgesetz arbeiten, sind heute ein
fester Bestandteil der Wirtschaft. Sogar in der Rezession sind die Zahlen der eingesetzten
Leiharbeiter weiterhin angewachsen und Prognosen sagen voraus, das Zeitarbeitsfirmen
bei dem anstehenden Aufschwung als Gewinner hervorgehen.

Die Unternehmen, die sich Zeitarbeitsunter-
nehmen, Personaldienstleister oder andere
Namen geben, arbeiten jedoch alle nach dem glei-
chen Prinzip. Das Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz
steht im Vordergrund und
wird durch die verschiedenen
Tarifvertrage (BZA, IGZ, AMP)
gestiitzt. Selbst eigene ,Haus-
tarife” sind im Umlauf, da von
der Regierung kein Mindest-
lohn fiir den Bereich vorgege-
ben wird. Teilweise werden
Mitarbeiter mit Dumpingloh-
nen eingestellt und miissen
nach einem Monat getaner Ar-
beit weiterhin Unterstiitzung
vom Staat beziehen, um sich
die Butter fiir das Brot kaufen zu konnen. ARRIBA
Personalmanagement GmbH wurde am 15. April
2008 als Inhabergefiihrtes Unternehmen gegriindet.
Der Inhaber verfiigt {iber 12 Jahre Zeitarbeitserfah-
rung und hat alle Hohen und Tiefen der Zeitarbeit
durchlebt. Er griindete dieses Unternehmen jedoch
mit einer leider nicht mehr alltédglichen Firmenphilo-
sophie. Jeder Mitarbeiter erhélt grundsétzlich einen
unbefristeten Arbeitsvertrag. Der Mindestlohn fiir

Andre Gravemeier (Foto: ARRIBA)

ungelernte Arbeitskrafte fangt bei 7,50 €/ geleistete
Arbeitsstunde an. Auch fiir qualifizierte Mitarbeiter
werden hohere Lohne gezahlt, wie jeder der o.g. Ta-
rifvertrage vorschreibt. Zusétzliche Sozialleistungen,
wie eine Betriebsrente, Vermo-
genswirksame Leistungen, so-
wie Urlaubs- und Weihnachts-
geld bereits in dem ersten Jahr
der Beschaftigung bei ARRIBA
Personalmanagement =~ GmbH
runden die Sache ab. Dennoch
sind die Verrechnungssatze, die
der Entleiher fiir eine ARRI-
BA-Mitarbeiterstunde entrich-
ten darf, konkurrenzfihig mit
hiesigen Mitbewerbern. Durch
diese Vorgehensweise erhalt
ARRIBA Personalmanagement GmbH eine hohere
Zufriedenheit der Mitarbeiter und gleichzeitig eine
erhchte Produktivitat. Das so oft angesprochene
,Wir-Denken” wird bei ARRIBA Personalmanage-
ment GmbH umgesetzt und die Mitarbeiter stehen
gegenseitig fiir sich ein. Bereits nach der geringen
Zeit, in der das Unternehmen besteht, kristallisiert es
sich heraus, dass diese Methodik sehr Erfolgverspre-
chend und Zukunftsweisend ist. M

anf
AMADEUS FIRE

ACCOUNTING - OFFICE - BANKING -IT-SERVICES

Wir bringen die Profis ins Spiel!

Sie mochten bei unerwarteten Ausféllen oder Personalengpéssen bestens geriistet
sein? Kein Problem! Greifen Sie auf die starkste Mannschaft zuriick, die Ihnen der
Markt bietet.

Mit den Dienstleistungen spezialisierte Zeitarbeit, Personalvermittlung und
Interim-/Projektmanagement unterstiitzen wir Sie im kaufménnischen Bereich
und im IT-Umfeld.

Sprechen Sie mit uns und lassen auch Sie sich begeistern!

Amadeus FiRe AG Niederlassung Bielefeld
Detmolder Str. 18 - 33604 Bielefeld - Tel. 0521 520174-0 - E-Mail: bielefeld@amadeus-fire.de

SPEZIALISIERTE ZEITARBEIT - PERSONALVERMITTLUNG - INTERIM-/PROJEKTMANAGEMENT - WEITERBILDUNG

Effiziente Personallésungen, perfekt
auf lhre Anforderungen zugeschnitten
in den Bereichen:

» ACCOUNTING
» OFFICE
» BANKING

» IT-SERVICES

. . /
... 1k bea 66;“"/"’/'

www.amadeus-fire.de
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OWLs erste Mentoring Akademie. (Foto:
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OWLs erste Mentoring
Akademie startet

Mentoring gehdrt zu den wirksamsten Instrumenten der

Personalentwicklung. Es ist zeit- und kostensparend und

Tigges-Mettenmeier  griindet

Mentoring wird in der Personalentwicklung
als Instrument zur Kompetenzentwick-
lung eingesetzt”, weifs Barbara Tigges-Mettenmeier
aus langjahriger Tatigkeit im Personalmanagement.
Mit der Mentoring Akademie bietet sie zertifizierte
Qualifizierungen fiir Mentorinnen und Mentoren,
konzipiert und leitet Mentoring-Projekte fiir Unter-
nehmen und berdt Mentees umfassend zu Entwick-
lungsmoglichkeiten durch Mentoring.

Gewinn fiir alle Beteiligten

~Mentoren und Mentorinnen sind Karrierebeglei-
ter fiir zielorientierte Nachwuchskrifte. Es geht um
die Unterstiitzung durch eine erfahrene Person und
um informelle Hinweise, die nicht in der Literatur
zu finden sind”, beschreibt Tigges-Mettenmeier die
Mentoring-Idee. Seit mehreren Jahren leitet die Per-
sonalexpertin u. a. das Cross-Mentoring-Programm
,PePon — Personalpotenziale nutzen!”. Es ist ein vom
Ministerium fiir Generationen, Familie, Frauen und

lhr ,,barenstarker*
Personal-Dienstleister
seit 1984

www.AL-Zeitarbeit.de

@ 0521/96 44 96

AL Arbeitnehmer-Leasing GmbH
Am Bahnhof 6 - 33602 Bielefeld

Info@AL-Zeitarbeit.de
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bringt das maximale Ergebnis fir alle Beteiligten. Barbara Ti-
gges-Mettenmeier hat OWLs erste Mentoring Akademie ins
Leben gerufen und hilft, Potenziale zu entwickeln.

Integration des Landes NRW initiiertes und gefor-
dertes Projekt in OWL. PePon unterstiitzt Unterneh-
men dabei, die Potenziale weiblicher Nachwuchs-
krafte im Unternehmen zu erkennen, zu fordern und
zu nutzen. Diese sind schneller und erfolgreicher im
Unternehmen verankert, verstehen die Unterneh-
menskultur und steigen durch Mentoring schneller
auf. Mentorinnen und Mentoren profitieren vom
Austausch mit jungen, zielorientierten Menschen.

Langfristiger Erfolg durch Qualifizierung

,Durch die Mentorinnen- und Mentoren-Ausbildung
professionalisieren wir spezifische Kompetenzen
und schaffen Impulse fiir die tdgliche Arbeit als
Fiihrungskraft”, beschreibt die Personalberaterin die
Qualifizierung. Lehrinhalte sind u. a. Systemisches
Coaching, Supervision, Change-Management oder
Kompetenzdiagnostik.

Das erste Modul startet am 11. und 12. Marz 2010. W

ASRIBA

Personalmanagement Gmbl;l fue Snehe

. /
>  Arbeitnehmeriiberlassung --‘wm%y&cw Punkt:
> Arbeitnehmervermittiung at

»  On - Site - Management

»  Outsourcing

Miihlenstr. 14
49549 Ladbergen

Tel. 0 54 85/ 830 666
Fax 0 54 85/ 830 665

www.arriba-personal.de info@arriba-personal.de
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Es gibt noch verborgenes Potenzial

Steigender Preisdruck, immer kulrzere Lieferzeiten und schwankende Auftragslagen — der
Markt fordert Unternehmen ein gro3es Maf3 an Flexibilitdt und Reaktionsfahigkeit ab. Der
kostenoptimierte Einsatz wertvoller Arbeitskraft bildet einen entscheidenden Stellhebel fur
den unternehmerischen Erfolg. In vielen Unternehmen liegt hier noch verborgenes Potenzial
fir Einsparungen und Produktivitatssteigerungen.

Immer mehr Unternehmen flexibilisieren und
optimieren ihre Arbeitsorganisation. So konnen
sie auf schwankende Kundennachfrage und Auf-
tragseingdnge angemessen reagieren, ohne die Wiin-
sche der Beschaftigten nach mehr Zeit-Souveranitat
zu vernachléssigen. Viele Betriebe bieten zwar unter-
schiedliche Arbeitssysteme an, diese erweisen sich in
der Praxis aber oft als wenig effizient: Uberstunden
und Personalkosten steigen, der Verwaltungsauf-
wand nimmt zu, ohne
7 dass Kundenorientie-
rung und Effizienz zu-
nehmen. Griinde hier-
fir sind die fehlende
Verkniipfung von Ar-
beitszeitkonten, der Ar-
beitsorganisation und
der Personaleinsatzpla-
nung.

Starker als herkémm-
liche Arbeitssysteme
bediirfen flexible Ar-
beitsorganisationen

eines  aktiven Ma-
nagements. Neben der
Planung wund Steue-
rung gehdren hierzu
transparente, aktuelle
Informationen, die
Beteiligung der Ent-
scheidungstréger/-innen und das Einbeziehen der
Beschiftigten und deren Wiinsche. Um diesen kom-
plexen Anforderungen einer effizienten Persona-
leinsatzplanung gerecht zu werden, nutzen immer
mehr Unternehmen eine leistungsstarke Software.
,Bei der Auswahl sollte man darauf achten, dass es
sich um eine Standardsoftware mit hohem Indivi-

P, v A

Stefan Post, Geschiftsfiihrer
SP_Data. (Foto: SP_Data)

dualisierungsgrad handelt, um die Bediirfnisse der
eigenen Branche optimal umsetzen zu kénnen. Ein
weiteres, wichtiges Kaufkriterium sollte die Kompa-
tibilitédt sein. Die Software sollte tiber frei definierbare
Schnittstellen fiir vor- und nachgelagerte Systeme,
wie Personalmanagement, Personalabrechnung und
Zeitwirtschaft verfligen,” so Stefan Post, Geschafts-
fihrer der SP_Data GmbH & Co. KG aus Herford, seit
1988 mit der Entwicklung von Software fiir das Per-
sonalwesen erfolgreich am Markt. l

AMZ L
" Arbeit mit Zukunit ||

www.amz-personal.de

Top Personaldienstleistung
es geht um
“Wert-Arbeit”

und sonst nix!

Ahlen Bad Oeynhausen
Tel. (0 23 82) 80 54 47 Tel. (057 31) 153 62 61

Bielefeld Georgsmarienhutte
Tel. (0521)557523-0 Tel. (05401)8424-0
Minden

Tel. (0571)72052-0 www.amz-personal.de
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Ein Benchmark, das hilft

Der Unternehmensverband ,Aktive Unternehmen im Westmunsterland e.V.“ (AIW) flhrt
im Januar/Februar 2010 erstmals ein Benchmark der Gehalter fur Fihrungspositionen und
andere Leistungstrager im Westminsterland durch. Ziel ist es den Mitgliedsunternehmen,
aber auch anderen teilnehmenden Unternehmen, eine mdéglichst konkrete Hilfestellung bei
der Findung fairer Einkommen Ihrer Fihrungskréafte und Leistungstrager zu geben.

2 war existieren bereits im Internet mehrere
Unterstiitzungsangebote zur Gehaltsfindung.
Sie alle haben aber eines gemeinsam: Sie berticksich-

tigen nicht die regionale Einkommenssituation sowie
die regionale Nachfrage und das regionale Angebot.

Waihrend in den grofien Bal-
lungsraumen zumeist grofle,
bekannte Firmen das Ein-
kommensniveau deutlich be-
stimmen und dabei die zum
Teil sehr hohen Lebenshal-
tungskosten beriicksichtigen,
stehen die Unternehmen ab-
seits dieser Zentren vor der
Frage, welche Entlohnungen
fir gute Fiihrungskrafte und
gesuchte Spezialisten attrak-
tiv und motivierend sind und
die zumeist wesentlich giins-
tigeren Lebenshaltungskosten
berticksichtigen. Letztlich soll
das regionale ,,Marktpreisni-
veau” in den ,,oberen Etagen”
fir das westliche Miinster-
land ermittelt werden. ,,Dann
wissen Sie nachher besser,
ob Sie angemessen bezahlen
und vielleicht auch, warum
es Ihnen in der Vergangenheit
schwer fiel, gute Mitarbeiter
fiir Ihr Unternehmen zu gewinnen”, so Projektleiter
Paul-Peter Groten von der Ahauser Personalberatung
PPG personal+marketing.

Das Konzept des Benchmarks besteht aus einfachen
Fragebogen, die vollkommen anonym an die mit der
methodischen Beratung und praktischen Durchfiih-
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Projektleiter Paul-Peter Groten von der Ahau-
ser Personalberatung PPG personal+marketing.
(Foto: PPG)

rung beauftragten Personalberatung eingesendet
und dort ausgewertet werden. Die teilnehmenden
Firmen erhalten dann vom AIW die Auswertung der
Ergebnisse, wenn Sie sich dort als Teilnehmer haben
registrieren lassen. Die Teilnahme ist fiir AIW-Mit-
glieder kostenlos, die iibrigen
teilnehmenden Unternehmen
kénnen gegen eine geringe
Gebiihr die Ergebnisse erwer-
ben.

Die Trennung von anonymen
Fragebogen und Teilnehmer-
registrierung gewahrleistet,
dass die Antworten auf den
Fragebogen keinem Unter-
nehmen, erst recht keiner
Person zugeordnet werden
konnen und so absolute Ver-
traulichkeit gewahrleistet ist.

,Flur den Benchmark ist es
wichtig, dass moglichst viele
Unternehmen  teilnehmen”,
erklart Paul-Peter Groten,
zugleich Betreiber des Fiih-
rungskrafteportals ,Miins-
terlandmanager.de”. L, Nur
dann sind die Werte statis-
tisch aussagekréftig und re-
prasentativ.” Er fordert daher
alle Unternehmen im Westmiinsterland auf, an dem
Gehaltsvergleich teilzunehmen und fiigt hinzu: “Bei
hinreichendem Interesse soll das Benchmark zu ei-
ner regelmafligen Studie iiber das Einkommen von
Fiihrungskraften werden und damit zu einem wich-
tigen Hilfsinstrument fiir Unternehmer.” M
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Qualifizierung der Mitarbeiter

Zur Qualifizierung der Mitarbeiter gehdren Aktivitdten, Programme und Richtlinien zur
Schulung fir die Arbeitsaufgaben. Innerhalb eines Unternehmens wird die Qualifizierung
der Mitarbeiter auf die Ziele oder die Strategie des Unternehmens abgestimmt. Dies hilft
dem Unternehmen dabei, Visionen in MaBnahmen und MafBBnahmen in Ergebnisse umzu-

wandeln.

In der modernen, sich so schnell wandelnden glo-
balen Wirtschaft kommt es noch mehr darauf an,
zu priifen, wie Mitarbeiter ihre Aufgaben morgen
erledigen sollen, und nicht, wie sie es in der Vergan-
genheit getan haben. Ergebnisse sind Kennziffern,
die erst mit Verzogerung vorliegen. Die Unterneh-
men miissen die richtigen Mitarbeiter mit den rich-
tigen Fahigkeiten in allen Ebenen des Unternehmens
platzieren.

Der Prozess beginnt mit der Strategie des Unterneh-
mens. Darauf aufbauend werden die verwendeten
Prozesse und die Leistungen definiert, die von den
Abteilungen, von den Arbeitseinheiten und/oder
den einzelnen Mitarbeitern erwartet werden. Aus
jeder dieser Leistungen kénnen Anforderungen an
Arbeitsplatze oder Teams mit spezifischen Fahig-
keiten, Wissen und persénlichen Werten oder Uber-
zeugungen abgeleitet werden. Durch einen Vergleich
der aktuellen Fahigkeiten mit dem identifizierten Be-

darf werden Liicken bei Qualitat, Quantitat oder Ort
der verfiigbaren Fahigkeiten deutlich. Dann kann ein
Qualifizierungsplan erstellt werden, der beschreibt,
wie die erkannten Liicken durch Weiterbildung, Be-
forderung, Mentoren, Bindung der Mitarbeiter sowie
Einstellung neuer Talente geschlossen werden kon-
nen. RegelmégBige Uberwachung und Aktualisierung
sorgt dafiir, dass der Plan relevant bleibt und den ak-
tuellen Bedarf an Mitarbeitern reflektiert. M

p.r.o.fi. - ein individuelles Lernkonzept.

Wir bilden Qualitét. DEKRA Akademie

p.r.o.f.i. auch an unseren Lehr-
gangsorten Detmold, Giitersloh,
Herford, Minden und Paderborn.

lhre Chan

Mit dem Bildungskonzept p.r.o.f.i.
der DEKRA Akademie lernt jeder
genau das, was wirklich weiter-
hilft. Starten Sie durch mit kauf-
mannischem Know-how, als Kraft-
fahrer/-in oder Fachlagerist/-in.
Wir erstellen mit lhnen aus iber
180 Bausteinen ein passgenaues,

DEKRA Akademie GmbH
Schweriner Strafle 1
D-33605 Bielefeld

Telefon 0521.9 86 15-0

Internet www.dekra-akademie.de

E-Mail bielefeld.akademie@dekra.com

praxisorientieres Weiterbildungs-
konzept. Sie lernen selbststéndig
nach eigenem Lerntempo und
kénnen zu jeder Zeit einsteigen.

Detaillierte Informationen zu
p.r.o.f.i. finden Sie unter:
www.topindenjob.de.

D DEKRA
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Wolfgang Zastrozny, Leiter der DEKRA
Akademie GmbH OWL. (Foto: W. Zastrozny)

Innovative Qualifizierungs-
konzepte von morgen

Was konnte ein Einweisungscenter fir Bedienelemente in Personen- und Nutzfahrzeu-
gen leisten? Die DEKRA Akademie bietet bundesweit Ausbildungsberufe und Trainings-
mafnahmen in unterschiedlichen Berufsbranchen an.

‘ / on eintdgigen bis mehrmonatige Seminare

konnen Unternehmen unterschiedliche Wei-
terqualifizierungen aus dem Handwerk und der
Industrie angeboten werden. Die DEKRA Akade-
mie entwickelt zur Zeit ein Weiterqualifizierungs-
konzept, dass in einem hohen Mafie zukunftsori-
entiert Anforderungsprofile beriicksichtigt. So z.B.
ein Bildungskonzept fiir die Einweisung von Kraft-
fahr- und Nutzfahrzeugen. Kraftfahrzeuge werden
unter sicherheitsrelevanten Aspekten immer ,intelli-
genter”. Dabei wird es zunehmend immer wichtiger,
die komplexen Bedienfunktionen von Autos besser
zu beherrschen. Gerade unter sicherheitstechnischen
Aspekten wird dem Nachweis (Bedien-Fiihrerschein)
tiber das ,richtige Bedienen von Autos” zukiinf-
tig eine besondere Bedeutung zukommen. Auch in
Fragen der Garantieanspriiche im Schadensfall oder
bei Verursachung von Unféllen wird es vielleicht zu-
kiinftig notwendig sein, den Nachweis zu erbringen,
ordnungsgemafs, entsprechend dem Fahrzeugtyp, in
unterschiedlichen Bedienfeldern unterwiesen wor-
den zu sein. Bedienelemente kénnen noch so {iiber-
sichtlich angeordnet sein. Schon das Multifunkti-

acocon %2

IT-akademie '~ &

IT SCHULUNGEN FUR PROFIS

acocon GmbH
August-Schroeder-Str. 4
33602 Bielefeld

enlightening

technology

Jetzt informieren:
0521-32901310

Micresoft
IT Academy

Program Member

info@acocon-akademie.de
www.acocon-akademie.de
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onslenkrad mehrerer namhafter Autohersteller kann
schon einige Miihe bereiten, es richtig und sicher zu
bedienen. Selbst das richtige Bedienen eines Autora-
dios stellt heute einige Anforderungen an den Au-
tofahrer. Bedienhandbiticher bis zu 450 Seiten stark,
weisen im Stichwortverzeichnis heutiger Neuwagen
von A —Z, bis zu 620 Stichworte auf. Etwa jedes dritte
Stichwort wird in den Handbiichern mit Hinweisen
auf ,Unfall-*, ,Vergiftungs-“ , ,Brand-, oder ,Verlet-
zungsgefahr!” bei Fehlbedienungen kommentiert!
Das , Intelligente Auto” von heute und erst recht von
morgen bedarf daher zunehmend aus sicherheitsrele-
vanten Uberlegungen heraus einer kompetenten und
ausfiihrlichen kundenorientierten Einweisung. Das
Bedienerhandbuch soll im Einweisungs-Center der
DEKRA Akademie Punkt fiir Punkt in der Praxis mit
den Kundinnen und Kunden durchgearbeitet wer-
den. Damit bietet in Zukunft die DEKRA Akademie
Bielefeld ein Servicepaket, das Kunden eines Neu-,
Jahres- oder Gebrauchtwagens, z.B. beim Autover-
kauf von Autohdusern z.B. in Form eines Gutscheins
,Zur Einweisung in Ihr neues Fahrzeug” ausgegeben
werden kann. M

Weiterkommen? Weiterbilden!

Gepr. Bilanzbuchhalter/-in
ab 13. Marz 2010 (Dauer: 2 % Jahre)

Die Ausbildungsinhalte wurden neu geordnet und
inhaltlich den Anforderungen der Wirtschaft angepasst.

Gepr. Fachkauffrau/-mann fiir Biiromanagement
ab 30. Oktober 2010 (Dauer: 2 Jahre)

FLW - Herforder Verein

fir kaufméannisch-wirtschaftl. Bildungswesen
D sl Hermannstr. 7, 32051 Herford
Tel. 05221 132854 - Fax 05221 132899
E-Mail: FLW-Herford@web.de Homepage: www.flw-herford.de




Fernost im Visier

MANAGEMENT - Weiterbildung

Ohne Zweifel hat sich China ékonomisch in die erste Reihe gespielt, und sein Gewicht
wird zunehmen. In der Krise zeigt sich das Land der Mitte mit hohen Wachstumsraten sogar
als Lokomotive der krankelnden Weltwirtschaft. Die Fachhochschule der Wirtschaft (FHDW)
verstarkt daher ihre internationalen Aktivitaten in Richtung Fernost.

Fundierte Kenntnisse in Sprache, Kultur und
okonomischen Besonderheiten Chinas werden
dringend benétigt. Der akademische Nachwuchs mit
diesem Wissen verfiigt tiber einen wertvollen Quali-
fikationsvorsprung. Der Austausch auf Hochschule-
bene bietet die Chance, Lehre und Forschung prézise
auf die Bediirfnisse der Unternehmen beider Seiten
auszurichten. Bereits seit 2006 unterhilt die FHDW
Beziehungen zu der in Jinan beheimateten Shan-
dong Economic University (SEU). 1952 gegriindet,
hat sich die SEU inzwischen zu einer international
anerkannten Hochschule entwickelt und bildet zur

So wird Fachhochschule der Wirtschaft auf Chinesisch ge-
schrieben. Prof. Dr. Stefan Nieland, Leiter der FHDW in
Paderborn, begriifit die ersten chinesischen Studierenden
an der FHDW. (Foto: FHDW)

Zeit 17.000 Studenten aus. FHDW-Absolventen kon-
nen seit drei Jahren in Jinan studieren, sie belegen
Sprachkurse, arbeiten zum Teil als Deutschlehrer
und fiithren Praktika in chinesischen Unternehmen
durch. Die ersten acht Studenten der chinesischen
Shandong Economic University (SEU) haben jetzt an
der FHDW in Paderborn ihr Studium begonnen und
wurden offiziell durch Standortleiter Prof. Stefan Nie-

land begriifst. ,Sie werden seitens der FHDW viel Un-
terstiitzung erfahren, unter anderem mit speziellen
Sprachkursen und Tutorien”, so Nieland. ,Zudem
wird sich unsere chinesische Dozentin Liu Yang in-
tensiv um sie kiimmern und sie auch mit den hiesigen
kulturellen Besonderheiten vertraut machen.” (...)

=» www.wirtschaftregional.info

Die Fortsetzung des Artikels finden Sie in unserer Online-
Ausgabe auf dieser Seite.

Western

Fur alle Ausgeschlafenen
stets die erste Adresse!

Ob Tagung,
Seminar oder

..-:§¥~Géstezimmer und 10 Véranstaltungs[a'ru' me
bieten ausreichend Platz fiir Ihre Ideen!

Best Western Hotel Bonneberg
-Das Tagungshotel-

WilhelmstraBe 8 * 32602 Vlotho
Tel: 05733 /7930 * Fax: 05733 /793 111
info@bonneberg.bestwestern.de
www.bonneberg.bestwestern.de
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Auf die Qualitat
kommt es an

Foto: FLW Herford

Der Wohlstand einer Gesellschaft hangt von vielen Faktoren ab, unter anderem auch von
ihrem Bildungsstand. Dabei kommt es nicht in erster Linie auf die Quantitat, sondern viel-

mehr auf die Qualitat der Bildung an.

D as Friedrich-List-Weiterbildungsinstitut in
Herford in Trédgerschaft des Herforder Ver-
eins flir kaufmannisch-wirtschaftliches Bildungswe-
sen halt fiir Interessierte ein ausgewahltes Weiterbil-
dungsangebot bereit. Der Umgang mit dem PCist aus
vielen Bereichen des beruflichen Lebens schon seit
Jahren nicht mehr wegzudenken. Umso erstaunlicher
ist die Tatsache, dass ein grofSer Teil der Computeran-
wender heutzutage noch immer nicht das Tastschrei-
ben beherrscht. Dabei ldsst sich das professionelle
Zehn-Finger-Schreiben auf der PC-Tastatur bereits in
nur einem einzigen Tagesseminar mit nachhaltigem
Erfolg erlernen. Ein neues Lernkonzept macht das
Schnelllernen nicht nur moglich, sondern sorgt auch
fiir Spafs und Leichtigkeit als Schliissel zum Erfolg.
Emotionen, Handlungsorientierung, Mnemotechnik
und Gedéchtnis-Technik gehoren zum neuen Emo-
Learn-Konzept. Das Friedrich-List-Weiterbildungs-
institut bietet sowohl Tagesseminare als auch Kurse
mit zwei Terminen an. Da diese Lernmethode jedem
Alter gerecht wird, kénnen auch schon Zehnjahrige
teilnehmen. Speziell in den Osterferien stehen fiinf
EmoLearn-Kurse auf dem Programm.

Neben einer breiten Palette an IHK-Priifungsvorbe-
reitungskursen fiir Auszubildende in den Bereichen
Industrie, Grofs- und Aufienhandel, Einzelhandel,
Verkauf und Handelsassistenten geben nebenbei
auch Crash-Kurse wie Buchfiihrung und Kosten- und
Leistungsrechnung sowie ein Vorbereitungskurs auf
die IHK-Zwischenpriifung fiir Industrie und Grofs-
handelskaufleute Auszubildenden hilfreiche Unter-
stiitzung. Fiir berufliche Neueinsteiger, Umsteiger
oder Wiedereinsteiger mit kaufméannischer Ausbil-
dung, die keine oder nur geringe Praxiskenntnisse
in der Buchhaltung haben, sind Grundkurse in der
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Finanz- und Lohnbuchhaltung mit dem Programm
Sage Classic Line sehr effektiv. Auch Buchfiihrungs-
grund- und aufbaukurse ohne PC hat das Friedrich-
List-Weiterbildungsinstitut seit einem halben Jahr ins
Programm aufgenommen. Ein einmal wochentlich
stattfindender Abendkurs ,Business English” kann
von Interessierten ab Anfang Februar als Vorberei-
tung auf das London Chamber of Commerce and In-
dustry (LCCI) Certificate, second level, genutzt wer-
den, ist aber nicht Bedingung. Dieser Kurs entspricht
dem Europdischen Referenzrahmen A2 bis Bl. Zwei
qualitativ hochrangige Langzeitseminare zur Vorbe-
reitung auf die bundeseinheitlichen Priifungen vor
der Industrie- und Handelskammer sind der Ge-
heimtipp fiir die Arbeitsplatzsicherung:

Der Lehrgang ,Gepriifte/r Bilanzbuchhalter/Bilanz-
buchhalterin” startet am 13. Marz 2010. Die IHK-
Anforderungen an die Ausbildungsinhalte wurden
vor allem im Bereich internationaler Standards we-
sentlich angehoben. Diese Anderungen fiihrten zu
einer Erhohung der Lehrgangsdauer von zwei auf
zweieinhalb Jahre. Der Anmeldeschluss ist am 31.
Januar 2010. Einen hohen Stellenwert verzeichnet
auch das zweijahrige Seminar ,Gepriifte/r Fach-
kauffrau/Fachkaufmann fiir Biiromanagement” ab
30. Oktober 2010. Schwerpunkte neben der sicheren
Anwendung der MS Office-Software, der Texterstel-
lung und Textformulierung sowie Protokollfiihrung
und Fragen des Datenschutzes sind die Fachgebiete
Informations- und Biiromanagement, Personalwirt-
schaft und Arbeitsrecht sowie Volks- und Betriebs-
wirtschaft.

Ein Rhetorikseminar sowie ein Rechtschreib- und
Zeichensetzungskurs gehoren zum erweiterten An-
gebot des Friedrich-List-Weiterbildungsinstituts. H
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Das Berufsbild des Kraftfahrers

andert sich

Einen LKW- oder Busfliihrerschein machen, sich bewerben, bei einer Firma eine Anstel-
lung finden und schon beginnt das Truckerleben. So oder &hnlich war es bisher.

E in Fahrzeug mit vierzig Ton-
nen bei der Verkehrsdichte
heil zum Ziel zu bringen ist eine
grofie Herausforderung und die
Verantwortung fiir fiinfzig Men-
schen im Bus zu tragen nicht min-
der. Ahnlich wie bei Kapitinen
oder Piloten hat die EU 2006 Vor-
schriften entsprechend der Auf-
gabe und Verantwortung der ge-
werblich tédtigen Fahrzeugfiihrer

neu geordnet—miterheblichen An-
derungen die jetzt in Kraft treten:

1. Wer den LKW-Fiihrerschein
noch bis zum 10. September 2009
erworben hat, muss nicht die zu-
satzlichen 140 Theoriestunden
plus IHK-Priifung absolvieren. Bis
dahin reicht wie bisher der nor-
male Fahrschulunterricht und in
wenigen Wochen kann dei Prii-

fung abgelegt werden. In der Fe-
rienfahrschule Zollner konnen Sie
jetzt noch die Scheine nach den al-
ten Vorschriften erwerben.

2. Alle, die beruflich einen LKW
oder Bus fahren, werden zukiinf-
tig verpflichtet, sich regelmafig
weiterzubilden: die Weiterbildung
ist in flinf Weiterbildungsmodule
eingeteilt. An fiinf Tagen, die belie-

ERFAHREN SIE UNSEREN NEUEN SERVICE FUR
ANHANGER, AUFLIEGER UND AUFBAUTEN.

Willkommen bei TruckWorks, Ihrer neuen Anlaufstelle fiir alle Service-Arbeiten rund um Anhénger, Auflieger und Aufbauten.
Das heiBt fiir Sie: kiirzere Standzeiten, geringerer Aufwand und weniger Wege von A nach B. Stattdessen ein umfassender
Service von A bis Z. Entdecken Sie TruckWorks - wir freuen uns auf |lhren Besuch.

www.truckworks.de

Mercedes-Benz Niederlassungsverbund OstwestfalenLippe, Center Bielefeld,
Am Stadtholz 35 - Telefon 0800/302-302-6 - www.owl.mercedes-benz.de

TruckiWorks

Truck & Trailer Service by Mercedes-Benz
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(71 24

Sie mochten:

=  MaRgeschneiderte Lésungen weltweit
statt Produkte von der Stange?

=  Optimale Ausschopfung aller
Einsparpotentiale statt unflexibler
Preis- und Leistungsvorgaben?
Innovative Prozessverbesserungen
statt ibergestulpter Beraterkonzepte?
Service vor Ort statt kein Service im
Kundenzentrum?
Kommunikation auf Augenhéhe statt
Verstandigung mit Anglizismen?

Dann haben wir das richtige Angebot flr
Sie. Wir haben unser Geschéaftsprinzip in
eine Formel gebracht:

Mittelstandisch
MaRgeschneidert
Spedition Kunze

Spedition Kunze GmbH e S+L Spedition GmbH
Wilhelm-Bertelsmann-Str. 1a e 33602 Bielefeld
Telefon 0521-58305-32 © Telefax 0521-58305-33
http://www.kunze.de e http//www.sl-spedition.de
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Die Fahrschule Zollner hat Niederlassungen in den Stidten Bielefeld und

Lemgo. (Foto: Zillner)

big in den ndchsten Jahren belegt
werden konnen, wird im Bereich
des 6konomischen und sicheren
Fahrens geschult. Einen Eintrag
hiertiber muss dann ab 2013 (Bus)
und 2014 (LKW) jeder in seinem
Fiihrerschein haben (Schliissel-
zahl 95). Die Fahrschule Zollner
bietet jetzt schon Fortbildungsmo-
dule zum spritsparenden Fahren
an. Jeweils Samstags werden die
Kurse fiir eine begrenzte Teilneh-
merzahl angeboten. Die speziell
hierfiir geschulten Fahrlehrer ge-
hen aber auch in die Firmen, um
die Mitarbeiter vor Ort zu schulen.

3. Der digitale Tachograph ist
nicht nur Geschwindigkeitsmes-
ser, er ist das Gedachtnis des
LKW oder Busses. Hier wird (fast)
alles gespeichert, vor allem die
Lenkzeiten und die gefahrenen

Geschwindigkeiten. Die Bedie-
nung und deren Vorschriften sind
komplizierter als man denkt. Da-
her gibt es hierfiir auch gesonderte
Schulungen.

4. Wer Gefahrgut transportiert,
einen Gabelstapler fahrt, einen
Ladekran bedient oder iiberhaupt
einen LKW beladt , fiir alles gibt
es Schulungen und gesonderte
Seminare. Trotzdem sollte ange-
sichts all dieser Vorschriften nicht
nur Arger aufkommen. Alles dient
der Sicherheit und Wirtschaftlich-
keit auf unseren Straflen, auch
bekommt der Berufskraftfahrer
endlich ein Berufsbild, dass seiner
Verantwortung gerecht wird und
es gibt einen Partner vor Ort, der
Firmen und Fahrer auf dem Weg
in die neue Welt des Fiihrerschein-
wesens begleitet. l
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Universal Transport und das
vierte Element

Das Projektgeschéft der Universal Transporte Michels GmbH & Co. KG aus Paderborn
ist in den letzten Jahren mit ,Strassen“- und ,Bahn“- Transporten sténdig gewachsen. Seit
Dezember bietet das Unternehmen fir seine internationale Transportabwicklung einen wei-
teren elementaren Transportweg an.

Der neue Geschaftsbereich
,Projekt und Schwergut

Seefracht” wird seit Dezember
2009 von Michael Meyer eigenver-
antwortlich gefiihrt.

Mit diesem neuen Dienstleistungs-
bereich soll es Universal Transport
gelingen {iiber die ,,ab Werk” bis
Hafenkante Europa- Sendungen
hinaus, auch weiterfiihrende
Transportlosungen anbieten zu
konnen.

Dies gilt natiirlich ganz besonders
fiir Schwergutstiicke und Projekt-
verladungen in das Seeschiff bis
Destinationen weltweit.

Michael Meyer, international erfah-
ren und der neue Mann bei Universal
Transport Michels. (Foto: Universal
Transport Michels)

Das Unternehmen kann seinen
Kunden damit ab sofort einen
,one- stop- shopping” anbieten;
also alle Schwergut- bzw. Projekt-
verladungen ab ex works bis CIF/
CFR Destination aus einer Hand
inklusive der jeweiligen Verzol-
lungsroutinen (auch Importver-
zollungen mit Einschrankungen)
im deutschen Seehafen bzw. euro-
paischen Seehafen.

Das  Unternehmen  Universal
Transport freut sich schon jetzt
auf eine angenehme Zusammen-
arbeit und wiinscht Michael Mey-
er alles Gute und viel Erfolg in sei-
nem neuen Team. M

GmbH & Co, KG

E&ieinmeier

* Eigene Hydraulikabteilung

* Richten von Chassis und Achssystemen

* Laser- und Computer-Vermessungen

Nutzfahrzeug- und

y Omnibusservice

33729 Bielefeld  Altenhagener Str. 166
Tel.: 0521/938 04 -0 « Fax: 05 21 /39 11 14 » mail@steinmeier.de * www.steinmeier.de

* Alle gesetzlichen Abnahmen laut StVZO

» Ladekran- und Hubladebiihnenservice

+ Unfallinstandsetzungen aller Art
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Ein Vierteljahrhundert

S+L Spedition GmbH

Heute ist kaum noch vorstellbar, dass die Geschichte der S+L-Spedition in einem win-
zigen BiUro begann: Das Unternehmen wurde vor genau 25 Jahren von den Speditions-
kaufleuten Oskar Edler von Schickh und Werner Laun in Ettlingen gegrundet. Die findigen
Unternehmer starteten zunachst mit dem Kerngeschéft der Export-Ubersee-Verkehre — und
trafen damit exakt den Bedarf potenzieller Auftraggeber. So lief3 der Erfolg nur kurz auf sich
warten. Die beiden gewannen mehrere namhafte Kunden und legten damit den Grundstein
fir gesundes Firmenwachstum.

D och die bevorstehende eu-
ropdische Grenzoffnung

warf ihre Schatten voraus. Den bei-
den Speditionsinhabern war klar:
Der internationale Markt wiirde
gleichzeitig Chancen und Risiken
fiir ihre kleine Firma bergen. Um
sich optimal auf den verschéarften
Wettbewerb vorzubereiten, be-
schlossen von Schickh und Laun
1988, sich der Unternehmensfami-
lie Kunze anzuschlieffen. Schnell
zeigte sich: Wieder hatten sie die
richtige Entscheidung getroffen.
Die S+L-Spedition erweiterte ihr
Leistungsspektrum, akquirierte
neue Kunden und wuchs.

Nur ein Jahr spater, 1989, wurde
der heutige, fiir alle S+L Nieder-
lassungen verantwortliche ge-
schiftsfithrende Prokurist Andre-
as Steimer fiir die Fachbereiche
,Export-Land” und ,Seefracht”
eingestellt. 1991 schied der inzwi-
schen leider verstorbene Firmen-
griinder Oskar Edler von Schickh
aus dem Unternehmen aus.

Steimer wurden mehr Kompe-
tenzen zugeordnet, die sich im

WIRTSCHAFT REGIONAL 09/2010

Von Rechts: Herr Andreas Steimer und das Karlsruher Team. (Foto: Spedition
Kunze GmbH)

Lauf der néchsten Jahre kontinu-
ierlich erweiterten. Seine wichtigs-
ten Aufgaben bestanden nun im
Aufbauder Export-Land-Verkehre,
im Vorantreiben der Uberseege-
schifte und -importverkehre, in
der Einfiihrung einer IT-gestiitz-
ten Auftragsabwicklung sowie
eines Qualititsmanagementsys-
tems.

2006 zog sich auch der verbliebene
Niederlassungsleiter Werner Laun
aus der Spedition zurtick. In Ab-

stimmung mit dem Inhaber und
dem Beirat der Unternehmensfa-
milie iibernahm Andreas Steimer
seine Position. Der 46-jahrige zeigt
sich sehr zufrieden: ,Unserer Fir-
menentwicklung in den vergan-
gen 25 Jahren war durchweg po-
sitiv.

Zu diesem Erfolg haben in erster
Linie unsere Kunden und Mitar-
beiter beigetragen, denen ich herz-
lich dafiir danke.” Die S+L-Spediti-



on bietet mit einer Belegschaft von
15 Personen an den Standorten
Karlsruhe, Bielefeld und Dresden
alle  Speditionsdienstleistungen
an, die im globalisierten Trans-
portmarkt gefordert werden.

Auch die Grenzoffnung hat sich
gelohnt: Auftraggeber der S+L
Spedition GmbH sind neben Un-
ternehmen der Wirtschaftsregi-
onen Karlsruhe, Dresden und
Bielefeld Firmen, die ihren Sitz im
angrenzenden europdischen Aus-
land oder auch in Ubersee haben.
Wahrend frither nur der Export
im Fokus stand, besorgt die Spedi-
tion heute Giitertransporte in jede
beliebige Richtung — hin und her
zwischen allen Handelspldtzen
der Welt. Jede Route wird indivi-
duell geplant.

Dabei legen der Niederlassungs-
leiter und sein Team grofien Wert
auf Qualitdt und Sicherheit: Als
Partnerfirmen werden ausschlief3-
lich namhafte Reedereien, Flug-
gesellschaften und Frachtfiihrer
eingeschaltet. Die Unternehmens-
familie Kunze wurde 1927 in Hei-
denau/Dresden gegriindet. Sie
besteht neben der S+L Spedition
GmbH aus der Spedition Kunze

INVESTITION & TECHNOLOGIE - Verkehr

Die Fakten iiber die S+L Spedition GmbH
auf einen Blick:

Das Kerngeschift besteht in der Abwicklung nationaler, eu-
ronationaler und interkontinentaler Speditionsauftrige in
allen Facetten.

S+L verfiigt weltweit iiber direkte Verlademdglichkeiten fiir
grofsere Partien, Anlagen und komplette Seecontainer.

Kunden konnen viele Sonderservices in Anspruch nehmen:
Ex-und Importdokumentation, Zollabwicklung, Besorgen
fachgerechter Transportverpackungen sowie Container-Spe-
zialverkehre und Sondertransporte iiber die normalen Ab-

messungen hinaus.

nenten Qualititskontrolle.

e Alle Abliufe im Unternehmen sind nach DIN EN ISO
9001:2008 zertifiziert und unterliegen somit einer perma-

GmbH, der Kunze Logistik GmbH
und der Walter Kunze Spediti-
on GmbH & Co. KG. Es werden
insgesamt 470 Menschen an den
Standorten Bielefeld, Karlsdort-
Neuthard, Dresden, Karlsruhe
und Heidenau beschiftigt, und in
fiinf Berufen ausgebildet. Die Un-

ternehmensfamilie fithrt 1 Mio.
Speditionsauftrage jahrlich fiir
ihre Kunden durch. Seit 2005 ist
Matthias Kunze geschiftsfithren-
der Alleingesellschafter in dritter
Generation. Weitere Informati-
onen unter www.sl-spedition.de
und www.kunze.de. B

~ | ZOLLNER
Al

Busfahrer

JETZT DURCHSTARTEN!

P Fiihrerscheinerwerb LKW und Bus
P Beschleunigte Grundqualifizierung
und Weiterbildungen fiir LKW- und

p> Sicherheitsfachkraft
» ADR-Basiskurs

P Gabelstaplerschulung
P Umschulung Lager/Logistik

FERIENFAHRSCHULE

ZOLLNER

Fahrschule & Bildungszentrum ZélIner
Lemgo: 05261/16161
Bielefeld: o5 21/ 520 520 50
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Professionelle Logistik spart Kosten

Fir viele Branchen und Unternehmen ist ein modernes Logistiksystem nicht mehr weg-
zudenken. Die Automatisierung und Optimierung von Logistikprozessen ist ein gro3er Wett-
bewerbsvorteil im nationalen und internationalen Markt. Nicht selten sind Unternehmen, die
modernste Logistiksysteme einsetzen auch Marktflhrer in ihrer Branche. Ohne Logistik-
zentren wéaren diese Unternehmen nicht in der Lage globale Méarkte schnell und effizient
zu bedienen.

B ei der Planung neuer oder Optimierung vor- nicht der Lieferant die Anfrage bestimmt, sondern
handener Systeme in der gesamten Logistik- der Endverbraucher, ist eine standige Umdeklaration
kette sind nach wie vor ,klassische” Anforderungen des Supply Chains notwendig. Die Herausforderung
gestellt. Mahsum Kurt, Ge- gegeniiber der Automatisie-
schiftsfiihrer des Losungsan- rung ist ganz klar ,,Dynamic”.
bieters IT-moves aus Bielefeld Das System muss sich an den
erklart: , Fiur unsere Kunden Bediener anpassen und nicht
sind Themen wie Versorgungs- der Bediener an das starre
sicherheit und Flexibilitdt ein System.”

wichtiges Kriterium. Genauso
stellt die Integration von Infor-
mationen in bestehende Soft-
ware-Losungen immer wieder

Liefertreue und -genauigkeit
werden heutzutage durch ein
hochkomplexes Material- und

eine Herausforderung dar.” Forecast-Management abge-
Durch die Automatisierung  Mahsum Kurt, Geschiiftsfiihrer des Lisungs- bildet. , Fir unsere Kunden,
von Prozessen wird ein Mehr-  gubieters IT-moves. (Foto: M. Kurt) zum Beispiel aus der Textil-
wert in der Supply Chain ge- branche, bieten wir entspre-

schaffen und damit der Unternehmenswert lang- chende Losungen, von der Beratung tiber das Kon-
fristig gesteigert. Diese Wertsteigerung bedingt ein  zept bis zur Realisierung.” (...)

aufeinander abgestimmtes Lager- und Logistik-Ma- - - -
nagement, das eine strukturelle Abbildung aller Vor- = www.wirtschaftregional.info

gdnge ermdglicht. Ein nicht immer einfaches Unter- Die Fortsetzung des Artikels finden Sie in unserer Online-
fangen, wie Mahsum Kurt von IT-moves weif8: ,,Da Ausgabe auf dieser Seite.

Wir liefern auf der Basis der CAD-Systeme von Autodesk | O
ein komplettes Liefer-, Leistungs- und Schulungsangebot. f ii!
: . D gn
™ Engineering 2D
M Simulation ? g
@
! Datenmanagement =)
O
1 Kostenoptimierung I.{g
technopart CAx Systeme GmbH | Am Anger 35 | 33332 Giitersloh m
info@technopart.de | www.technopart.de Autodesk” :
Tel +49 5241-92537-0 | Fax +49 5241-92537-90 Authorized Value Added Reseller




Stefan Freitag, ist der neue Vertriebleiter bei den
Stadtwerken Detmold. (Foto: Stadtwerke Detmold)

Stadtwerke Detmold mit
neuem Vertriebsleiter

Stefan Freitag hat die Verantwortung fir den Geschéftsbereich Markt bei den Stadtwer-

ken Detmold Gbernommen.

In Herford 1971 geboren und nach der Ausbildung
zum Energieelektroniker und dem anschlieen-
den Studium zum Diplom Ingenieur an der Fach-
hochschule Bielefeld startete Stefan Freitag seine
Karriere 1998 als Projektingenieur bei der CEC En-
ergieconsulting GmbH in Bad Oeynhausen. Im Jahr
2000 war Stefan Freitag bei den Stadtischen Werken
in Kassel als Key-Account-Manager u. a. fiir die Be-
treuung von gewerblichen und industriellen Grofs-
kunden in allen Bereichen der Energieversorgung
tatig. 2001 fithrte ihn sein Weg zuriick in die Region
Ostwestfalen zu der Stadtwerke Giitersloh GmbH.
Er tibernahm die Aufgabe als Abteilungsleiter fiir
den Bereich Vertrieb Geschéftskunden/ Energiebes-
chaffung und fiihrte bis Mitte 2009 ein Team mit 8
Mitarbeitern. Mit dem Aufbau des {iberregionalen
Energievertriebes, die strukturierte Energiebeschaf-
fung und kundenspezifischen Produktentwicklun-
gen trug Stefan Freitag mafsgeblich zum Erfolg der
Stadtwerke Giitersloh in den vergangenen Jahren bei.

Der Ausbau der umweltfreundlichen Fernwarme in

Detmold bildet einen zentralen Baustein des stdd-
tischen Klimaschutzkonzeptes. Die Aufgabe der in-

Wir bringen Zaunbau auf den Punkt

« Gitterzdune
» Schiebetore

Wortstr. 34-36 * 33397 Rietberg-Varensell « Tel. 052 44 / 93 01-0 « www.growi.de

tensiven Vermarktung der Fernwarme in Detmold in
Verbindung mit dem Ausbau der Kraft-Warme-Kopp-
lung und den vereinbarten Klimaschutzzielen, sowie
weitere anstehende Projekte, wie beispielsweise die
Implementierung eines Kundenberatungszentrums
in der Detmolder Innenstadt, oder auch die Verstar-
kung des regionalen Strom- und Gas-Vertriebes, des
Marketings sowie die Steuerung der Abrechung und
der Energiebeschaffung haben den Herforder dazu
veranlasst die Herausforderung bei den Stadtwerken
in Detmold anzunehmen. B

ARBEITSPLATZ-
MESSE FUR
DIE REGION,

26.-28.02.2010

Messezentrum Bad Salzuflen
Halle 19, www.myjob-owl.de

Jobwechsel, Berufseinstieg,
Studium, 50 Plus, Existenz-
griindung, Ausbildung, Wei-
terbildung, Wiedereinstieg,
Karriere-/Berufsberatung

G&W MESSEKONZEPT GMBH
Detmolder StraRe 12, 33604 Bielefeld, Tel. 0521-98735438
www.gwmessekonzept.de
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Leistungsstarker IT-Dienstleister

technopart CAx Systeme GmbH aus Gutersloh wurde 1994 als klassisches Systemhaus
gegrundet und hat sich zu einem Uberregional wirkenden, leistungsstarken IT-Systemin-
tegrator und IT-Dienstleister entwickelt. Wirtschaft Regional im Interview mit dem Geschéfts-

fuhrer Andreas Juraschek:

Herr Juraschek, stellen Sie doch bitte einmal kurz
das Unternehmen technopart vor.

Herr Juraschek: technopart wurde als klassisches
Systemhaus am 01.01.1994 gegriindet und 2002 in
eine GmbH umgewandelt. In diesen 15 Jahren haben
wir uns zu einem iiberregional wirkenden, leistungs-
starken IT-Systemintegrator und IT-Dienstleister ent-
wickelt.

Wir sind spezialisiert auf Kons-
truktionssoftware von Autodesk
und  weiteren  Spezialanwen-
dungen aus dem Bereichen CAD/
CAM und Datenmanagement.
Autodesk gehort dabei zu den
fiithrenden CAx-Softwareentwick-
lern. Um den Herausforderungen
durch enger werdende Zeitvor-
gaben bei immer komplexeren
Produktentwicklungen, interna-
tionalen Prozessketten und rasch
wachsenden Mirkten gerecht zu
werden braucht man weit mehr als
nur eine entsprechende Konstruk-
tionssoftware. Beratung, Service
und praxisorientierte Schulungen
leisten wir nach unseren Quali-
tatsvorgaben.

Welche Vorteile haben die Autodesk-Produkte?

Herr Juraschek: Mit Autodesk greifen Sie auf iiber
25 Jahre Software know-how zuriick, Sie erhalten
Investitionsicherheit durch die finanzielle Stabilitat
und solides Wachstum des Marktfiihrers, der inno-
vative Produkte fiir Anwender in tiber 160 Landern
entwickelt. Das Produktportfolio und die fithrende
Entwicklung von Design-Innovations Technologien

WIRTSCHAFT REGIONAL 01/2010

technopart Geschiftsfiihrer Andreas
Juraschek. (Foto: Technopart)

bieten IThnen zukunftsorientierte Losungen, z.B. Di-
gital Prototyping. Dadurch wird die Entwicklungs-
zeit von neuen Produkten verkiirzt, die Kosten der
Entwicklung gesenkt und die Qualitdt der Produkte
verbessert. Durch kinematische und dynamische Si-
mulation, Visualisierung und Einbausituationen von
Computermodellen kann teilweise ganz auf phy-
sische Prototypen verzichtet werden.

Wie sehen Sie die Zukunft und die
Ziele Ihres Unternehmens aus?

Herr Juraschek: Wenn man das
Jahr 2009 nimmt, glaube ich gab
es niemanden in Deutschland,
der am Anfang des Jahres nicht
Angst vor der Finanzkrise hat-
te. Das Niveau des vergangenen
Jahres haben wir nahezu halten
konnen. Da zeigte sich, dass die
in den vergangenen Jahren aufge-
baute partnerschaftliche Kunden-
bindung durch Qualitdt im Ser-
vice- und Dienstleisungbereich
uns Recht gaben. Die Zukuntft be-
deutet daher fiir uns konsequent
den Fokus auf Qualitdt mit einem
Mehrwert fiir unseren Kunden zu
setzen. Aus der Schublade heraus ein Paket zu ver-
kaufen und dann sagen nach mir die Sintflut, wird es
fiir uns nicht geben.

Wir gehen davon aus, dass die Kundenbindung, die
Zufriedenheit des Kunden, das tagliche Miteinander
auch in schweren Situationen eine der gravierends-
ten Herausforderungen der nachsten Jahre wird.
Diesen Herausforderungen stellen wir uns gern, wir
sind fiir die Zukunft gut geriistet. B
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Regional investieren

ie Sparquote der Deut-

schen von 10,5 Prozent
ist weltweit unibertroffen, und
es wird jahrlich mehr. Berater der
Banken bieten uns Anlegern fast
jeden Tag ein neues Finanzprodukt
an. Wissen wir tatsdchlich, wofiir
unser Geld verwendet wird? Die
Banken nehmen das Kapital und
investieren es in verschiedene
Unternehmen und Markte in der
ganzen Welt.

Nehmen wir zum Beispiel Oma
Helga. Oma Helga legt das Er-
sparte bei ihrer Bank gleich um
die Ecke an und finanziert damit
vielleicht ein Unternehmen in
Dubai. Oma Helga geht natiirlich
auch einkaufen. Sie ist froh, dass
in der Nahe der Einkaufsladen
des Herrn Meyer ist. Nun mochte
Herr Meyer seine Verkaufsfliche
und sein Angebot erweitern damit
er konkurrenzfahig bleibt. Er sieht
Potential bei den immer é&lter wer-

Karcher Scheuersaugmaschine

BD 80/120 W —— \
Leistungsstark N@” =
Zuverlassig i
Robust

Vorfuhrung

kostenlos!

KARCHER '"::7:°

- Tel.: 05246 3604
CENTER Sielhorst www.kaercherprofi.de
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denden Einwohnern in der Nahe,
die keine 3 Kilometer zum néachs-
ten Discounter vor der Stadt fah-
ren wollen. Nun geht Herr Meyer
zu der besagten Bank um die Ecke
und spricht mit seinem Kunden-
berater tiber einen Kredit. Der
Kundenberater ist nicht sonderlich
interessiert, das Geschift ist zu
klein, zu unlukrativ. Herr Meyer
bekommt keinen Kredit und kann
daher sein Angebot nicht ausbau-
en. Er muss den Laden schliefSen.
Oma Helga ist sehr veradrgert, da
sie jetzt keine Moglichkeit mehr
hat, selbst einkaufen zu gehen.

Oma Helga hatte Herrn Meyer
sicherlich einen Kredit gegeben,
vermutlich héatte Sie sogar auf et-
was Zinsen verzichtet. Nun ist
ihr Geld in Dubai und mdglicher-
weise werden dort Einkaufsldden
gebaut, nur leider viel zu weit von
Oma Helga entfernt. Das wirft
doch einige Fragen auf! W
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