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/1] STATEMENT

,her zweite Lockdown kann zu einem
deutlichen Anstieg von Angsten und
erlebtem Stress fithren®

Corona hat den Alltag von uns allen verandert: Reisewarnungen, Beherbergungs-
verbote, massive Einschrankungen des offentlichen Lebens. Wahrend sich die
Deutschen jetzt im zweiten Lockdown ,light“ mit geschlossenen Restaurants, Hotels,
Theatern und Fitnessstudios befinden, sagen Experten psychische Folgen der sozialen
Quarantane fur die Gesellschaft voraus. Prof. Dr. Ulrike Schwegler, Wissenschaftliche
Gesamt-Studienleiterin am FOM Hochschulzentrum Stuttgart und Professorin fur
Internationales Management und Wirtschaftspsychologie, bewertet im Interview die
maoglichen Auswirkungen auf die Gesellschaft.

FOM Hochschule: Was macht eine derartige Situation,
die ja keiner von uns bislang je erlebt hat, aus den Men-
schen?

Prof. Dr. Ulrike Schwegler: ,Menschen greifen auf ganz
unterschiedliche Bewaltigungsstrategien zurtck, um mit
Herausforderungen umzugehen. Die einen richten ihre Auf-
merksamkeit eher auf positive Aspekte und beginnen neue
Hobbies, andere sitzen nun noch mehr vor dem Laptop,
gehen wenig raus und treffen kaum Menschen, berichten
von depressiven Stimmungen. Die unterschiedliche Be-
waltigung hat sich auch in qualitativen Studien bewiesen,
die ich mit Studierenden wéahrend des ersten Lockdowns an
der FOM Stuttgart durchgefiihrt habe.”

FOM: Welche Auswirkungen hat dies fiir das soziale
Miteinander?

Schwegler: ,Studien aus vergangenen Pandemien ver-
weisen auf die langfristigen psychischen Folgen von lan-
geren Quarantane-Zeiten. Nicht nur fir die Stabilitat der
individuellen Gesundheit und das soziale Miteinander, son-
dern auch aus 6konomischen Griinden, sollten die Quaran-
tane-Zeiten moglichst kurzgehalten werden. Es ist davon
auszugehen, dass der zweite Lockdown zu einem deut-
lichen Anstieg von Angsten und erlebtem Stress fiihrt. Ge-
rade wenn Menschen das Geflihl haben, Kontrolle Uber ihr
eigenes Leben zu verlieren, greifen sie oft auf inaddquate
Bewaéltigungsstrategien zurtick. Vor diesem Hintergrund ist
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Prof. Dr. Ulrike Schwegler, FOM Hochschulzentrum Stuttgart

ein zentrales Ergebnis von besonderem Interesse: Je eher
Menschen das Gefiihl haben, eine Situation kontrollieren zu
kénnen, desto besser kénnen sie die Situation bewaltigen.
Und in diese adaquaten Bewaltigungsstrategie sollten wir
alle investieren.”

FOM: Welche Empfehlungen kénnen fiir diese Situation
ausgesprochen werden?

Schwegler: ,Es obliegt jedem Einzelnen, seine Aufmerk-
samkeit eher auf die positiven Aspekte zu richten. Lange
Spaziergénge Uber die Felder, Waldbaden, gesunde Koch-
rezepte ausprobieren, soziale Kontakte auch virtuell pflegen
und ausreichend Schlaf starken die eigene Widerstands-
kraft und die positive Lebensanpassung.”
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Verbraucher vermissen ein Online-
Angehot ihrer Geschafte vor Ort

Der Lieblingsschuhladen drei StraBen weiter, die Boutique im Viertel nebenan, der
Biomarkt um die Ecke: Zwei Drittel der Internetnutzer (66 Prozent) in Deutschland
vermissen in der Corona-Pandemie ein Online-Angebot ihrer Geschéafte vor Ort. 79
Prozent haben auch die konkrete Sorge, dass Einzelhandler in ihrer Region das Jahr
wirtschaftlich nicht verkraften werden

as sind die Ergebnisse einer

reprédsentativen Studie im

Auftrag des Digitalverbands
Bitkom, die im Oktober und Novem-
ber 2020 durchgefihrt wurde. ,Die
Menschen in Deutschland wollen ihre
Lieblingsladen angesichts der schwie-
rigen wirtschaftlichen Situation gerne
und gezielt unterstitzen. Das gelingt
oft nicht, da viele stationare Hand-
ler weiterhin kein Online-Angebot fir
ihre Kunden vorhalten®, sagt Bitkom-
Hauptgeschéftsfihrer Dr. Bernhard
Rohleder. Zugleich fihlen sich Kun-
den beim Betreten eines Ladens mit-
unter unwohl. 71 Prozent sagen, dass
sich andere Menschen beim Einkauf
in Geschaften oftmals nicht an die ge-

botenen Abstands- und Hygieneregeln
halten. Fast jeder Zweite (48 Prozent)
wunscht sich, mehr Méglichkeiten zum
kontaktlosen Bezahlen. ,Die Corona-
bedingten Einschrankungen mdissen
ein Weckruf fir wirklich jeden Handler
sein. Auf zwei Beinen - vor Ort und
im Netz - steht man als Einzelh&ndler
auch in Krisenzeiten stabil“, betont
Rohleder.

83 Prozent der Deutschen
shoppen online
Die Zahl der Online-Shopper wéchst
nicht nur, die Menschen bestellen im
Zuge der Corona-Pandemie auch
deutlich mehr im Netz. Insgesamt 96
Prozent der Internetnutzer ab 16 Jah-

ren shoppen online. Dieser Anteil ist
in allen Altersgruppen nahezu gleich
hoch: 96 Prozent der 16- bis 29-jah-
rigen Onliner, 97 Prozent der 30- bis
49-jahrigen, 96 Prozent der 50- bis
64-jahrigen sowie 93 Prozent der so
genannten Silver Surfer der Gene-
ration 65 plus kaufen im Internet ein.
Insgesamt entspricht der Anteil der
Online-Shopper in Deutschland 83
Prozent der Bevdlkerung ab 16 Jahren
oder 57 Millionen Menschen.

Viele gehen regelmaBig online auf
Einkaufstour. Fast 4 von 10 Online-
Shoppern (37 Prozent) kaufen mindes-
tens einmal pro Woche Waren oder
Dienstleistungen im Netz, 4 Prozent
tun dies sogar taglich.

3% Mein letzter Kauf
liegt langer zuriick

H 2% Nein

:0:

Bis 5.000 EW O
98%  |]

Quelle: Bitkom Research 2020
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96%

(2019: 94%)

5.000-20.000 EW

96%

Stadt, Land, 65 plus: Fast alle Internetnutzer shoppen online

Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten online etwas gekauft?

96% 16-29 Jahre

Entspricht 83% der
Bevolkerung ab 16

97% 30-49 Jahre

Jahren und 57 Millionen
Bundesbiirgern.

96% 50-64 Jahre

(1) 95%

Basis: Internetnutzer ab 16 Jahren (n=1.103) | Abweichungen von 100 % sind rundungsbedingt

090 20.000-100.000 EW

939, 65Jahreund ilter

Mehr 100.000 EW

95%
bitkom
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AUBI Plus: Trotz Gorona Aushildungsplitze in allen Branchen
o,
P L=

Schdlerinnen und Schiler in den Abgangsklassen sind verunsichert: Besteht
angesichts Corona Uberhaupt Aussicht auf eine Ausbildung? AUBI-plus sagt:
Jal In dem gleichnamigen Ausbildungsportal sind bereits Uber 100.000 freie
Ausbildungspléatze fir 2021 ausgeschrieben. Mit der Initiative #beeazubi unter-
stltzt das Unternehmen junge Menschen bei ihrem Start in den Beruf. AUBI-plus
zeigt: Ausbildungsbetriebe bilden trotz Corona weiterhin aus. So sind im gleich-
namigen Ausbildungsportal aubi-plus.de fir den Ausbildungsstart 2021 bereits
Uber 100.000 freie Ausbildungsplatze ausgeschrieben. Besonders viele Stellen
werden in diesen Branchen angeboten: Handel, Biro und Verwaltung, Technik,
Finanzen, Controlling und Recht, Logistik und Verkehr.,,Anfang der Pandemie
haben wir uns natiirlich gefragt, wie sich Corona auf den Ausbildungsmarkt auswirken wird und in welchem Umfang unsere
Kunden Uberhaut weiter ausbilden werden®, erinnert sich Dirk Jacobtorweihe, Leiter Kundenberatung bei AUBI-plus. ,,Heute

kénnen wir sagen, dass die Ausbildung in den Betrieben definitiv fortgefihrt wird. ,,Fir Schilerinnen und Schiiler, die sich
flir eine Ausbildung interessieren, besteht also kein Grund zur Sorge. Fir den Ausbildungsstart im Spatsommer 2021 sind
schon heute zahlreiche Stellenangebote bei uns im Ausbildungsportal verfligbar, auf die sie sich bewerben kénnen.”

& Unter dem Motto ,Steig ein bei Top-Ausbildungsbetrieben“ macht die StraBenbahn auf Ausbildungsméglichkeiten in

der Region Hannover aufmerksam. - Bild: AUBI-plus GmbH

Fiege iibernimmt Mehrheit an Next Logistics Accelerator

Die Next Logistics Accelerator Beteiligungsgesellchaft
(NLA KG) geht in neue Hande Uber: Fiege Ubernimmt
die Mehrheit an der NLA KG aus Hamburg und in die-
sem Zusammenhang auch das Portfoliomanagement.
Die Venture-Capital-Experten Tanja Rosendahl und Tim
Gudelj werden, neben ihrer Tatigkeit als Partner der F-
Log Ventures, als Geschéftsfihrer und Fondsmanager
klinftig die Start-ups des NLA Portfolios begleiten. Beide
haben bereits viele Jahre Erfahrung im Bereich Venture
Capital und Entwicklung von Start-up-Unternehmen verschiedenster Branchen. Die
NLA KG wurde 2017 durch die Next Logistics Accelerator GmbH gegrindet. Wéh-
rend der auf zwei Jahre angelegten Programmdauer wurde in 16 junge Start-ups aus
den Bereichen Logistik und Mobilitét investiert. Die zweijahrige Aufbauphase wurde
im Marz 2020 beendet. In diesem Zuge erfolgte eine Konsolidierung der bisherigen
NLA KG Gesellschafterstruktur und Fiege Gbernimmt die Mehrheit an der NLA KG
und damit die Verantwortung fir die Weiterentwicklung des Portfolios, um den Start-
ups konzentriert die bestmdglichen Entwicklungschancen zu bieten.

,“‘ ] e

& Tanja Rosendahl und Tim Gudelj managen kinftig die Start-ups des Fonds-
Portfolios. - Foto: Fiege

,Hettich Xperiencedays“ 2021 Hybride Event-Plattform zeigt Know-how

Es ist eine Zeitenwende fir Hettich: Um
auch unter Pandemie-Bedingungen alle
Kunden und Partner rund um den Glo-
bus zu erreichen, organisiert das Unter-
nehmen fiir 2021 ein neuartiges und fir
die Branche zukunftsweisendes Hyb-
rid-Event: die ,,HettichXperiencedays*.
Eine ,normale” Messeplanung gibt es
seit Corona fiir niemanden mehr: Wird
es irgendwo einen neuen Lockdown
geben? Wird es Kunden geben, die nicht zur Messe anreisen wollen oder dir-
fen? Wie kann man die Gesundheit von Mitarbeitern, Kunden und Partnern am
besten schitzen, solange es noch keinen Impfstoff gibt? Diese Fragen hat man
sich in den letzten Monaten auch bei Hettich gestellt — und schlieBlich eine klare
Entscheidung getroffen. Die progressive Antwort fiir 2021 heiBt: ,,HettichXpe-
riencedays*.

& Hettich-Geschaftsfiihrer Uwe Kreidel: ,Wir haben den Ehrgeiz, mit den Het-
tichXperiencedays 2021 eine erstklassige Hybrid-Show auf die Beine zu stellen,
Uber die nicht nur unsere Kunden noch lange sprechen werden.” Foto. Hettich
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Jowat: Ina Benz iihernimmt
Leitung des Technical Support
und Service

Ina Benz hat am 1. November 2020 die
Leitung des Technical Support und
Service, kurz TSS, der Jowat SE Uber-
nommen. Sie tritt damit die Nachfolge
von Armin Erb an, der sich nach Uber 40
Jahren bei Jowat in den Ruhestand ver-
abschiedet.Frau Benz begann ihre Kar-
riere beim Detmolder Klebstoffhersteller
Jowat 2004 im Zuge ihrer Diplom-
arbeit, in der sie sich mit anwendungs-
technischen Potentialen monomerarmer
PUR-Hotmelts auseinandersetzte.
Bereits ein Jahr spéater Ubernahm sie
die Verantwortung flir den Bereich
Reklamationsmanagement innerhalb
des Technical Support und Service der
Jowat SE, seit 2012 fihrt sie erfolgreich
die Abteilung Anwendungstechnik im
TSS. Am 1. November 2020 hat Ina Benz
die Leitungsposition des TSS der Jowat
SE Ubernommen. Zum TSS gehoren bei
der Jowat SE die Bereiche Anwendungs-
technik, das Jowat eigene Technikum,
das Reklamationsmanagement und das
Verpackungsmanagement.

& Jowat Haus der Technik in Det-
mold. - Foto: Jowat
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Existenzgriindungswoche: ,Griinden in Krise kann groBe Kraft freisetzen”
Flr zahlreiche griindungsinteressierte Minsteranerinnen und MUnsteraner war
die Umsetzung ihrer Geschéaftsidee Anfang des Jahres noch eine klare Sache.
Mit einer grtindlichen Vorbereitung und hohen Motivation sollte der Markteintritt
zur Formsache werden. Endlich ein eigenes Unternehmen fihren: Diese Idee war
Uberwéltigend. Doch dann kam die Corona-Pandemie, die bis dahin in keinem
Businessplan Berlcksichtigung gefunden hatte, doch zukinftig zum Aufhénger
fr kreative Vorhaben genommen werden kénnte. ,Nichts ist so bestédndig wie der
Wandel. Verénderung als Chance®, lautete das Motto der Auftaktveranstaltung
der Existenzgrindungswoche, die das Netzwerk munster griindet! am Montag-
abend aus der Sparkasse Minsterland Ost streamte. Zirka 90 angemeldete Zu-
schauer erhielten bei der die Online-Ubertragung mit der Coachin und Trainerin
Katrin Rontgen viele Impulse fir das eigene Schaffen. Des Weiteren profitierten
sie von den Schilderungrachen Uber ihren individuellen Umgang mit besonderen
Herausforderungen.

& In einer Diskussionsrunde schildern die Jungunternehmerinnen und -unter-
nehmer ihre Erfahrungen im erfolgreichen Umgang mit der Krise (v..n.r): Katrin
Rontgen, Maximilian Weldert (Tretty), Christine Fischer (Happy Teabar), Katharina
Volker (Pieselotten) und Florian Dostert (Sales2B). Es moderierte Mike Atig. Foto:
Wirtschaftsforderung Miinster GmbH/Martin Riihle

Landritin Anna Kebschull besucht Wurst Stahlbau GmbH in Bersenbriick

Dass Stahl nicht nur gut riecht, sondern sich als recylebarer Baustoff auch als extrem
zukunftsfahig erweist, erfuhren Landratin Anna Kebschull und der Geschéaftsfihrer
der Wirtschaftsférderungsgesellschaft des Landkreises Osnabriick (WIGOS) Sieg-
fried Averhage bei einem Besuch der Wurst Stahlbau GmbH in Bersenbriick. Beein-
druckt zeigte sich die Landratin davon, wie die drei Briider Christian, Thomas und Mi-
chael Wurst als Geschéftsflihrer das 1966 gegriindete und mehr als 240 Mitarbeiter
starke Familienunternehmen gemeinsam in die digitalisierte Zukunft fiihren. Die Ge-
brider Wurst nutzten die Gelegenheit, Kebschull den ersten nach internationalem
Standard der Global Reporting Initiative verfassten Nachhaltigkeitsbericht des
Unternehmens zu Uberreichen. Doch bevor sich Anna Kebschull und Siegfried Aver-
hage mit eigener Nase vom herben Duft des Stahls tGiberzeugen konnten, lieBen die
Gebrider Wurst ihre Gaste in die Geschichte der Firma eintauchen. Und die hat fiir
ein mittelstandisches Unternehmen im Osnabriicker Nordkreis Beachtliches zu bie-
ten. So hat die Wurst Stahlbau GmbH in diesem Jahr das bisher schwerste von ihr
jemals hergestellte Bauteil ausgeliefert — eine 210 Tonnen schwere Dachkonstruktion
fur eine Airbushalle in Finkenwerder, wie Christian Wurst berichtete.

& Michael Wurst (von links), WIGOS-Geschaftsflihrer Siegfried Averhage, Thomas
Wourst, Landratin Anna Kebschull und Christian Wurst vor der neuen roboterbasierten
FertigungsstraBe in Bersenbriick. Text und Foto: Ulrike Havermeyer
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Eplan, Rittal und Phoenix
Contact: Standards fiir
Schaltschrankbau

Vor fiinf Jahren fiel der Startschuss:
Mit ,Smart Engineering and Produc-
tion 4.0 begriindeten Eplan, Rittal und
Phoenix Contact eine Technologie-
Kooperation fiir den Steuerungs- und
Schaltanlagenbau mit dem Ziel einer
durchgéngigen Digitalisierung von En-
gineering und Produktionsprozessen.
Heute sind aus dieser Vision praxis-
erprobte Ldsungen geworden, die
Unternehmen den Weg zur Indust-
rialisierung eroffnen. Sie werden Tag
fur Tag eingesetzt und sichern einen
effizienten  Wertschdpfungsprozess,
der von Engineering Uber Fertigung
bis Betrieb und Service eines unter-
streicht: absolute Datendurchgéangig-
keit auf Basis einer ,Single Source of
Truth“. Die Ziele waren hoch, als sich
Eplan, Rittal und Phoenix Contact in
2015 zu einem Technologienetzwerk
mit dem Namen ,Smart Enginee-
ring and Production 4.0“ zusammen-
schlossen. Es ging um die Potenziale
der durchgéngigen Digitalisierung im
Steuerungs- und Schaltanlagenbau.
Es ging um Ideen, um Trends und um
Visionen. Heute — finf Jahre spéter —
sind aus diesen Ideen von ,Smart En-
gineering and Production® konkrete
Produktinnovationen geworden. Kon-
figuratoren, Engineering-Plattformen,
Automatisierungsléosungen  fur die
Fertigung und digitale Assistenzss-
ysteme arbeiten vernetzt zusammen.
Daten werden vom Engineering Uber
die Fertigung bis zu Betrieb und Ser-
vice genutzt. Fazit: Das Zusammen-
spiel der Systeme funktioniert! Auch
Artikeldaten sind standardisiert und
durchgéngig zur Verwendung im Engi-
neering, in der Materialwirtschft und in
den Fertigungsprozessen des Schalt-
schrankbaus beschrieben und leisten
ganzheitlich ihren Beitrag zu einem
vollstédndig digitalisierten Prozess nach
dem Prinzip des ,Single Source of
Truth®.

B Grafik: Eplan, Rittal, Phoenix Con-
tact
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HLB SCHUMACHER

Steueranderungen 2021:
Praxisforum Umsatzsteuer
informiert Unternehmen

Die Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft HLB Schumacher aus
MUnster informiert Unternehmen praxisnah zu diversen aktuellen Themen und geplanten

Umsatzsteueranderungen im Jahr 2021.

elche Auswirkungen die gesetzlichen Anderun-

gen auf Unternehmen haben werden und was

die Rechtsprechung fir sie bereithélt, berichtet
Paul Heinrich Fallenberg, Rechtsanwalt, Steuerberater und
Partner bei HLB Schumacher beim erstmals digital statt-
findenden ,,HLB Praxisforum Umsatzsteuer® am Dienstag,
24. November, in der Zeit von 10:00 bis 11:00 Uhr.
Die Schwerpunkte dieser Informationsreihe konzentrieren
sich dabei ganz auf aktuelle Entwicklungen in der Recht-
sprechung und anstehende Neuerungen in der Gesetz-
gebung. Das Praxisforum gibt den Unternehmern prak-
tische Tipps und Ratschldage und beantwortet Uberdies
individuelle Fragen. Thematisch hervorzuheben sind in die-
sem Jahr die folgenden Themen:

Mit dem neuen Jahressteuergesetz steht eine weitreichende
Neustrukturierung der umsatzsteuerlichen Systematik im
Bereich E-Commerce fir die Unternehmen an. Daneben
werden die Dauerbrenner wie die Berichtigung von Rech-
nungen und die umsatzsteuerliche Organschaft, welche die
Rechtsprechung seit Jahren beschéaftigen, Themenschwer-
punkte bilden.

Auch die COVID-19 Krise und die Senkung der Umsatz-
steuersétze bereitete den Unternehmen in diesem Jahr Kopf-
zerbrechen. Die anstehende Erhéhung der Steuersatze zum
01.01.2021 wird daher ebenfalls genauer betrachtet werden.

Wie Unternehmer die neuen Gesetzesregelungen in ihrem
Unternehmen umsetzen kdnnen und welche Méglichkeiten,
aber auch Risiken sich aufgrund der veranderten Recht-
sprechung bzw. den geplanten Gesetzesanderungen er-
geben, zeigt Experte Fallenberg am praktischen Beispiel.
Alle interessierten Unternehmerinnen und Unternehmer
sowie Fach- und FlUhrungskrafte sind hierzu herzlich ein-
geladen. Anmeldungen sind ab sofort per E-Mail an info@
hlb-schumacher.de méglich.
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Das HLB Praxisforum Umsatzsteuer ist eine bundesweite
digitale Veranstaltungsreihe, die vom Fachbereich Umsatz-
steuer von HLB Deutschland, dem Netzwerk unabhangiger

deutscher Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungs-

kanzleien, initiiert wurde: www.hlb-praxisforum.de.

Die HLB Schumacher GmbH Wirtschaftsprifungsgesell-
schaft Steuerberatungsgesellschaft bietet seit tber 90 Jah-
ren Leistungen in den Bereichen Wirtschaftsprifung und
Steuerberatung an. Zusammen mit der qualifizierten und an
praktischen wirtschaftlichen Bedirfnissen ausgerichteten
Rechts- und Finanzierungsberatung, die die HLB Schuma-
cher Hallermann GmbH Rechtsanwaltsgesellschaft und die
HLB Schumacher GmbH Unternehmensberatung leisten,
beinhaltet das Dienstleistungsangebot von HLB Schuma-
cher das gesamte Spektrum wirtschaftlicher Beratung. HLB
Schumacher ist seit 1985 Mitglied bei HLB International.
Insgesamt beraten und betreuen derzeit 130 hochquali-
fizierte Mitarbeiter an den Standorten Minster und Leipzig
national und international ausgerichtete Unternehmen und
Organisationen.

/11 www.hlb-deutschland.de
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Handwerkskammer bhegruft
Schnellkredite fur kleine

/// RECHT | STEUERN | FINANZEN

Unternehmen

Ab sofort stehen die KfW-Schnellkredite auch Unternehmen mit bis zu zehn
Beschaftigten offen. Die Handwerkskammer (HWK) MUnster begruBt, dass dieses
Instrument zur Liquiditatssicherung nun endlich auch kleinen Betrieben zur

Verfigung stehe.

unternehmen vom aktuellen Teil-

Lockdown betroffen. Dass die KfW
nun 100 Prozent des Bankenrisikos
Ubernehme, sichere die Bestandskraft
der Betriebe und erleichtere ihnen den
Zugang zu Kreditmitteln, so die HWK.
Sie weist darauf hin, dass Mittel des
Schnellkredits bis 31. Dezember be-
antragt werden missen. Sie kdnnen

I m Handwerk seien gerade Klein-

auch mit erweiterten Programmen der
Birgschaftsbanken kombiniert wer-
den. Kammerprasident Hans Hund
betont: ,Besonders flir Betriebe, die

Deutschlands
heste
Wirtschaftspruter

Stolze |

vom Teil-Lockdown direkt erfasst
sind und deshalb Novemberhilfen be-
kommen, ergeben die Erweiterungen
im KfW-Schnellkredit ein Gesamt-
paket, Gber das wir schon einmal froh
sind.”“ Die Novemberhilfen betreffen im
Kammerbezirk rund 2.000 Kosmetik-
betriebe, die zur Corona-Kontaktein-
schrankung ganz schlieBen mussten.
Ihnen werden Zuschisse pro Woche
der SchlieBung in Héhe von 75 Pro-
zent des durchschnittlichen woéchent-
lichen Umsatzes im November 2019
gewahrt. Bei Bedarf kénnen die Zu-

3 -
2.
By : !

schiisse durch den Schnellkredit er-
ganzt werden. Bei den Zuschilissen
sind aus Sicht der Handwerkskammer
jedoch die Betriebe, die nur mittelbar
von den aktuellen SchlieBungen be-
troffen sind, aber auch massive Um-
satzausfalle verzeichnen, noch zu
wenig bericksichtigt. Indirekt sind
Béackereien und Konditoreien, deren
Cafés nicht offenbleiben durften,
sowie handwerkliche Dienstleister
fir Hotels, Restaurants und Ver-
anstaltungen, vom Teil-Lockdown be-
eintrachtigt.

| i
‘
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KLEIN GREVE DIETRICH RECHTSANWALTE PARTNERSCHAFT MBB

Berechnung der deutschen LKkw-
Maut europarechtswidrig -
Urteil des EuGH vom 28.10.2020

Nachdem der EuGH im Juni 2019 die Plane Deutschlands zur EinfUhrung einer Pkw-
Maut flir europarechtswidrig erklarte, hatte sich der EuGH nun mit der Berechnung der
deutschen Lkw-Maut zu befassen. In seinem bahnbrechenden Urteil vom 28.10.2020
(Rs. C-321/19) erklarte der EuGH das deutsche Verfahren der Berechnung der Lkw-

Maut fUr europarechtswidrig.

nlass der Entscheidung des EuGH ist ein vor dem
A OVG Minster anhéngiger Rechtsstreit. In diesem

klagt eine polnische Spedition auf Riickerstattung
gezahlter Maut. Das OVG Mdunster hatte Zweifel an der
Europarechtskonformitdt der Mautberechnung, da dabei
auch Kosten fir die Verkehrspolizei berticksichtigt werden.
Der EuGH hat nun geurteilt, dass die Berilicksichtigung der
Kostenflirdie Verkehrspolizei nicht mit Art. 7 Abs. 9 der Richt-
linie 1999/62 vereinbar ist. Danach dirfen bei Berechnung
von Mautgebuhren nur Infrastrukturkosten berlcksichtigt
werden. Nach Auffassung des EuGH gehéren Kosten der
Verkehrspolizei aber nicht zu den Infrastrukturkosten,
da es sich um eine origindr staatliche Aufgabe handelt.

W Claudia Bast-Roggendorf
Steuerberaterin

BAST & VOLK ils patrik volk

STEUERBERATER Steuerberater, M.Sc.

Partner:

EichenstraBe 2
33813 Oerlinghausen
Tel.: 05202 /91540
kontakt@bv-stb.de

Besuchen Sie uns unter www.bv-stb.de flir weitere Informationen
sowie aktuelle Hinweise und Tipps.

B Umfassende Steuerberatung

H Betriebswirtschaftliche Beratung

W Existenzgrindungsberatung

W Jahresabschliisse & Steuererklarungen
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Auch ist der EuGH dem Antrag Deutschlands nicht gefolgt,
die zeitlichen Wirkungen des Urteils zu begrenzen. Da die
Kosten flr die Verkehrspolizei seit Einflihrung der Lkw-Maut
im Jahr 2005 bei der Berechnung der Maut berlicksichtigt
werden, ist die Mauterhebung seit ihrer Einflihrung europa-
rechtswidrig erfolgt.

Mit seinem Urteil hat der EUGH den Weg flir umfangreiche
Mautrlckerstattungen frei gemacht. Nicht entschieden
wurde durch den EuGH jedoch, in welcher Hohe eine Riick-
erstattung verlangt werden kann. Dartber wird nun das OVG
Munster entscheiden mussen. Nach ersten Andeutungen
des OVG Miinster kénnte sich der Ruckerstattungsanspruch
auf 3,8 % bis 6 % der gezahlten Maut belaufen.

Des Weiteren ist kunftig noch zu kléren, fir welchen Zeit-
raum eine Rlckerstattung verlangt werden kann. Grund-
séatzlich verjahren Anspriche auf Rickzahlung Uberzahlter
Maut binnen 3 Jahren. Danach ist eine Rickforderung der
Maut bis in das Jahr 2017 zurlick mdglich. Ob eine Rick-
zahlung flr weiter zurlickliegende Zeitrdume in Betracht
kommt, ist derzeit noch véllig offen. In jedem Fall sollten nun
MaBnahmen gegenlber der zustandigen Behoérde ergriffen
werden, um Ruckerstattungsanspriche zu sichern.

/1] www.kgd-anwalt.de;
Autor Dr. Kai Bachmann-Unkel
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STUCKE ROHSTOFF-RECYCLING GMBH

Zertifizierte Vernichtung und
Entsorgung von Festplatten -
lhr Vertrauen ist unser Job!

Seit dem 24.03.2020 sind wir auch flr die Vernichtung digitaler Datentrager zertifiziert.
Mit der Investition in eine neue Maschine haben wir unser Dienstleistungsangebot
erweitert und kdnnen nun neben der herkdmmlichen Aktenvernichtung auch
Datentrager, insbesondere Festplatten, vernichten/schreddern.
eit Uber 40 Jahren ist die jede Festplatte sicher vernichtet und
Aktenvernichtung ein starker einem die Last der Sicherheit der eige-
Bestandteil unseres Unter- nen hochsensiblen Daten genommen.
nehmens, den unsere Kunden sehr Die zerkleinerten Festplatten werden
schétzen. Jetzt auch die ,Herzstiicke®  der Kreislaufwirtschaft zugefihrt und
mit den hochsensiblen Daten sicher so die verschiedenen Materialien als
vernichtet zu wissen, ist ein willkomme-  Sekundarrohstoffe wieder eingesetzt.
nes Plus. Mit héchster Schutzklasse 3
und maximaler Sicherheitsstufe H5 ist  /// www.stuecke-gmbh.de

Foto: Stlicke Rohstoff-Recycling
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Mit unserem neuen VR OnlineBanking.

Verwalten Sie alle Konten und Zahlen online. Behalten Sie den Uberblick
Uber lhre Vermogenspositionen. Profitieren Sie rund um die Uhr von
entscheidungswichtigen Informationen. Unser Banking fur Ihr Business —
hier informieren: www.volksbank-bi-gt.de

Volksbank
Bielefeld-Gutersloh eG == ' ==
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VOLKSBANK BIELEFELD-GUTERSLOH EG

Volkshank Bielefeld-Gutersioh -
erfolgreiches Krisenmanagement
dank digitaler Transformationen

Mehr als 1,6 Millionen Euro Gesamtausschuttung fur die Mitglieder

e Konsequente digitale Trans-
formation aller Geschafts-
bereiche vorangetrieben

e Deutliches Wachstum in allen
Kernbereichen in 2019

e Vertreterversammlung bewilligt
zwei Prozent Dividende

e Neues Vorstandsmitglied star-
tet im Januar

Die Volksbank Bielefeld-Gitersloh
ist trotz Corona-Pandemie, stetig zu-
nehmender Regulatorik und der an-
haltenden Niedrigzinsphase weiterhin
hervorragend positioniert. Diese posi-
tive Zwischenbilanz des Geschéfts-
jahres 2020 zog der Vorstandsvor-
sitzende der
Michael Deitert am 2. November auf
der erstmals digital ausgerichteten
Vertreterversammlung. ,Wir haben
die Chancen, die in der Krise ste-
cken, friihzeitig erkannt und sofort
umgesetzt. Dank unserer konsequen-
ten digitalen Transformation sind wir
auch in der jetzigen Situation immer

Genossenschaftsbank

nah bei unseren Kundinnen und Kun-
den. Die Resonanz auf unser schnelles
Umschalten zu einer neuen, digitalen
Form des Kundenkontaktes ist be-
merkenswert®, so der Bankmanager
wortlich. Sorgen bereiten derzeit die
wirtschaftlichen Aussichten fir die Re-
gion, die sich aufgrund des erneuten
Lockdowns weiter eintriiben kénnten.
Im Zentrum der digitalen Vertreterver-
sammlung stand allerdings die Bilanz
fir das vergangene Jahr, in dem die
Volksbank Bielefeld-Gutersloh ihre
Leistungsstarke erneut eindrucksvoll
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Erfolgreiche Premiere der digitalen Vertreterversammlung: (v.li.) das Volksbank-
Vorstandsteam Reinhold Frieling, Ulrich Scheppan und Michael Deitert (Vorsitzender) mit

Aufsichtsratsvorsitzendem Michael Mersch

unter Beweis gestellt hat. In allen Kern-
bereichen ist das genossenschaft-
liche Unternehmen fur und mit seinen
Kunden deutlich gewachsen. Michael
Deitert: ,In Summe haben wir erneut
eine Uberzeugende Gesamtleistung
abgeliefert. Das heiBt erstens: In allen
Kernbereichen haben wir es geschafft,
das hohe Niveau des Vorjahres noch
einmal zu Ubertreffen. Und zweitens:
Die Uber 700 Kolleginnen und Kolle-
gen der Volksbank Bielefeld-Guters-
loh haben wieder einmal GroBartiges
geleistet.” Diese besondere Leistung

unterstrich auch der Aufsichtsratsvor-
sitzende Michael Mersch. Er dankte
dem Vorstand und allen Mitarbeitern
fur die ausgezeichnete Arbeit im ver-
gangenen Jahr.

Sechstes Rekordjahr in Folge
Die wichtigsten Kennzahlen: Im Kredit-
geschéft erzielte die Volksbank Biele-
feld-Guitersloh zum sechsten Mal
in Folge ein Rekordjahr. Hier gab es
zum Vorjahr ein deutliches Plus von
9,6 Prozent auf 3,35 Milliarden Euro.
Nochmals aufwarts ging es 2019 auch

DEZEMBER 2020
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Volksbank-Vorstandsvorsitzender Michael
Deitert

bei den Kundeneinlagen: 3,25 Milliar-
den Euro, ein Plus von 7,9 Prozent.
Entsprechend kletterte die Bilanz-
summe zum Stichtag 31.12.2019 um 4
Prozent auf 4,62 Milliarden Euro. Und
dazu kommt noch ein deutliches Plus
an neuen Mitgliedern (3722) auf jetzt
110.543. ,Diese Zahlen beweisen vor
dem Hintergrund historisch niedri-
ger Zinsen unser ausdauerndes und
offensichtlich auch erfolgreiches En-
gagement fur unsere Kundinnen und
Kunden®, sagte Vorstandsvorsitzender
Michael Deitert und ergéanzte: ,Unser
Ziel ist es, zu antizipieren, zu agie-
ren und immer vorauszudenken. Wir
arbeiten intensiv an den Zukunfts-
themen und stellen uns frihzeitig auf
alle Marktentwicklungen ein.“

Zwei Prozent Dividende plus VR
Mitgliederbonus
Die Bundesanstalt fur Finanzdienst-
leistungsaufsicht hatte zuletzt fir alle
shicht systemrelevanten“ Banken Er-
wartungen formuliert, wenn sie eine
Dividende ausschitten wollen. ,Wir
erfillen — aus heutiger Sicht - die
quantitativen und qualitativen Voraus-
setzungen der Bankenaufsicht. Wir zei-
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gen eine positive Ertragsperspektive in
der Mehrjahresplanung. Wir halten die
Eigenkapitalregeln selbstverstandlich
ein. Und wir verfigen Uber einen aus-
reichenden Stresspuffer in der Eigen-
kapitalausstattung®, betonte Michael
Deitert bei der Vertreterversammlung.
Aufgrund der starken Entwicklung
wird die Volksbank Bielefeld-Guters-
loh auch fur 2019 eine Dividende aus-
schitten und setzt dabei auf Kontinui-
tat. So erhalten die Mitglieder erneut
eine Dividende von zwei Prozent auf
ihre Anteile an der erfolgreichen Ge-
nossenschaftsbank. Die Vertreterver-
sammlung stimmte damit der Emp-
fehlung von Vorstand und Aufsichtsrat
einstimmig zu. Diese Grunddividende
steigern die Teilhaber oftmals, indem
sie noch intensiver mit ihrer Bank zu-
sammenarbeiten. Und das tun sie ganz
offensichtlich. Insgesamt schuttet das
Unternehmen Uber 1,6 Millionen Euro
an seine genossenschaftliche Ge-
meinschaft in der Region aus.

Ab dem 1. Januar Mitglied des
Vorstandes: Thomas Muhlhausen

Neues Vorstandsmitglied
Gleich Anfang 2021 verstarkt sich
die Bank erneut. Zum 1. Januar zieht
Thomas Muhlhausen neu in den Vor-
stand ein. Am Montagabend préasen-
tierte er sich erstmals der Vertreter-
versammlung. ,,Meine Familie und ich
haben die Region schon kennengelernt
und sind begeistert. Und ich freue
mich vor allem darauf, gemeinsam mit
meinen Vorstandskollegen Michael
Deitert, Ulrich Scheppan und Rein-
hold Frieling den Erfolg einer der groB-
ten Volksbanken Deutschlands weiter
auszubauen®, sagte der 47jéhrige Top-
Manager. Der zweifache Familienvater
kommt von der Hannoverschen Volks-
bank und wird in Kirze mit seiner Fa-
milie nach Bielefeld ziehen. Thomas
Muahlhausen gilt als ausgewiesener Ex-
perte in den Bereichen Kreditgeschaft
und Robotik. Der diplomierte Bank-
betriebswirt Ubernimmt die Position
von Reinhold Frieling, der Ende Mai
nach mehr als 24 Jahren Vorstands-
tatigkeit in den Ruhestand geht.

Wahlen zum Aufsichtsrat

Die Vertreterinnen und Vertreter wahl-
ten Henrike Gieselmann, Jirgen Both
und Ernst Dieter Thorwesten flr wei-
tere drei Jahre in den Aufsichtsrat der
Volksbank Bielefeld-Gutersloh. Jorg
Schmedthenke scheidet aus. Fir ihn
wahlten die Delegierten Markus Hull-
mann erstmals in den Aufsichtsrat.
Zum Aufsichtsrat der Volksbank Biele-
feld-Gutersloh  gehéren
Mersch, Jorg
Seidel (stellvertretender Aufsichtsrats-
vorsitzender), Thomas Kahmann, Hei-
ner Kollmeyer, Carola NiBing, Jirgen
Peterburs, Joachim Scholz, Dr. Heiner
Wortmann sowie die Arbeithehmer-
Vertreter Lena Achtermann, Thorsten
Flues, Christian TheiB, Franz-Josef
Kleinekofort, Patrick Witte und Volker
Tracht.

auBerdem
Vorsitzender Michael

/1l www.volksbank-bigt.de
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JOHANNES MULLER WIRTSCHAFTSBERATUNG

Kreditbharrieren hei
Kreditverhandlungen wachsen hei KMU

Die letzte Ernebung der Ifo-Kredithirde fur den Oktober 2020 stellt fest, dass die
Barrieren beim Kreditzugang weiterwachsen.

ei der Kreditvergabe an klei-

ne und mittlere Unternehmen

wachst  offensichtlich  die
Zurlckhaltung der Banken. 21,7 %
der Unternehmen stellten restrikti-
ve Verhaltensweisen im Rahmen der
gefuhrten Kreditverhandlungen fest.
Dieses erfahren wir auch verstérkt in
unserer Beratungspraxis. Banken ver-
geben an kleine und mittlere Unter-
nehmen Darlehen zunehmend res-
triktiver und teils mit hohen Auflagen
und Covenants versehen. Besonders
betroffen sind die mittelstdndischen
Dienstleister,
stimmter Branchen sowie der GroB-
und Einzelhandel:
Viertel von ihnen ist der Kreditzugang
nun erschwert.
Dagegen sind die Finanzierungs-
hindernisse fur groBe Unternehmen
aufgrund der leicht anziehenden
wirtschaftlichen Entwicklung geringer
geworden. Dazu passt der Bericht,
dass die Bundesbank in ihrem Finanz-

Unternehmen be-

Fir mehr als ein

stabilitdtsbericht vor einer Pleitewelle
mit 6000 oder mehr Insolvenzen im
ersten Quartal 2021 warnt.

Die Bundesbank-Vize-Présidentin
Claudia Buch fordert die Banken auf,
die Firmen trotz hdherer Kreditausfélle
weiter mit Kapital zu versorgen. Fir die
Banken bedeutet dieses einen Spagat,
denn steigt die Zahl der Insolvenzen,
leiden sie unter Kreditausféllen und
Laut
Bundesbank dirften sich diese nach

héheren  Wertberichtigungen.
ihrer Schatzung auf rund 13 Milliar-
den Euro vervierfachen. Dieses Sze-
nario sei flr die Institute zwar noch
verkraftbar, aber das fuhrt unserer

14 WIR | WIRTSCHAFT REGIONAL

Johannes Muller
Johannes Muiller Wirtschaftsberatung
(Bunde)

Meinung dazu, dass sie ihre Kreditver-
gabe einschrénken und sich dadurch
die aktuellen Probleme weiter ver-
schéarfen. Allerdings hélt Buch, so in
einem Interview mit dem Handelsblatt,
auch einen deutlich stérkeren Anstieg
der Insolvenzen fir moéglich. ,Wir kén-
nen nicht ausschlieBen, dass in einem
unglnstigen Szenario deutlich mehr
Unternehmen zahlungsunfahig wer-
den als derzeit erwartet.”

Durch die Einschrankung der Kredit-
vergabe kann sich so leicht eine
Abwartsspirale bilden, mit weiteren
negativen Folgen fur die gesamte Wirt-
schaft.

,Die Geldhauser missten sich auf die
dringendsten Aufgaben fokussieren
und sehr wachsam sein und ihr Kapi-
tal sorgféltig einsetzen®, so Christian

Sewing, CEO der Deutschen Bank,
kirzlich auf einer Veranstaltung des
Handelsblatts. ,Sosehr wir also Teil
der Ldsung bleiben wollen, werden
wir doch differenzieren
Die Grundlage fur die Kreditvergabe
misse ein tragfahiges Geschéfts-
modell sein.

missen.”

Daher ist es verstédndlich, dass aktuell
fur groBe Unternehmen aufgrund der
leicht anziehenden wirtschaftlichen
Entwicklung die Finanzierungshinder-
nisse geringer geworden sind. Sie
haben aktuell einen leichteren Zugang
zu Finanzierungen.

Neues Unternehmensstabili-
sierungs- und -restrukturie-
rungsgesetz (StaRUG)

Der Gesetzentwurf zur Reform des
Insolvenzrechts wurde zum 1. Janu-
ar 2021 beschlossen. Neben dem
Regelinsolvenzverfahren und der In-
solvenz im Eigenverfahren wurde eine
auBerinsolvenzliche Sanierung ver-

abschiedet.

Lunternehmen, die eine Mehrheit
ihrer Glaubiger mit einem soliden
Plan von ihrer Sanierungsperspektive
Uberzeugen, kdnnen ihr Sanierungs-
konzept kiunftig auch ohne Insolvenz-
verfahren umsetzen®, sagte Ministerin
Christine Lambrecht. ,,Davon kénnen
insbesondere auch Unternehmen Ge-
brauch machen, die infolge der Coro-
na-Pandemie in finanzielle Schwierig-
keiten geraten sind.“ Das schlieBt
daher — wie auch bereits im Frihjahr
von uns gefordert — nahtlos an die
damalige Aussetzung der Insolvenz-
antragspflicht an.

DEZEMBER 2020
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Hohere Kreditbarrieren bei Kreditinstituten und die neue Reform des Insolvenzrechts

Es enthdlt einige Erleichterungen:
Unternehmen mussen 2021 nur nach-
weisen, dass sie ihre Schulden in den
nachsten vier Monaten ordnungs-
gemaB bedienen kdnnen. Der bis-
herige Uberpriifungszeitraum von zwei
Jahren wird ab 2022 dauerhaft auf ein
Jahr verklrzt. Sinnvoll ist zudem, dass
die Firmen kunftig sechs Wochen statt
drei Wochen Zeit haben, eine Uber-
schuldung wegzuverhandeln, ehe sie
Insolvenz anmelden miuissen. Unter-
nehmen muissen in Zukunft auch
nicht mehr zwangsldufig zum Insol-
venzrichter, wenn sie nur ihre Finan-
zen in Ordnung bringen mussen, die
Probleme aber nicht viel tiefer liegen.
Das neue Unternehmensstabilisie-
rungs- und -restrukturierungsgesetz
(StaRUG) ist wirklich ein Meilenstein
und gibt den Unternehmen nun die
Moglichkeit sich zu sanieren, indem
sie sich mit der Mehrheit der Glau-

DEZEMBER 2020

biger einigen. Bei diesem Verfahren
handelt es sich grundsétzlich um ein
schuldnerautonomes Verfahren, d. h.
der Schuldner behalt die Kontrolle
Uber sein Unternehmen und den Ab-
lauf des vorgerichtlichen Sanierungs-
verfahrens. Einem entsprechenden
Antrag des Schuldners sind u. a. der
Entwurf eines Restrukturierungsplans,
ein Finanzplan und eine Darstellung
der aktuellen Verbindlichkeiten beizu-
fugen. Wir und unsere Kooperations-
partner besitzen seit Jahren Erfahrung
in der Begleitung von Unternehmen
in der Krise und Restrukturierungs-
prozessen. Wir haben uns seit langem
mit dem Gesetzentwurf befasst und
sind auf die kommenden Aufgaben
bestens vorbereitet.

Die Johannes Miller Wirtschafts-
beratung in Bunde (OWL) ist eine
regional agierende Unternehmens-
beratung. Seit mehr als 25 Jahren

unterstiitzt sie kleine und mittlere
Unternehmen bei der Umsetzung von
Nachfolgeregelungen,
management, bei Sanierungen, der
Finanzkommunikation oder der Op-
timierung von Ablaufen und Prozes-
sen zur Unternehmenssteuerung. Ein
Expertenteam aus den Bereichen
Finanzierung, Controlling, Organisa-
tion, Personal, IT, Vertrieb und Mar-
keting stehen als Probleml&ser fur die
verschiedensten Anforderungen zur
Verfigung. Die Wirtschaftsberatung
wurde 1995 gegriindet und firmiert seit
2017 als GmbH & Co. KG mit Johan-
nes Mdiller und Carsten Miiller als ge-
schaftsfiihrende Gesellschafter. Durch
Fachartikel, Veranstaltungen, Vortréage
und Workshops informiert das Unter-
nehmen regelmaBig Uber aktuelle The-
men zur Unternehmenssteuerung.

beim Krisen-

/1] www.mueller-beratung.de;
Autor: Johannes Miiller
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COMMERZBANK AG

GCommerzhank: Interesse an
nachhaltigen Geldanlagen nimmt

in NRW zu

Nachhaltigkeit und Klimaschutz spielen flr die Mehrheit der Nordrhein-Westfalen vor
allem im privaten Alltag eine bedeutende Rolle: 55 Prozent geben an, dass sie ,,immer*
oder ,haufig” auf diese Dinge achten. 38 Prozent tun dies auch bei politischen Themen.

n dachten. 38 Prozent tun dies

auch bei politischen Themen. Bei

der Auswahl ihres Kreditinstituts
spielt Nachhaltigkeit und Klimaschutz
dagegen nur fir 13 Prozent der Be-
fragten eine besondere Rolle. Dies
geht aus einer Umfrage hervor, die
das Meinungsforschungsinstitut You-
Gov im Auftrag der Commerzbank
durchgefiihrt hat. Befragt wurden
bundesweit Uber 2.700 Personen ab
18 Jahren, davon rund 450 in Nord-
rhein-Westfalen.

Energieeffizientes Bauen
als Hebel
Am haufigsten werden Verdnderungen
zugunsten von Nachhaltigkeit und
Klimaschutz demzufolge im persén-
lichen Alltag umgesetzt. So geben 69
Prozent der Befragten an, auf Plastik-
titen, Plastikflaschen oder Umver-
packungen zu verzichten. Die Half-
te kauft zudem bewusst regionale
und Bio-Produkte oder reduziert den
Fleischkonsum. Immerhin 40 Prozent
reisen bewusster, indem sie zum Bei-
spiel auf Flige verzichten. Weitere
38 Prozent geben an, vom Auto auf
andere Verkehrsmittel wie den of-
fentlichen Nahverkehr umzusteigen.
Deutlich mehr sind es in Stadten mit
Uber 100.000 Einwohnern, hier nutzt
bereits jeder Zweite regelmaBig 6ffent-
liche Verkehrsmittel oder das Fahrrad.
Energieeffizientes Bauen oder Moder-
nisieren wird bislang von 19 Prozent
umgesetzt, weitere 25 Prozent pla-
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nen dies. ,,Gerade hier liegt mit Blick
auf die Reduzierung von CO, aber ein
besonders groBer Hebel. Daher for-
dern wir Umweltbewusstsein beim
Immobilienerwerb mit unserer griinen
Baufinanzierung mit Zinsrabatt flr
Energieeffizienz“, sagt Frank Brligge-
mann, Niederlassungsleiter Privat- und
Unternehmerkunden der Commerz-
bank Bielefeld. Hier liegt Gbrigens der
groBte Einspareffekt beim CO,-Aus-
stoB, noch vor dem Vermeiden von
Flugreisen, hat das Umweltbundes-
amt errechnet. Von Unternehmen er-
warten Nordrhein-Westfalen vor allem
faire Produktionsprozesse (48 Pro-
zent) und nachhaltige Produkte und
Dienstleistungen (44 Prozent). Bei der
Nutzung von Finanzprodukten ist dies-
bezlglich ein positiver Trend erkenn-
bar. ,So gibt zwar nur jeder Zehnte
an, heute bereits in nachhaltige be-
ziehungsweise ethisch einwandfreie
Geldanlagen zu investieren®, berichtet
Briggemann. ,Allerdings planen wei-
tere 22 Prozent, solche Anlagen kinf-
tig bei ihren Finanzentscheidungen zu
berucksichtigen.”

GroBer Beratungsbedarf
»,Die Umfrage zeigt aber auch: Das
Wissen Uber nachhaltige Geldanlagen
ist immer noch gering®“, erlautert der
Privatkundenchef. So geben Uber die
Haélfte der Befragten an, dass solche
Anlagen bisher noch kein Thema fir
sie waren beziehungsweise ihnen
noch nicht angeboten wurden. Gut

ein Drittel glaubt, dass nachhaltige
Geldanlagen lediglich das Gewissen
beruhigen; jeder Vierte denkt, dass
sie weniger Rendite abwerfen oder
mehr Geblhren kosten. ,Die Ergeb-
nisse machen deutlich, dass es hier
noch einen groBen Beratungsbedarf
gibt, dem wir als Commerzbank ver-
starkt nachkommen wollen®, betont
Briggemann. ,Gutes Gewissen und
gute Rendite sind kein Widerspruch.
Denn Geldanlagen wie unsere nach-
haltige Vermdgensverwaltung erzielen
regelméaBig gute Ergebnisse. Das gilt
auch fur nachhaltige Fonds, bei denen
der Einstieg bereits mit kleinen Betra-
gen moglich ist. Zugleich erhéht ein
steigendes Anlagevolumen auch den
Druck auf Unternehmen und Staaten,
nachhaltig zu handeln.” Immerhin 29
Prozent der Befragten sind schon jetzt
der Meinung, dass nachhaltige Geld-
einlagen einen wichtigen Beitrag zum
Umwelt- und Klimaschutz leisten. Seit
November Commerzbank-
Kunden zudem in den KlimaVest, den
ersten Impact-Fonds flir Privatanleger,
Impact-Fonds
neben der finanziellen Rendite ein
messbar positives Ergebnis wie die
Einsparung von CO,-Emissionen.

Die Corona-Krise hat das Bewusstsein
fir notwendige Veradnderungen noch
einmal gescharft. So sind 63 Prozent
der Nordrhein-Westfalen Uberzeugt,
dass ein positiver Effekt erzielt werden
kann, wenn Viele ihren Teil zum Klima-
schutz beitragen.

kénnen

investieren. erzielen
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Nachhaltigkeit Teil der
Unternehmensstrategie
Die Erwartungen von Politik, Ge-
sellschaft und Investoren an Unter-
nehmen haben sich gewandelt. Auch
die Auswirkungen der Geschéftsaktivi-
taten auf einen verantwortungsvollen
Umgang mit Mensch und Umwelt
stehen im Fokus. So nehmen immer
mehr Unternehmen diesen Aspekt in
ihre Unternehmensstrategie auf. Bei
der Commerzbank ist das bereits seit
Jahren der Fall. Seit 2013 bezieht die
Bank ihren Strom in Deutschland aus-
schlieBlich aus erneuerbaren Energie-
quellen. Vor 2018 wurde zudem
flachendeckend auf LED umgestellt.
E-Mobilitat ist hier ein groBes Thema:
Der Fuhrpark wurde umgestellt (E-
Mobilitat). Mitarbeiter erhalten einen
Zuschuss fir den OPNV. Fir jeden
Kunden, der keine Kontoauszlige mehr
druckt und sie stattdessen im elektro-
nischen Postfach archiviert, wird ein

GREEN BUILDINGS FUR IHR BUSINESS

energieeffizient. nachhaltig. smart.
Meisterstiick-Gewerbebau

Otto-Korting-Str. 3 - 31789 Hameln

Tel. 05151/9538 95
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Quadratmeter Wald aufgeforstet — bis-
her rund 670.000 Quadratmeter. ,Wir

sind uns sicher: Nicht-nachhaltige
Unternehmen werden langfristig kein
Geld mehr verdienen. Wer in zehn Jah-
ren keine entsprechende Zertifizierung
hat, wird keine Investoren und Kredit-

geber mehr finden®, so Briiggemann.

Die Commerzbank ist eine fiihrende,
agierende Geschéfts-
bank mit Standorten in knapp 50

international

Landern. In zwei Geschéftsbereichen
— Privat- und Unternehmerkunden
sowie Firmenkunden - bietet die
Bank ein umfassendes Portfolio an
das genau
auf die Bedurfnisse ihrer Kunden zu-

Finanzdienstleistungen,

geschnitten ist. Die Commerzbank wi-
ckelt rund 30 % des deutschen AuBen-
handels ab und ist Marktfihrer im
deutschen Firmenkundengeschéft. Die
Bank stellt ihre Sektorexpertise ihren
Firmenkunden im In- und Ausland zur

Meisterstiick

www.meisterstueck.de - gewerbebau@meisterstueck.de
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Verfigung und ist ein flhrender An-
bieter von Kapitalmarktprodukten. lhre
Toéchter Comdirect in Deutschland und
mBank in Polen sind zwei innovative
Onlinebanken. Mit klnftig ungefahr
800 Filialen betreibt die Commerz-
bank eines der dichtesten Filialnetze
in Deutschland. Insgesamt betreut die
Bank bundesweit mehr als 11 Millio-
nen Privat- und Unternehmerkunden
sowie weltweit Uber 70.000 Firmen-
kunden, multinationale Konzerne,
Finanzdienstleister und institutionelle
Kunden. Die polnische Tochtergesell-
schaft mBank S.A. betreut rund 5,7
Millionen Privat- und Firmenkunden,
Uberwiegend in Polen, aber auch in
der Tschechischen Republik und der
Slowakei. Im Jahr 2019 erwirtschaftete
die Commerzbank mit rund 48.500
Mitarbeitern Bruttoertrdge von 8,6 Mil-
liarden Euro.

/1l www.commerzbank.de

lhre Herausforderung, unser Job: Sichere Entsorgung
von Akten, Altpapier und Kunststoffen

A

STUCKE Rohstoff-Recycling GmbH
BuschortstraBe 52-54 - 32107 Bad Salzuflen
Fon: 05221 70347 - www.stuecke-gmbh.de

& STUCKE
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BRANDI RECHTSANWALTE PARTNERSCHAFT MBB

Kommen die , fiktiven
Mangelbeseitigungskosten“ zurtick?

Anmerkung zu BGH, Beschluss vom 13.03.2020 - V ZR 33/19

I

Im Februar 2018 sorgte der fir
das Werkvertragsrecht zustandige
VIl. Zivilsenat des Bundesgerichts-
hofs (BGH) fiir Aufsehen, als er seine
langjéhrige, stédndige Rechtsprechung
zum Schadensersatz bei Mangeln der
Werkleistung gedndert hat (BGH BauR
2018, 815 ff.) — ohne sich hierzu vorher
mit den anderen Zivilsenaten des BGH
abzustimmen. Bis dahin konnte der
Besteller bei Vorliegen eines Mangels
vom Werkunternehmer nach Ablauf der
Nacherflllungsfrist Schadensersatz in
Hoéhe der fiktiven Mangelbeseitigungs-
kosten verlangen. Dies ist seit dem
Urteil des VII. Zivilsenates des BGH
vorbei. Vielmehr muss der Besteller
jetzt Kostenvorschuss fir die Mangel-
beseitigung fordern oder den Minder-
wert der Werkleistung wegen des
Mangels geltend machen.

Es ist allerdings durchaus fraglich,
ob diese gednderte Rechtsprechung
auch zuklnftig Bestand hat.

MIT UNSEREN
INTERFACE-LOSUNGEN
WERDEN MESSWERTE
ZU ERGEBNISSEN.

DIE BOBE-BOX:

Fiir alle gangigen Messmittel, fiir
nahezu jede PC-Software und mit
USB, RS232 oder Funk.

INDUSTRIE-ELEKTRONIK

IHRE SCHNITTSTELLE ZU UNS:
www.bobe-i-e.de
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Dr. Christian Kollmeier
Rechtsanwalt und Notar
Fachanwalt fir Bau- und Architektenrecht

il

Hintergrund ist der Beschluss des fiir
das Kaufrecht zustandigen V. Zivil-
senats des BGH vom 13.03.2020
(BGH BauR 2020, 1315), in dem er hat
erkennen lassen, dass er der Recht-
sprechung des VII. Zivilsenates fur den
Bereich des Kaufrechts nicht folgen
(also die Abrechnung nach den fikti-
ven Mangelbeseitigungskosten weiter-
hin ermoéglichen) méchte. Deshalb hat
er beim VII. Zivilsenat angefragt, ob
dieser bei seiner 2018 geduBerten
Rechtsauffassung bleibt.

Dazu sah sich der V. Zivilsenat (zu
Recht) veranlasst, da die einzelnen

Zivilsenate untereinander zur Ab-

stimmung verpflichtet sind fir den
Fall, dass ein Zivilsenat von einer
Rechtsprechung eines anderen Zivil-
senates abweichen mochte. Kann
eine Einigung nicht erreicht werden,
entscheidet der GroBe Senat fur Zivil-
sachen des BGH (§ 132 Abs. 2 GVG).
Der VII. Zivilsenat hatte die unter-
lassene Abstimmung mit den Ubrigen
Zivilsenaten damit begriindet, dass
die Anderung seiner Rechtsprechung
die anderen Senate und deren Kom-
petenzen nicht beriihre, da die An-
derung auf den Besonderheiten des
Werkvertragsrechts beruhen wirde.
So gebe es im Werkvertragsrecht mit
§ 637 BGB gerade eine Norm, die es
dem Besteller ermdgliche, die Méngel
selbst zu beseitigen und die hierflr
voraussichtlich erforderlichen Kosten
vorher vom Unternehmer zu verlangen.
Einen entsprechenden Anspruch gebe
es im Kaufrecht nicht. Zudem bestehe
im Bereich des Werkvertragsrechts
besonders die Gefahr, dass die Ab-
rechnung aufgrund fiktiver Mangel-
beseitigungskosten zu einer ,erheb-
lichen Uberkompensation* fiihre. Dies
sei z. B. im Kaufrecht anders.

Ill.
Der Weg, den der V. Zivilsenat mit sei-
ner Anfrage beschreitet, ist richtig und
notwendig. Denn die Ausflhrungen
des VII. Zivilsenates dazu, dass seine
Abkehr vom fiktiven Schadensersatz
allein den Bereich des Werkver-
tragsrechts betreffe,
zutreffend sein. Insbesondere die
angeflhrten ,Besonderheiten
Werkvertragsrechts® sind nicht er-
kennbar. Der Gesetzgeber hat mit

durften nicht

des
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der Schuldrechtsreform ausdricklich
einen Gleichlauf des Sachmangel-
gewabhrleistungsrechts und damit auch
der Schadensersatzanspriiche wegen
Mangeln vorgesehen. So verweisen
sowohl § 437 BGB fur das Kaufrecht als
auch § 634 BGB fir das Werkvertrags-
recht bzgl. etwaiger Schadensersatz-
anspriche auf die §§ 280, 281 BGB.
Auch der Vorschussanspruch geman
§ 637 BGB, den der VII. Zivilsenat
als Besonderheit des Werkvertrags-
rechts ausmacht, steht dem nicht ent-
gegen, da es gewichtige Ausnahmen
des Anwendungsbereichs dieser Re-
gelung gibt. Z. B. findet sie keine An-
wendung bei einem Architekten, der
wegen Planungsfehlern haftet, die sich
bereits im Bauwerk realisiert haben.
Auch darf man bezweifeln, ob die Aus-
sage des VII. Zivilsenats zutrifft, dass
im Werkvertragsrecht grundséatzlich
eine gréBere Gefahr fir eine erhebliche
Uberkompensation besteht als im
Kaufrecht. Nachvollziehbar erscheint
das nicht, zumal die Ubergange zwi-
schen Kauf- und Werkvertrag teilweise
flieBend sind.

Iv.
Es ist davon auszugehen, dass der
VII. Zivilsenat an seiner gerade erst
gednderten Rechtsprechung fest-
halten wird, so dass der GroBe Senat
fur Zivilsachen entscheiden muss.
Und ob dann die Aufgabe der fiktiven
Mangelbeseitigungskosten fir den
Bereich des Werkvertragsrechts Be-
stand haben wird, erscheint durchaus
fraglich. Denn der Anderung einer ge-
festigten Rechtsprechung des BGH
sind Grenzen gesetzt. Einer solchen
steht insbesondere das Beddrfnis der
Allgemeinheit nach Rechtssicherheit
und auf Vertrauensschutz entgegen. Es
bedarf daher deutlich Gberwiegender
oder schlechthin zwingender Griinde

DEZEMBER 2020
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fir eine Anderung einer gefestigten
Rechtsprechung.

Ob solche Uberwiegenden oder sogar
zwingenden Griinde fir die Abkehr von
der Schadensbemessung anhand fik-
tiver Mangelbeseitigungskosten spre-
chen, darf bezweifelt werden. Denn
Grundlage des Schadensersatzes in
den betreffenden Féllen ist der (nicht
erfullte) Nacherflllungsanspruch
des Kaufers bzw. Bestellers. Dieser
Anspruch geht auf Herstellung der
Mangelfreiheit durch Nachbesserung
oder Ersatzlieferung. Wenn dies aber
ausbleibt, erscheint es zutreffend, den
Schadensersatz anhand der hierfir
eigentlich aufzuwendenden Kosten
zu bemessen. Zwar ist richtig, dass
bei der Abrechnung fiktiver Mangel-
beseitigungskosten
Gefahr der Uberkompensation be-
steht. Diese trifft aber den zweimalig
vertragswidrig handelnden Verk&ufer
bzw. Werkunternehmer, der zum einen
eine mangelhafte Sache geliefert bzw.

durchaus die

Leistung erbracht und anschlieBend
den Mangel auch nicht beseitigt hat.
Der Verkdufer bzw. Werkunternehmer
hatte es also selbst in der Hand ge-
habt, eine Uberkompensation zu ver-
meiden. Nutzt er diese Gelegenheit
im Rahmen der Nachbesserung nicht,
erscheint er erheblich weniger schutz-
wirdig als der Kéufer oder der Be-
steller.

Eine RulUckkehr zu den fiktiven
Mangelbeseitigungskosten“ im Werk-
vertragsrecht erscheint also durch-
aus nicht abwegig. Daraus ergibt sich
die Notwendigkeit, kinftig bei ent-
sprechenden Sachverhalten zu prifen,
ob erforderliche MaBnahmen, wie z. B.
die Einleitung verjahrungshemmender
MaBnahmen bzgl. eines solchen
Schadensersatzanspruchs, zu
anlassen sind.

ver-

/1] www.brandi.net;
Autor Dr. Christian Kollmeier

jelinski

B Portraits

H Events

W Business
:B;;;::g t25 Td B PR & Internet

etmo

Telefon: 05231.309100 M Lifestyle
jelinski@fotografie-jelinski.de B Architektur

Jutta Jelinski

WIR | WIRTSCHAFT REGIONAL 19



/// RECHT | STEUERN | FINANZEN

HLB | DR. KLEIN, DR. MONSTERMANN + PARTNER MBB

Neue Rechtslage hei Arheit auf

Abruf

HLB Klein Monstermann informiert zum flexiblen Arbeitszeitmodell

Ur viele Biros und Betriebe

erweisen sich flexible Arbeits-

zeiten, auch , Arbeit auf Abruf“
genannt, als sinnvolles Instrument, um
durch Einsatz von meist geringflgig
Beschaftigten
Personalbedarf des Unternehmens zu
decken.Dochflrdie Arbeitnehmer geht
dies in der Regel mit Einschrankungen
bei der Freizeitgestaltung einher und
kann sogar mit Unsicherheit wegen
dem am Monatsende zu erwartendem

den schwankenden

Lohn verbunden sein. Darauf hat der
Gesetzgeber reagiert und die ent-
sprechenden Regelungen in § 12 des
Teilzeit- und  Befristungsgesetzes
angepasst - zugunsten der Arbeit-
nehmer. Die Osnabriicker KMP Legal
Rechtsanwaltsgesellschaft, Teil von
HLB Klein Monstermann, informiert
Unternehmen Uber die neue Gesetzes-
lage und gibt den Arbeitgebern dazu
nutzliche Tipps.

Monika Kubela, Rechtsanwaltin und
KMP Legal,
erklart was die neue Rechtslage flr

Unternehmer bedeutet: ,,Arbeitgeber

Geschaftsfihrerin  der

dirfen ihre Mitarbeiter nicht mehr nach
eigenem Ermessen einsetzen und ver-
guten, sofern ihre Arbeitnehmer darauf
keinen Einfluss nehmen kénnen.“ Wenn
im Arbeitsvertrag keine festen tag-
lichen sowie Wochenarbeitsstunden
vereinbart sind, gilt laut Gesetz auto-
matisch eine Wochenarbeitszeit von
20 Stunden. Vor der Neuregelung ging
man in solchen Féllen noch von zehn
Stunden pro Woche aus.

Unter Zugrundelegung des grund-
Mindestlohns von 9,35
Euro pro Stunde wirde der monat-
liche dabei
810,54 Euro betragen. Durch weitere

satzlichen

Vergitungsanspruch
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Monika Kubela, Rechtsanwaltin und Geschéftsfihrerin der KMP Legal

Erh6hungen des Mindestlohns wird
dieser
voraussichtlich ansteigen. ,,Die durch
das Gesetz unterstellte Wochen-
arbeitszeit fihrt also bei fehlender
Regelung im Arbeitsvertrag zwangs-
laufig dazu, dass ein Arbeitsverhalt-
nis nicht mehr als geringfligige Be-
schéftigung qualifiziert werden kann®,
erklart Rechtsanwaéltin Monika Kubela.
Denn bei 20 Wochenarbeitsstunden
Ubersteigt die Vergltung die steuer-
und
450-Euro-Grenze der geringfligigen
Beschaftigung.

Ohne Festlegung der Wochenarbeits-
zeit drohen erhebliche Nachzahlungen
»Erhebliche Folgen drohen, wenn bei
einer Betriebsprifung festgestellt wird,
dass die wdchentliche Arbeitszeit von
Arbeitnehmern nicht vertraglich ver-
einbart ist. Das vermeintlich flexible
und gunstige Beschaftigungsmodell
kann dann zu hohen Nachzahlungen
bei Lohn und Sozialabgaben flhren®,
warnt Kubela Arbeitgeber. Dies gelte

Vergutungsanspruch kunftig

sozialversicherungsbegunstigte

auch, wenn der Arbeitnehmer tatsach-

lich weniger als 20 Stunden pro Woche
arbeitet, fihrt Kubela weiter aus. In
solchen Féllen muss der Arbeitgeber
- in aller Regel - zuséatzlich zu den
Arbeitgeberanteilen auch die Arbeit-
nehmeranteile zur Sozialversicherung
abfiihren, ohne dass sich der Arbeit-
nehmer daran beteiligen muss. Unter-
nehmern kann Kubela daher nur raten:
~Stets Wochenarbeitszeit im Vertrag
festhalten und bei geringflgiger Be-
schaftigung die 450-Euro-Grenze be-
achten.”

Fazit: Umder Gefahr vorzubeugen, eine
hdhere Verglitung und hoéhere Steu-
ern und Sozialversicherungsabgaben
zahlen zu missen, sollten Arbeit-
geber beim Abschluss von Arbeits-
vertrdgen darin unbedingt die ge-
schuldeten Arbeitsstunden festhalten.
Durch entsprechende Vereinbarungen
kann auch bei bestehenden Arbeits-
vertrdgen in einem gewissen Rah-
men die Flexibilisierung der Wochen-

arbeitsstunden erreicht werden.
/1] www.kmp-gruppe.de
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S&P STEUERBERATUNGSGESELLSCHAFT GMBH

Corona-Uberbriickungshilfe 2.0

heantragen

S&P Steuerberatung bewertet die Hilfen aus Unternehmersicht

ie Bundesregierung hat

die Uberbriickungshilfe fir

Selbststdndige und  Frei-
berufler, fir kleine und mittelstadndische
Unternehmen sowie flir gemeinnitzige
Organisationen bis Ende 2020 ver-
langert: Branchenlbergreifend stehen
daflr knapp 25 Milliarden Euro bereit.
Wer seinen Geschéftsbetrieb wegen
der Corona-Pandemie einstellen oder
stark einschrdnken musste, kann die
ihm zustehende Unterstltzung aber
nur mithilfe eines Steuerberaters, Wirt-
schaftspriifers oder Rechtsanwaltes
beantragen. Die S&P Steuerberatung
aus Minster, Teil der HLB Schuma-
cher-Gruppe, bezieht zu der Ver-
langerung der Uberbriickungshilfen
Stellung.
,Besonders personalkostenintensive
Unternehmen profitieren nun starker
von der Uberbriickungshilfe als in der
ersten Phase. Denn Personalkosten
werden nun mit einer Pauschale in
Hoéhe von 20 Prozent aller Fixkosten
berlcksichtigt”, erklart Gerrit Ernst,
Steuerberater und Certified Valuation
Analyst bei der S&P Steuerberatung.
Dadurch lohne sich auch fir Dienst-
leistungsunternehmen, bei denen die
Personalkosten im Vergleich zu Indus-
oder Produktionsunternehmen
wesentlich héher ausfallen, der biro-
kratische Aufwand. Allerdings sei es
zeitaufwandig und kompliziert, jede
Eingangs- und Ausgangsrechnung
genau dem Forderzeitraum zuzu-
ordnen, um dessen Umsatz mit den
entsprechenden Monaten des Vor-

trie-

jahres zu vergleichen, so Ernst weiter.
»Bei der Uberbriickungshilfe werden
nur Fixkosten berticksichtigt, die auch
tatsachlich von Juni bis August (1.
Phase) oder von September bis De-
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Dipl.-Kaufmann Gerrit Ernst Steuerberater

zember (2. Phase) beglichen wurden.
Deshalb kdénnen Ausgaben wie Ver-
sicherungsbeitrage, die oft am Jahres-
anfang anfallen, bei der Berechnung

}

der Uberbriickungshilfe nicht beriick-
sichtigt werden. Und beim Schulden-
dienst werden nur die Zinsanteile als
férderfahige Kosten berlcksichtigt,
nicht jedoch die Tilgung“, unterstreicht
Steuerberater Gerrit Ernst. In einem
Punkt habe der Staat aber nach-
gebessert: Da bei der Antragstellung
zum Teil geschéatzte Werte zugrunde
gelegt werden miussen, wird in der
zweiten Phase der Zuschuss auf-
gestockt, falls die Kosten spéter hdher
ausfallen, so Ernst abschlieBend.

Der Uber den die Uber-
briickungshilfe beantragt wird, soll-
te stets gemeinsam mit dem Unter-
nehmer abwagen, ob
Antragstellung mit Blick auf den damit
verbundenen Aufwand auch tatsach-
lich lohnt.

Weitere Informationen Uber die Férder-
voraussetzungen im Internet unter:

Berater,

sich eine

/11 www.ueberbrueckungshilfe-
unternehmen.de

KLEIN - GREVE - DIETRICH

RECHTSANWALTE

Detmolder Str. 10 | 33604 Bielefeld
Tel. (0521) 964 68-0
www.kgd-anwalt.de

info@kgd-anwalt.de

BESTANDIGKEIT
VERTRAUEN

KOMPETENZ,

NACHHALTIGER ERFOLG
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DEOS AG

Energiekosten im Gebaude
einfach senken

DEOS AG aus Rheine bietet modernste Lédsungen fur intelligente Gebaude

n Zeiten des Klimawandels und

dessen enormen Auswirkungen

ist es unabdingbar, umweltschad-
liche CO, Gase sowie den Energie-
verbrauch in Gebauden drastisch
zu reduzieren. MaBnahmen wie
Fassadenddmmungen oder die Ver-
brauchsoptimierung reichen l&ngst
nicht mehr aus. Die Gebdudeauto-
mation kann hier einen erheblichen
Beitrag zur Energieoptimierung und
Kosteneinsparung leisten.
Die hohen Einsparpotentiale sind ver-
lockend, da die Energienutzung und
-verteilung im Gebaude einfach ge-
regelt, optimiert und Uberwacht wer-
den kann — ohne notwendiges Fach-
wissen. Genau hier setzt die DEOS AG
aus Rheine an: Als deutscher Herstel-
ler fir moderne Gebdudeautomation
bietet sie innovative Produkte, Losun-
gen und Dienstleistungen fur die Digi-
talisierung und Automatisierung von
Gebéauden an. Der Fokus liegt hierbei
auf Heizen, Luften und Klimatisierung
(HLK). Die DEOS AG ubernimmt im
groBraumigen Gebiet rund um Rheine
und Oberhausen die Planung sowie
den Einbau fir Geb&udebesitzer und
Zudem bietet die DEOS
AG den notwendigen Service- und
Wartungsservice inkl. einer 24/7-Hot-
line an. Dabei geht es der DEOS AG
um ,die Energieeffizienz im Geb&ude,
den Komfort fir die Gebaudenutzer,
aber auch um die Einfachheit der Be-

DETEKTEI
Rolf Raschke

-betreiber.

gegr. 1968 Www.detektei-raschke.de

Tel.: 05203.5588 - Mobil: 0171.2211256
DSGVO - KONFORME ERMITTLUNGEN
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dienung”, so Dennis Volkmer, DEOS
LSWir
Uberzeugen durch die ganzheitliche
Betrachtung der
b&udeausristung und unserer Fach-
und Branchenkompetenz von Uber 50
Jahren. So sorgen wir fir die Wert-
erhaltung, den Investitionsschutz und
die Nachhaltigkeit in den Gebauden®,
so Volkmer weiter. Auch die stark
voranschreitende Digitalisierung hat
die Gebaudeautomation stark ver-
andert: So werden Liegenschaften
heute Uber die DEOS-Cloud mit-
einander vernetzt. Informationen Uber
Energieflisse und -verbrduche werden
in einem zentralen Energiereporting
dargestellt. Als erster deutscher Ge-
baudeautomationshersteller tragt die
DEOS AG das Qualitatssiegel ,Soft-
ware Hosted in Germany“ und ga-
rantiert damit hochste Cloud-Daten-
sicherheit. Die  kundenindividuelle
Cloud-Ldsung bietet viele Vorteile:
effizienter Einsatz von HLK-Servi-
cemitarbeitern,

AG-Geschéftsbereichsleiter.

technischen Ge-

Betriebskosten und

Aufwénde reduzieren durch mobilen
Anlagenzugriff sowie die Integration
von bestehenden DEOS- oder Fremd-
anlagen. Die DEOS AG vertreibt welt-
weit und setzt als Systemintegrator
Neubau- und Modernisierungsprojekte
selbst um. Dieser Mix macht die DEOS
AG einzigartig — flir Gebaude, die be-
geistern.

/1l www.deos-ag.com

DEZEMBER 2020

Fotos: DEOS AG
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NEXT LEVEL
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Deutschlands erstes digitales
Aushildungsfestival startet in OWL

,Next Level Azubifestival 2021“: Internetportal fur regionale Unternehmen jetzt

freigeschaltet

as erste virtuelle Ausbildungs-

festival inklusive Ausbildungs-

messe kommt aus Ostwest-
falen-Lippe. Das innovative Angebot
fir Schilerinnen und Schiler geht
vom 29. Januar bis 05. Februar 2021
an den Start. Ab sofort kdnnen inte-
ressierte Unternehmen der Region
einen Messestand auf dem virtuellen
Festival-Gelande buchen.
Deutschlands Berufsorientierung
wird digital. Aus OWL und als Pilot
fur OWL - feiert ein neuartiges Kon-
zept mit dem Titel ,Next Level Azu-
bifestival“ in diesen Tagen Premiere.
Das Angebot richtet sich mit seiner
siebentagigen Ausbildungsmesse in-
klusive dreitdgigem Festival speziell
an die Zielgruppe Generation Z.. Be-
trieben gibt die Plattform eine zeit-
gemaBe Mdglichkeit, den Nachwuchs
anzuwerben. Flr den Grlinder Tobias
Busche und sein Team geht die Ent-
wicklung von Next Level Uber das An-
gebot bestehender Jobmessen weit
hinaus. Tobias Busche: ,,Unternehmer
sind in diesen Zeiten gefordert, ihre An-
sprache an potenzielle Auszubildende
neu zu denken. Daflr haben wir zeit-
nah eine ideale Plattform geschaffen.
Sie bietet Jugendlichen interaktive
Praxis-Erfahrungen und ansé&ssigen
Betrieben und Unternehmen viel Raum
zur Selbstdarstellung.”

Auskunft liber Ausbildung und
Praktika: zielgruppengerecht und
aus erster Hand
Doch wie gelingt von bisherigen rea-
len Messehallen der Sprung in vir-
tuelle Welten? Zwei Bereiche (Wald
und Stadt) sind bei Next Level mit
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interaktiven Games kombinierbar. Der
Einblick in bestimmte Unternehmens-
felder wird durch 3D-Raume gegeben,
in denen es fur die Jugendlichen
berufsspezifische Aufgaben zu I6sen
gilt. Den Live-Charakter liefern natio-

nal und international bekannte Musi-
ker, Comedians und Influencer.

Zusétzlich kénnen Personalver-
antwortliche und Azubis den Schile-
rinnen und Schiler einen persénlichen
Einblick in die Unternehmen und deren
Angebote bieten. Das Highlight fir die
junge Zielgruppe: Drei Tage werden
bekannte Musik Acts, Comedians und
Influencer live aus der Cultura in Riet-
berg auf das Portal gestreamt. Musik-
richtungen und Interessengebiete der
Generation Z garantieren den be-
teiligten Unternehmen das Erreichen
einer Schilerschaft im Alter von 13 bis
20 Jahren. Ein Amateur eSports Event
sowie Gewinnspiele mit hochwertigen
Preisen (FUhrerscheine, Sprachreisen,
Elektronik-Geréte etc.) runden das Fes-
tival-Programm ab. Alle Schilerinnen
und Schiler aus OWL erhalten durch
ihren Schilerausweis kostenlosen Zu-

gang zu allen Veranstaltungen.

sNext Level ist ein wichtiger Schritt
zu mehr Flexibilitdt und Souveréni-
tat bei der
insbesondere
stédndischer Unternehmen in Pande-
mie-Zeiten. Es soll sich zum zukunfts-

Nachwuchsgewinnung

kleiner und mittel-

weisenden Modell entwickeln, um
auf spannende und digital-gestutzte
Weise den Kontakt von Unternehmen
zu potenziellen Auszubildenden zu er-
moglichen. Nach der gelungenen Pre-
miere in OWL soll das Festival-Kon-
zept bundesweit FuB fassen®, erklart
Tobias Busche.

Uber 200 Ausbildungsbetriebe kénnen
sich als Ausstellende auf der neuen di-
gitalen Azubi-Plattform prasentieren.
Nach dem Baustein-Prinzip wéhlen sie
aus unterschiedlichen Messepaketen
aus. Noch bis 30. November 2020
gibt es zehn Prozent Rabatt auf die
Buchung eines siebentagigen Messe-
standes. Zusétzlich erhélt jedes Unter-
nehmen eine Premium-Stellenanzeige
und ein Premium-Unternehmensprofil
bis zum Ende der Messe auf dem
dazugehdrigen Online-Stellenportal.

/11 www.next-level-owl.de/
ausbildungsfestival
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KELLER HCW GMBH

KELLER IMS - Intelligente Maschinen-
und Automatisierungslosungen fir
industrielle Produktionsprozesse

KELLER, ein traditionsreiches Unternehmen aus Ibbenblren-Laggenbeck, blickt auf eine tGber
125-jahrige Geschichte zuriick. Unsere stetige Entwicklung verdanken wir unserer Expertise
und unserer Erfahrung. Technologische MarktfUhrerschaft, globales Denken und Handeln
sowie die Ausgestaltung innovativer Losungen sind die Grundsteine unseres Handelns.

angst ist das Unternehmen KELLER nicht mehr nur

schwerpunktmaBig in der grobkeramischen Industrie

zu Hause.
Seit jeher ist es der Anspruch, hochwertige Maschinen
und Anlagen auf Basis innovativer Technologien fur unse-
re Kunden zu entwickeln. Dieses Leitbild, manifestiert im
Unternehmensslogan ‘Creating Solutions’, ist auch fur
den Geschaftsbereich Intelligent Machinery Solutions IMS
Schwerpunkt und Antrieb. Uns zeichnet eine besondere
Leidenschaft fir intelligente Handling Aufgaben und
Palettierprozesse aus.
Immer dann, wenn es kompliziert wird und kreative L&sun-
gen gefragt sind, nehmen wir die Herausforderung an und
setzen alles daran, fir unsere Kunden eine optimale L6-
sung zu finden. Mit der Erfahrung und dem Gespdir fiir das
Machbare entwickeln und konstruieren die qualifizierten
Mitarbeiter optimal auf das Fertigungsprodukt angepasste,
hochflexible maschinen- und robotergestitzte Anlagen-
konzepte. Wir kommen also immer dann ins Spiel, wenn
Standard-Lésungen an ihre Grenzen stoBen, sei es aus
Performance-, Flexibilitdts- oder Platzgriinden. Wo bisher
Materialibergaben durch Maschinenlésungen mit starren
Prozessen durchgefiihrt wurden, erreichen wir durch héchst

Wir stehen auc Nur anders!

quf Stahl.

JANNECK

Stahlhallen & Stahlbau
N EE—

www.stahlhallen-janneck.de
Zum Gewerbegebiet 23 49696 Molbergen T: 04475 92930-0 5]
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automatisierte Maschinenkonzepte und einer intelligenten
Steuerung eine hdhere Effizienz und damit Produktivitét der
Fertigungslinie.

Wichtig fir unsere Arbeit ist uns, von Beginn an in einen ste-
tigen Dialog mit unseren Kunden zu treten, um die Handling
Prozesse, die Automatisierungs- und Maschinenldsungen
sowie die vor- und nachgelagerten Prozessschritte voll-
standig zu verstehen und zu analysieren. Dabei finden wir
durchaus neue, ganzheitlich optimierte, Wege zur Lésung
der Aufgabenstellung.

Als Hersteller der Gesamtldsung von der Maschinentechnik,
der Steuerungs- und Automatisierungstechnik bis hin zur
Prozessvisualisierung - alles aus einer Hand - sind die Mo-
dule optimal aufeinander abgestimmt und bieten eine hohe
Flexibilitdt. Damit lassen sich die Losungen von KELLER
IMS einfach und individuell in bestehende Fertigungslinien
integrieren. Durch mégliche 3D-Simulationen und Virtuali-
sierung wird schon vor dem Produktionsstart die Lésung
sichtbar, um etwaige rdumliche Besonderheiten zu berick-
sichtigen.

Stets sehen wir es dabei als unsere Herausforderung an,
durch ein optimal fir das Fertigungsprodukt entwickeltes
Anlagenkonzept, durch die Bestandigkeit unserer Maschi-
nen, durch kurze Rustzeiten und geringe Wartungsarbeiten
eine maximale Verfligbarkeit der Anlage zu erreichen.
Entscheidend fir ein sicheres Handling von Materialien ist
das Greifen sowie der Abhebe- und Absenkvorgang. Aus-
gefeilte Greifer- und Aufnahmesysteme bilden dabei die
Grundlage fur die verschiedensten Arten, Dimensionen
und Gewichte des Stlickgutes bei gleichzeitig minimalem
Raumbedarf. Dank eines sehr umfangreichen Portfolios
an Greifeinrichtungen kdnnen unsere Maschinenlésungen
die vielfaltigsten Produkte wie z. B. Glasréhren, Farbeimer,
Porenbeton- und Kalksandsteine bis hin zu Betonrinnen
sicher aufnehmen und wieder absetzen. Auch fiir Sonder-
Werkstlicke mit speziellen Abmessungen oder Dimensio-
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nen finden wir immer die passende Aufnahmelésung. Die
Greifer von KELLER beschranken sich dabei nicht nur auf
das Offnen und SchlieBen, sondern kénnen wahrend des
Handlings die Produkte wenden, spreizen und gruppieren.
Auf diese Weise werden ein Teil der bislang zusétzlich be-
nétigen Anlagen und Maschinen durch unsere Maschinen-
I6sung ersetzt. Abgerundet wird unser Leistungsspektrum
durch MaBnahmen und Einrichtungen zur Sicherung der
Produktionsprozesse, wie z. B. die Durchfihrung von
Sicherheits-Audits. Moderne Handling-
technik vernetzt heute den innerbetrieblichen Materialfluss
mit hohen Produktionsgeschwindigkeiten und dies hoch-
prazise, dank Positionier- und Kollisionskontrollsystemen.
Dazu entwickelt KELLER IMS nicht einfach nur Maschinen

und Palettier-

/11 FOCUS

- wir I8sen lhr Materialhandling mit dem Anspruch einer ma-
ximal mdglichen Effizienz.

KELLER - Anlagen und - Maschinen laufen rund um die
Uhr auf der ganzen Welt. Besonders in rauen und an-
spruchsvollen Umgebungsbedingungen, wie in Baustoff-
produktionsbetrieben, hat sich die KELLER Maschinen-
technik bewahrt.

Das Unternehmen foérdert
wicklungen und berlcksichtigt bei allen Tatigkeiten den
Umweltschutz. KELLER stellt sicher, dass die hohen An-
forderungen, die sie sowohl an sich selbst stellen als auch
die Kunden an sie richten, optimal erflllt werden.

Innovationen und Neuent-

/11 www.keller.de

- Lagerhallen

« Produktionshallen
« Biirogebdude

- Hallensanierungen

INDUSTRIEBAU

b &5 www.maass-industriebau.de
MaaR Industriebau GmbH - Richthofenstrale 107 - D-32756 Detmold « Tel. 0 52 31-9 10 25-0
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as macht den Menschen aus? Da gibt es

natlrlich verschiedene anthropologische An-

satze. Einer davon ist der vom Homo ludens -
dem spielenden Menschen. Die Zwénge der &uBeren Welt
drauBen lassen, sogar Uberschreiten, entspannen, kreativ
sein. Im Kontrast zum Homo faber, dem arbeitenden Men-
schen. Vom ersteren hélt ein renommierter Unternehmer aus
der Region Minden-LUbbecke in Hinblick auf seine beruf-
liche StoBrichtung von jeher sehr viel. Sein Name — Paul
Gauselmann. Inzwischen beeindruckende 86 Jahre alt und
mehr als 60 Jahre und bis heute unternehmerisch aktiv auf
dem weiten Feld der Spiele und Unterhaltung. Ein prall ge-
fllltes Leben voller Erfahrungen, Risiken und dem Mut eines
hart arbeitenden Menschen. Ein Leben auf der Uberholspur.
Spiel und Arbeit. Das sind die beiden Pole des Urgestein-
Unternehmers, eines der letzten Patriarchen unserer Zeit.
Letztlich haben ihm der Erfolg, das Leben und seine Zahig-
keit recht gegeben. Schon an dieser Stelle: Chapeau! Er ist
stolz auf das Erreichte. Und wenn er jetzt auf die lange, im
Sonnenlicht glitzernde Front seiner acht-halligen Werksfront
in Libbecke schaut, in der Paul-Gauselmann-StraBe, dann,
ja dann ist er selbst erstaunt: ,lch wundere mich selbst ja
immer, dass es meins ist.“ Er erklart sich seinen kontinuier-
lichen Aufstieg so: ,,.Sehen Sie mal: Ich bin 53 mit meiner
Frau zusammen und 63 Jahre im Geschéft. Ich bin dran-
geblieben. Das ist ein ganz wichtiger Charakterzug von mir.
Ich bin Westfale, MUnsteraner — Durchhaltevermégen und
Willen.”

Das Ergebnis - schon mal vorweg.
Das alles, dieser ganz, ganz groBe Erfolg, wurde ihm ganz
und gar nicht in die Wiege gelegt. Heute steht er tatsachlich
auf der US-Forbes-Liste der reichsten der Welt. Platz 478,
mit geschétzten 3,6 Milliarden Euro Vermégen. Damit liegt
er noch vor der schillernden Bertelsmann-Chefin Liz Mohn.
Im tieferen Ostwestfalen, das mit viel mehr Understatement
daherkommt, ist Paul Gauselmann auf jeden Fall ganz oben
und sagt, in den USA wird schnell der Jahresumsatz als
Wert genommen, in Wahrheit liegt unser Eigenkapital bei
1,1 Milliarden Euro. Top-Unternehmer der Region. Keine
Frage: Heute ist er reich, aber bis heute auch sehr sparsam.
Ein Haus, ein Auto, kein Privatjet. Glamour auf groBem Par-
kett ist nicht seins. Der Ausnahmeunternehmer verleugnet
seine Herkunft und armen Anfénge nicht, bleibt authentisch,
redlich und nahbar. Dass das so ist, zeigt auch die gerin-
ge Fluktuation im Betrieb. Manche sind mehr als 40 Jahre
dabei, manche kommen nach Jahren zurick ins Unter-
nehmen, das flr viele eine zweite Heimat ist. Hier herrscht
splrbare Zufriedenheit. Die Mitarbeiter liegen ihm ehrlich
am Herzen. Jeder kennt ihn. Durch die Stadt zu gehen,
heiBt, standig zu griBen. So etwas wie Sozialneid spdrt
er nicht. Klar, gab es auch Anfeindungen im Laufe seiner
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langen Karriere. Im AuBen. Klar, gibt es auch immer Neider
oder immer mal wieder die flir ihn nervige Diskussion um
Spielsucht und Verantwortung. Aber in Espelkamp, seiner
jetzigen Heimatstadt seit 64 Jahren, erntet er in erster Linie
Respekt und Anerkennung, ist Ehrenblrger der Stadt. Hier
ist er besonders gerne Wohltéter. Hier hat er viel erreicht
und gibt genauso gerne zurlick. Hangt es aber meist nicht
an die groBe Glocke.

Zu seinem Geburtstag spendet er traditionell besonders
groBzigig. Zum 86. ,logischerweise” 86.000 Euro an die
Andreas-Gartner-Stiftung. Alleine im letzten Jahr gab es
darUber hinaus ca. 250 Anfragen auf Unterstitzung. Alle
wurden bearbeitet. Mehr als 250.000 Euro verteilt. Die Mit-
arbeiter umgekehrt schenkten ihm zum 80. Geburtstag eine
beeindruckende Bronzestatue: einen in die Fachzeitung
vertieften Paul Gauselmann. ,,Da war ich ganz, ganz baff.”
Die Skulptur steht jetzt vor Schloss Benkhausen — seit zehn
Jahren ist es sein Schloss. Das hat er im maroden Zustand
gekauft, 10 Gebdude total entkernt und komplett neu auf-
gebaut. Jetzt ist es Seminarzentrum mit Hotel, hauptséch-
lich fir die eigenen Mitarbeiter weltweit. Am Schloss findet
man auch den besonderen Stolz des Tausendsassa-Unter-
nehmers: Sein Deutsches Automatenmuseum — Sammlung
Gauselmann mit einer Vielzahl von Schatzchen aus der Ge-
schichte der Automaten, vom einarmigen Banditen bis zur
Musikbox. Dass sich Paul Gauselmann all das leisten kann
und will, wird klar, wenn man auf einen Superlativ schaut:
Weltweit hat das Paul-Gauselmann-Imperium inzwischen
fast 14.000 Beschaftigte.

Ganz, ganz kleine Anfange.

Doch zurlick zu den Anfangen: geboren 1934 in politisch
und wirtschaftlich schwierigen Zeiten, in Borghorst, einem
kleinen, landlichen Ort bei Minster, als flinfter Sohn eines
Heizers in der drtlichen Farberei. Wohnort war die Bauern-
schaft Dumte. Sein, wie er meint, ,ungerades, turbulentes”
Schicksal nahm seinen Lauf, als seine Mutter zwei Jahre
spater bei einer Totgeburt starb. Der Vater stand vor einem
Dilemma mit finf S6hne im Alter zwischen zwei und 11 Jah-
ren. Wohin mit Paul? Der Kleinste musste zu der kinder-
losen Tante Toni nach Minster und zu Onkel August, dem
herzensguten Bruder seines Vaters. Die Tante war es nicht.
Paul Gauselmann: ,,Der liebe Gott wusste, warum die keine
Kinder kriegen durfte.“ Strenge und Drill standen auf der
Tagesordnung. Er wurde kurzgehalten. Wenn die frihe
Kindheit etwas Gutes hatte, dann, dass er dazu erzogen
wurde, moglichst immer der Beste zu sein. Darlber hinaus:
entweder sich durchbeien oder untergehen. Das pragte
und machte stark.

Dann der Krieg. Durch die Wirren wurde er erst mit sieben
Jahren eingeschult. Irgendwie argert ihn das heute noch.
Acht Jahre Volksschule wie Ublich folgten. Eine hdhere

WIR | WIRTSCHAFT REGIONAL 39



/1] LEADERS TALK

Schule war eh nicht drin, obwohl er immer der Beste der
Klasse war. Spater wurde ihm klar, dass er die Intelligenz,
die schnelle Auffassungsgabe von seiner verstorbenen
Mutter geerbt hatte. Was sollte er werden? Sein Ziehvater,
selbst Schreinermeister am Stadttheater Munster, hatte
gerne aus ihm einen Kunstschreiner gemacht. Das ging
gar nicht fir den jungen Paul. Seine Begabung lag immer
im technischen und mathematischen Bereich. Aber noch
musste er das Leben bei der Tante ertragen.

Gegen Kriegsende erlebte er mit neun, zehn Jahren die
Luftangriffe auf Minster. sowie auf der Flucht ins Geburts-
haus. Er saB auch dort oft im Bunker mit seinen Briidern,
spielte zur Ablenkung Karten und all das, was ihnen die
neue Frau seines Vaters beigebracht hatte: Canasta, Skat,
Rommé, Schach usw. Das untermauerte sicherlich seine
Liebe zum Spielen und Zocken. Aber — evakuiert in der alten
Heimat — aus 25 Kilometer Entfernung sieht er auch die Luft-
kdmpfe. Der groBe Angriff auf Munster war am 10. Oktober
1943. Er weiB es noch wie heute. An einem Tag wurden 110
Flugzeuge abgeschossen. Dann ein bis dato traumatisches
Erlebnis: Nur 300 Meter von ihm entfernt fallt ein englischer
Soldat vom Himmel, dessen Fallschirm hatte sich nicht ge-
offnet. Tot — und schlégt ein groBes Loch in den Boden. Der
kleine Paul 1auft hin und wird das Bild sein ganzes Leben
lang nicht vergessen.

Zurlick nach MUnster. Leider. Als er 14 ist, nimmt er ReiB-
aus, will zurlGck zu seiner Familie, den Bridern und zum
Leben auf dem Land, in die Natur, die er so liebt. Er zieht
so viele Sachen wie mdglich Ubereinander an, nimmt den
Schmuck aus dem Kastchen der Stiefmutter und hinterlasst
einen Zettel: ,Kriegst du wieder, wenn ich meine anderen
Sachen kriege.” Mutig. Hat aber nichts genutzt, denn der
leibliche Vater beugte sich dem Druck der Stiefmutter. Den-
noch — der Freiheitsdrang von Paul Gauselmann lieB sich
unterm Strich nie bandigen. Kunstschreiner wollte er par-
tout nicht werden. Hier kam Lehrer Stallmeier ins Spiel. Der
hatte eine mdgliche Lehrstelle fir ihn im Blick. Inm ist er ,,auf
ewig dankbar”. Der Pddagoge war damals von seinem bes-
ten Schiiler vollkommen Uberzeugt. ,,Du kannst mehr!“ Paul
wusste von der Lehrstelle in Minster nur, es wére irgend-
etwas Technisches. Mit dem Fahrrad fuhr er mit Paul quer
durch Mulnster, um ihn vorzustellen. Nur, eigentlich hatten
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dort nur Abiturienten und welche
mit mittlerer Reife eine Chance, hiel3
es. Mit seinem Mentor im Ricken
ging Paul Gauselmann in die zwei-
tagige Auslese-Prifung aus neun
Anwértern. Nur max. zwei konnten
die Lehrstelle ergattern. Er schaffte
es als einziger. Der 16-jahrige Paul
triumphiert. Das war 1950. Seine Ausbildung ,auf sehr
hohem Niveau im Telefonbau® begann. Bei T&N — Telefon-
bau und Normalzeit. Das Ziel: Fernmeldetechniker bzw.
-revisor. Die Zwischenprifung bestand der Ehrgeizige als
Bester. Zur Belohnung wurde er, mit den 13 besten Lehr-
linge deutschlandweit, fir eine Woche nach Frankfurt ein-
geladen. Die groBBe weite Welt. Die Reise wurde ein Erlebnis.
Zwar wohnten sie ,nur“ in der Jugendherberge. Aber grin-
send: ,,Wir haben da so einiges erlebt.”

Und dann kam die Liebe.
Wahrend seiner Lehrzeit hatte er eine Aufgabe in Ahaus.
Das war viel naher an seiner alten Heimat Dumte/Steinfurt.
Der freiheitsliebende siebzehnjahrige Mann nutzte seine
Chance: blieb einfach zuhause. Den Zufall erkennen, ihn zu
seinen Gunsten nutzen und beherzt zugreifen — auch das ist
ein groBes Talent des realitdtsnahen Menschen Paul Gau-
selmann. Gluck ist fur ihn machbar. Ein gutes Jahr spater
lernte er ein Madel kennen. ,Ich war 18 Jahre und zwei Mo-
nate.” Das hat er sich gemerkt. Der hiibschen und sensiblen
Elisabeth begegnete er auf einem Turnfest. GroBe Verliebt-
heit. Und dann passierte das, was die Kdlner ein Maldrchen
nennen: Elisabeth wurde schwanger. Wie es dazu kom-
men konnte, das erzdhlt der gestandene 86-jahrige Unter-
nehmer ehrlich und sichtlich amusiert. Heute. Er wére ein
halbes Jahr zur Ausbildung in Frankfurt gewesen. GroBe
Sehnsucht. Uber Pfingsten dann eine Woche zuhause auf
Urlaub. ,Da ist der erste Sohn entstanden. In der Tat.” So
war das damals. Als Ehrenmann fir den werdenden jungen
Vater kein Problem. Das will er glatt blgeln. Heiraten. Aber,
aber — er ist noch nicht volljahrig. Das war man damals erst
mit 21 Jahren. Was nun? Sein leiblicher Vater unterstiitzt
ihn nicht vor Gericht bei der notwendigen Volljahrigkeits-
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erklarung. Das lasst sich Paul Gauselmann
nicht gefallen, geht allein zum Landgericht
nach Minster, macht dort klar, worum es ihm
geht — und: lasst sich ganz alleine fiir voll-
jahrig erklaren. ,Da habe ich mich wohl so
vernUnftig ausgedriickt. Wenn der Unter-
nehmer weiB, es ist richtig und wichtig, dann
macht er es. Basta. Sich durchsetzen, das
konnte und kann er gut. Na klar, in seinem langen Berufs-
leben ist er so manches Mal damit angeeckt. Aber mit den
Jahren sei er milder geworden, gesteht er. Geheiratet wurde
am letzten Tag im August. Warum? Um noch die Steuer-
erleichterung fiirs ganze Jahr mitzunehmen. Okonomische
Cleverness von Anfang an. Herzhaftes Lachen im Gespréach.
Zwei Beamte spielten die Trauzeugen. ,,Es war alles turbu-
lent friiher, aber alles machbar.”“ Die Lehre war zu Ende. Der
werdende Vater hatte eine Stelle als Hilfsrevisor in Rheine.

Die Sache mit dem Geld.
Klar wurde spatestens hier, worum es ihm auch immer ging:
Geld. ,,Das Materielle war immer wichtig. Wegen der Un-
abhéngigkeit. Wenn man kein Geld hat, ist man abhangig.”
Sein Ziel: letztlich vom Geld unabhéngig sein. Auch von den
Banken. Hat er geschafft. Schritt fur Schritt. Als Sohn Peter
am 25. Januar 1954 geboren wird, ist er noch weit davon
entfernt. Am 28. November 1955 folgte Sohn Michael. Die
Zeit ist fUr die junge Familie stressig. Die beruflichen Sta-
tionen und Ambitionen des jungen Vaters lassen wenig Zeit
fur Privates und die Familie. Paul Gauselmann ist ehrgeizig,
aber auch dkonomisch verantwortlich. Er wird Leiter einer
eigenen Revisionsstelle, hat einen eigenen Dienstwagen,
zwei Leute unter sich, verdient beachtliche 375 Mark. Und
er ist mutig, denn er beendet mit neuen Ideen und Zukunfts-
pléanen seine sichere Beschéaftigung bei T&N am 12.03.1956.
Warum? Als begnadeter TUftler — heute hat er mehr als 300
Patente — solch ein technisch Kreativer war gefragt. Die
Stimmung im Land: Es geht voran. Man will SpaB, Tanz und
Unterhaltung. Wurlitzer Musikautomaten waren durch die
Amerikaner popular geworden. In den Gaststatten wurde
geschwoft. Peter Kraus, Catarina Valente, Rudi Schurike
oder Bill Ramsey mit seiner ,,Zuckerpuppe aus der Bauch-
tanzgruppe” konnte man fur 20 Pfennig aus der Musikbox
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héren. Das man so, mit kleinem Geld, Geschéfte machen
konnte, das interessierte den unternehmerischen Geist.
Weniger das eigene Vergnigen an der Musik. ,Wer mit
Groschen reich wird, wird nie wieder arm.” Mit diesem Zitat
auf der ersten Seite seiner Biografie ,Der Spielemacher®,
»erzahlt“ von Barbara Dickmann, mit diesem Zitat setzt er
seinem Vater Heinrich ein Denkmal. Seine Worte klingen
ihm fUr immer im Ohr. Zu diesen Groschenschluckern ge-
héren genauso Gliicksspielautomaten, locken mit kleinen
Gewinnen. Auch das wird Paul Gauselmann frih klar. Fur
die Wurlitzer wurden deutsche Monteure gesucht. Den Job
nahm er zunachst an. Daflr gab es immerhin 600 Mark. Der
Preis: Ab da war er nur noch am Wochenende zuhause.
Als aufgeweckter Entwickler sieht er, dass den deutschen
Musikboxen die Fernwahischeibe mit Geldeinwurf fehlt. Ein
Mangel. Hier setzt sein Erfindergeist an. Sein erstes Patent.
Und die Vermarktung?

Umtriebig, wie er ist, kommt er in Kontakt mit Dr. Foelkel,
dem Direktor der Automatenfirma Harting in Espelkamp. Um
es kurz zu machen: So landet der kongeniale spatere Auto-
matenerfinder in Espelkamp. Er bekommt eine Anstellung
und eine neue, wesentlich glinstigere Wohnung. Statt 125
nur noch 75 Mark fur den gleichen Komfort. Sein Unter-
nehmerherz jubiliert. Die Ersparnis gibt den Ausschlag. Als
Familienoberhaupt fragt er Ehefrau Elisabeth erst gar nicht.
Er unterschreibt. So war das damals. Am 1. Dezember 1956
ist es so weit: Paul Gauselmann schlagt ein neues Kapitel
auf — Espelkamp — die neue Heimat — fir immer.

Leidenschaft und Antrieb.
Das Tufteln kann der Unternehmer nicht lassen. Noch heute
ist er jede Woche in der Entwicklung: ,,...und dann sind
immer Fragen offen und dann habe ich meistens eine Idee,
was man machen kann.” Genau hier verortet er auch eines
seiner Erfolgsrezepte, genau hier schlagt er seine Konkur-
renz. Sein erstes Gerat von 1976 brachte auf Anhieb ,,... die
doppelte Kasse wie das der Konkurrenz®. Genussliches Zie-
hen an der Zigarre, breites Lachen. Er pafft gern, wenn er ein
nettes Gesprach hatte: ,Wenn Sie gestatten.” Das Rauchen
auf Lunge hétte er schon 1973 aufgegeben. Gott sei Dank.
Seine Selbstbeschreibung: Er sei zwar Sternzeichen Jung-
frau — Geburtstag am 26.08. —, meint aber: ,Ich bin ein zu
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spat gekommener Léwe — von der Natur her — vom Wesen.*
Er sei dynamisch, mehr [ldwenmaBig. Hatte er aber auch ge-
braucht in 53 Jahren Verbandsarbeit fir die Automatenwirt-
schaft und davon 38 Jahre als Vorsitzender des Industrie-
verbandes. Der lange Atem, sein berihmtes ,Dranbleiben®
durchdringt sein Leben, seine Arbeit, seine Beziehungen.
Was die Verbandsarbeit anbelangt, da sei jetzt die neue
Generation dran. Die Alten missten auch mal abtreten,
sonst wird es peinlich. Rickblickend sinniert er Gber seinen
Flhrungsstil: ,Manchmal musste man deutliche Worte spre-
chen, um diese Bande nach oben zu bringen. Unter meiner
Regie hat sich die Branche mehr als verzehnfacht.“ Auch
mal ein sogenanntes Machtwort sprechen, aberimmer auch
versuchen, einen tragbaren Kompromiss zu finden. Hinter-
her solle keiner mit der Faust in der Tasche zurtickbleiben.
So fasst er seinen Ansatz zusammen. Und was noch es-
sentiell sei, ist, gut abgeben zu kénnen. ,Alles, was andere
machen kdnnen, lass ich andere machen.” Heute, im Alter,
heiBt das nicht mehr 80 Stunden, sondern vielleicht noch
35-40 Wochenstunden am Schreibtisch und noch weniger
unterwegs sein. ,,Bis um 11.00 Uhr morgens bin ich Rent-
ner.“ Bis dahin hatte er gut gefrihstiickt, geschwommen
und seine Tiere versorgt: die Sikahirsche hinterm Haus-,
genauso wie die Schottischen Hochlandrinder, die Hihner
und die Kois. Er hat diebischen SpaB, wenn sich die Fische
um das Futter balgen. Sein eigenes, kleines Naturrefugium
rund um sein reetgedecktes ,,Moorhaus” ist flr ihn groBe
Entspannung, die Natur tiefe Leidenschaft. Diesen Traum
hat er sich erflillt.

Spaéte Selbststiandigkeit.
Einen ganz groBen Vorteil in seiner langen Karriere sieht
er darin, dass er 14 Jahre lang Angestellter gewesen sei.
Tatsachlich war Paul Gauselmann ab 1957 ,nur“ neben-
beruflich als selbststandiger Automatenaufsteller tatig, ob-
wohl er ohne Frage damit den Grundstein fir die heutige
Unternehmensgruppe gelegt hat. Seine vollstandige Selbst-
standigkeit begann erst 1964. Ab da arbeitete er auf eigene
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Kappe Musikboxen auf. Sein Fazit: Er hatte in der Ange-
stelltenzeit gesehen, was der eine oder andere Vorgesetzte
falsch gemacht hat, und daraus fir sich gelernt. Die Zeit
hatte ihn in Hinblick auf seine eigene Firmenphilosophie ge-
pragt. Ein weiterer Erfolgsfaktor sei, und das splrten und
honorierten seine Kunden bis heute: ,,Jeder Kunde, ob grof3
oder Klein, ist Kunde.“ Punkt. Als er selbst noch ein kleiner
Unternehmer war, wurde er so manches Mal herablassend
behandelt. So was gibt es bei ihm nicht. Seine Erfahrungen
hat er konsequent umgesetzt. Sein Credo: Gluck basiert auf
Leistung und muss man sich auch — bisweilen hart — er-
arbeiten. Dann naturlich: Es k&dme auf das richtige Zugreifen
an, und: Erwirtschaftetes Geld muss zurlick in die Firma.
Damit das inzwischen riesige Familienunternehmen, das
globale Unternehmen in Sachen Glicksspiel (auch online),
Automatenherstellung, Merkur Casinos, staatliche Spiel-
banken usw. nicht auseinanderbricht, dafir hat Paul Gausel-
mann rechtzeitig gesorgt: 2016 wurde aus der Gauselmann
Gruppe die Gauselmann-Familienstiftung. Hier brachte die
gesamte Unternehmerfamilie ihre jeweiligen Anteile ein.

Die Achterbahn seines Lebens.
Paul Gauselmann hat so einiges verkraften missen. Armin,
der dritte Sohn, wurde 1962 geboren. Geldverdienen wurde
noch wichtiger. Als Entwicklungschef des Automaten-
herstellers Harting 1960 hatte er zwar ein respektables Ein-
kommen von 2000 Mark, aber sein zusétzliches berufliches
Engagement als Unternehmer fraB3 seine Freizeit und ging
auf Kosten des Familienlebens. Der Versuch, zwei seiner
Brider mit ins Boot zu nehmen, sich zu entlasten, funktio-
nierte bei der Aufstellung aber nicht in der Produktion. Mit
seinem Lebenstempo konnte die sensible, depressive Elisa-
beth nicht mithalten. Scheidungen waren in dieser Zeit ver-
pdént. Am 19. November 1965 der Schock: Ehefrau Elisabeth
stirbt. Der 31-jahrige Paul Gauselmann bleibt mit drei kleinen
Kindern zurick. Diesen Schicksalsschlag zu verkraften, fiel
ihm sehr schwer. Seine Uberlebensstrategie: Verdrangen,
um weiter zu funktionieren. Pflegevater August — inzwischen
Witwer — sprang ein, kam und versorgte die Jungs fir die
néchsten zwei Jahre. Gemeinsame Spiele-Abende im Finf-
Manner-Haushalt schafften Bindung und Entlastung. Paul
Gauselmann stiirzt sich in die Arbeit. Dazu gehdrte auch,
dass der Deutsche Automatenverband (DAV) ihn 1966 in
den Vorstand holte. Vier Jahre spéter ist er Vorsitzender und
gleichzeitig steigt er auf zum Vizeprasidenten des Zentral-
verbandes der Organisation des Deutschen Automaten-
Aufstellgewerbes (ZOA). Er sitzt damit an den Schaltstellen
der Branche, hat Einfluss — auch auf die Politik. Und privat?
Paul Gauselmann macht keinen Hehl daraus, dass er Frau-
en mag. Und er mag es auch, wenn Frauen ihm den Riicken
starken. Egal, ob es die von ihm sehr geschéatzte Sekreta-
rin ist, die alles im Griff hat und in Windelseile die richtigen
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Unterlagen findet. Oder ob es eine tolle Frau an seiner Seite
ist. Am besten auf Augenhoéhe. Ein kurzer Winterurlaub 1967
sollte sein Leben verdndern. Der letzte Abend. Da saB sie.
Am Nebentisch mit zwei Freundinnen. ,Die gefiel mir.“ Er
forderte sie zum Tanz auf, gab ihr seine Visitenkarte, bat sie,
ihm zu schreiben. Das machte Karin, die PR-Frau aus Berlin.
Aber nicht sofort. Paul Gauselmann wartete. Auch mit dem
Telefonieren hatte es die selbstbewusste junge Frau nicht
so eilig. Dennoch - fur den Unternehmer ist bis heute glas-
klar: ,lch habe den Blick gehabt. Das ist sie.“ Berufstatig,
selbstsicher, eine Frau auf Augenhéhe, die ihm in ihrer Ber-
liner Art auch Paroli bieten kann. Passt. Wieder mal der be-
rihmte Zufall und sein beherztes Zugreifen. ,Das ist meine
Frau geworden!” Triumpf in der Stimme. Dass er drei noch
kleine S6hne hatte, gestand er ihr erst spater bei einem ge-
meinsamen Wochenende in Heidelberg. Ein bisschen Taktik
muss sein. Aber auch Karin wusste, was sie wollte — ihn.
Klar, es gab noch ein paar Hirden zu Uberwinden, aber die
Verliebtheit war groB, die Entschiedenheit auch. Es war fir
beide offensichtlich, dass es klappen wirde. Im August
1967 zog sie nach Espelkamp. Am 1. Dezember wurde in
Berlin geheiratet. Vor 53 Jahren. Sohn Karsten wurde am
14. Februar 1969 geboren. Inzwischen ist die Familie auf 20
Personen angewachsen, es gibt sogar schon zwei Urenkel.
Karin Gauselmann ist die Familien-Managerin, Fels in der
Brandung und die Sonne der Familie, die ganz besondere
Merkur-Sonne.

Stationen einer Karriere. Global Player mit Stil.
Die Merkur-Sonne, das Gliickssymbol der Gauselmann-Ge-
rate, ging 1976 auf. Geschaffen vom befreundeten Kiinstler
Werner Gantefohr. Zwei Jahre zuvor hatte Paul Gausel-
mann die erste moderne Spielothek erdffnet. Das Konzept
wurde in den folgenden Jahren weiterentwickelt zur Casino
Merkur-Spielothek und miindete 2014 in der Casino Merkur
International GmbH. Mit dem Renner ,,Merkur B“ begann
der Erfolg in Sachen selbst entwickelter und produzierter
Geldspielgerate. Heute werden in der Produktionsstétte in
Libbecke wochentlich 2000 Geréte hergestellt. Mit den glo-
balen Aktivitdten der Gauselmann Gruppe ging es 1993 los.
Sportwetten, internetbasiertes Spiel sowie Financial Ser-
vices starteten ab 2006. Der gr6Bte Zukauf in der Geschichte
der Unternehmensgruppe war 2012 die Ubernahme der bri-
tischen Spielstattenkette Praesepe. Dann die Eréffnung der
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ersten Spielbank im Dezember 2014 in Leuna-Gunthersdorf
(Sachsen-Anhalt). Dass das Unternehmen auch seine Fih-
ler in Richtung Las Vegas oder nach Osten ausstreckte, ver-
wundert nicht. Fur sein berufliches und gesellschaftliches
Engagement ist der Unternehmer mehrfach ausgezeichnet
worden. Herausragend: 2003 bekam er das Bundes-
verdienstkreuz erster Klasse. Der kirzlich verstorbene da-
malige Ministerprasident Wolfgang Clement hatte ihn daftr
vorgeschlagen. Die Welt des Paul Gauselmann kreiste und
kreist vor allem um das Geschaft, auch wenn heute seine
Umtriebigkeit altersbedingt nachgelassen hat, was aber
umso besser ist, bei der Entscheidung in wichtigen Punk-
ten. Was nicht nachgelassen hat, ist sein Sinn fir Stil. Seine
Businesskleidung: der dreiteilige Anzug mit farblich ab-
gestimmten Hemd, der goldenen Merkur-Krawattennadel,
der Ring mit einem beeindruckenden Brillanten. Ob er eitel
sei? Er lacht. ,Mit Sicherheit nicht uneitel.“ Er achte darauf,
dass alles stimmt — auch die Frisur. Seit mehr als 50 Jahren
hat er denselben Friseur. Den markanten Bart hat er sich
1975 eher zuféllig zugelegt, als er sich mal bei einer Berg-
tour eine Woche nicht rasieren konnte.

Neben der groBen Bedeutung der Familie, gibt es aller-
dings noch die Leidenschaft fir Tennis. Seit 47 Jahren
der schonste Sport der Welt. Aktuell spielt er zweimal die
Woche — aber nur noch im Doppel. Beim Fussball steht er
auf der Seite von Arminia Bielefeld, unterstiitzt seit Kurzem
den Verein. Sein gréBter Coup war allerdings sein Spon-
soring in Dusseldorf mit der Merkur Spiel-Arena. Jahrlich
flieBen hier seit Juli 2018 einige Millionen Euro. Die zweite
private Leidenschaft sind Schiffsreisen. Ungeféhr 30 sind
es inzwischen - von Alaska bis in die Stidsee. Die Antarktis
und Galapagos wéren noch ein Ziel. Die letzte Kreuzfahrt
sei allerdings eine Flussfahrt von Kéin die Mosel hoch ge-
wesen. Toll, wenn auch ,ein bisschen Corona-geschadigt®.

3 Tipps fiir Unternehmer.

Apropos Corona: ,Hat uns schon viel Geld gekostet. Wir

haben ja Uber 1000 L&den in Europa, die waren alle zu.”

Und natirlich Kurzarbeit. Was 2021 bringt? Wer kann das

sagen? Dennoch - Paul Gauselmann bleibt weiterhin, wie

er von sich selbst einmal sagte, ,ein realistischer Optimist*.

Hier seine drei Tipps fur Unternehmer:

e Wenn man Erfolg haben will, muss man sich aus-
suchen, was einem liegt und SpaB macht (wie bei ihm
die Technik).

e Dann muss man es machen — mit allem Drum und Dran
— nicht nur als Hobby.

e Wenn man Erfolg hat, soll man nicht Gberdrehen, son-
dern immer Mensch bleiben.

Punkt. Einlanges Menschleben lang. Und die Sonne geht auf.

/11 Text: Jutta Jelinski
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Leben und Arbeiten
Sie doch im Griinen!

GRUN
tRAUM

Creative
Innenraumbegriinung

¢ Erd- und Hydrokultur
e Moosbilder ¢ Beratung
¢ Planung ¢ Ausfiihrung ¢ Pflege

Floristmeisterin
Annette Brinkmann
Tel. 05231/4644 22

Mobil 0172/6 307797

info@gruenundraum.com
www.gruenundraum.com
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AGFEO GMBH & CO. KG

HyperVoice -

tlie erste

virtuelle IP-Telefonanlage
mit Systemfunktionalitat

von AGFEO

~Hyper, Hyper!“ war gestern — heute kommuniziert man

mit AGFEO HyperVoice

as Bielefelder Tele-
kommunikationsunternehmen
rundet mit der HyperVoice

sein Produktportfolio erneut ab und
bietet somit auch einem véllig neuen
Kundenkreis eine perfekte Ldsung
im Umfeld von Soft PBX-L&sungen.
Die neue HyperVoice-Plattform ist
eine reine Eigenentwicklung aus dem
Hause AGFEO und nutzt die Vorteile
von Virtualisierungslésungen und Soft-
PBX-Systemen - gepaart mit echter
AGFEO Systemfunktionalitat. Dabei
wurde besonders darauf geachtet,
dass sich die Konfigurationsoberflache
und die Installation nicht sonderlich zu
den von den bekannten ES-Systemen
unterscheiden. Damit wird gewahr-
leistet, dass die zertifizierten AGFEO-

Partner einen leichten und schnellen
Einstieg in die Produktinstallation
haben. Die Kommunikationslésung
ist somit fast einzigartig am Markt
virtueller Telefonanlagensysteme und
untermauert den AGFEO System-
gedanken 4.0. Skalierbar von 2 bis
250 Benutzern, gibt es keinerlei Ein-
schrankungen zu einem Kklassischen
ITK-System von AGFEO. Und das
alles zu transparenten und ginstigen
Konditionen - von Beginn an! Wé&h-
rend andere mit teuren Abo-Modellen
und versteckten Kosten flir Services
und Lizenzen arbeiten, bietet AGFEO
schon beim Erwerb der HyperVoice
eine optimale Kostentransparenz mit
Planungssicherheit und einem umféang-
lichen Lizenz- und Service-Angebot.
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Technologie fir intelligente Gebaude

Die AGFEO HyperVoice gibt es sowohl
als VM-Variante, als auch als Applian-
ce-Lésung.

Hier die Highlights im Uberblick:

e AGFEO HyperVoice, nicht nur
virtualisiert, sondern auch mit
einer HyperVoice Appliance

® einsetzbar von 2 bis 250 Usern

e bis zu 250 Gerate mit echtem
Systemkomfort und System-
funktionalitat

e bis zu 80 gleichzeitige Gespréache

e flexibel skalierbarer Ausbau, Start
bereits ab 2 Usern und 2 Calls

e Kkostenfreier Basismodus

e vollkommen freie Auswahl gangi-
ger SIP-Endgerate — keine
Funktionseinschrankung mit
AGFEO IP-Systemtelefonen

e gerade auch im Wettbewerbsver-
gleich besonders attraktiv

e als HyperVoice Appliance mit
neuer AGFEO-Hardware im 24/7-
Industriestandard

7 i\l
te kommun
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~Hyper, Hyper”

Jedes AGFEO HyperVoice-System ist
bereits per Default dauerhaft lauffahig
und enthéalt freigeschaltete, kosten-
freie Grundlizenzen fir:

e 2 User

e 2 Calls

e 1 AIS Kanal

e 1 VoiceBox

e SmartHomeServer mit max. 18

Objekten

Der schnelle Einstieg durfte fur viele
interessant sein, denn ,HyperVoice"
heiBt wiederkehrender Umsatz. Wich-
tig ist zu wissen, dass nur Partner, die
auf die AGFEO HyperVoice geschult
sind, die Loésung vermarkten und ins-
tallieren dtrfen.
Interessierte AGFEO-Fachhandler,
aber auch solche, die es werden wol-
len, kénnen sich im Login-Bereich
oder Uber die AGFEO Infoline Uber
Termine fir Webinare und Schulungen
informieren.
/11 www.agfeo.de/produkt/hypervoice/

DEOS Gebiude-
automation

Energiekosten deutlich
senken im Bereich
Heizung, Luftung, Klima

\/ Unsere Leidenschaft
Einfache Bedienkonzepte und
Regelung von HLK-Anlagen

lhr Nutzen
Reduzierung Ihrer Energiekosten
mit gleichzeitiger Komfortsteigerung

\/ Unser Serviceangebot
Gebaudeautomation . IT-Daten und
Kommunikationstechnik . Elektro-
installation . Service & Wartung .
herstellerneutrale, produktunter-
stiitzende Dienstleistungen

\/ Modernste Losungen
App-Bedienung, Cloud-Lésung,
mobiles Alarmmanagement,
Anlagenfernwartung etc.

v/ Individuell
fur den wirtschaftlichen Betrieb
lhres Gebaudes — egal ob Biros,
Hotels, Schulen etc.

‘/ Unterstitzung vor Ort
Im groRen Radius rund um
Rheine sowie Oberhausen

DEOS AG . Birkenallee 76 . 48432 Rheine
Tel.: +49 5971 91133-0

Fax: +49 5971 91133-2999
info@deos-ag.com
www.deos-ag.com

Folgen Sie uns

immer informiert. m m

und bleiben Sie
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INSENSIV GMBH

Innovative Technik gegen Gorona

Intelligenter Luftreiniger mit einzigartigen Automatikfunktionen senkt Virenkonzentration

nachweislich

Sensorgesteuertes Gerit fiir groBe Raume arbeitet
fliisterleise

Bielefeld. Die insensiv GmbH hat einen intelligenten Luft-
reiniger mit einzigartigen, sensorgesteuerten Automatik-
funktionen entwickelt. Seine moderne Technik bietet noch
mehr Sicherheit und zeitgemaBen Komfort. Dank der Auto-
matikfunktionen in Verbindung mit zertifizierten HEPA-
Hochleistungsfiltern entfernt der insensiv Luftreiniger Viren
und Aerosole zu 99,95 Prozent aus der Raumluft. Dabei ist
er selbst bei Volllast nicht lauter als ein Kiihlschrank.

Das Gerat ist mit seiner hohen Luftumwalzrate besonders
fir R&ume von bis zu 200 m? Flache geeignet. Es ist kon-
zipiert, um das indirekte Ansteckungsrisiko mit Corona in
Geschéfts-, Schulungs- oder Praxisrdumen zu minimieren.
sWir haben unser Know-how in der Steuerungs- und Regel-
technik sowie in der Sensorik genutzt, um Unternehmen,
Behoérden und anderen Einrichtungen eine Lésung zu bie-
ten, die speziell auf die Herausforderungen der Corona-
Pandemie zugeschnitten ist. Unser Luftreiniger ist eine

SO

SOFTWARE

APPS

Konzeption. Realisierung. Betreuung.

Telefon +49 (0)5241 400479
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Der innovative insensiv Lufreiniger mit einzigartigen
Automatikfunktionen senkt Konzentration von Corona-Viren auch in
groBen Raumen

sinnvolle Ergdnzung zu den empfohlenen Abstands- und
Hygieneregeln®, erklart Vertriebsleiter Eike Linnenbriigger.

Luft nahezu virenfrei

Mit Corona-Viren behaftete Aerosole in Innenrdumen zahlen
laut Robert-Koch-Institut zu den Hauptibertragungswegen
von COVID-19. Durch regelméaBiges Luften lasst sich die
Gefahr zwar reduzieren, dieses ist aber gerade im Herbst
und Winter oft nicht praktizierbar. Der insensiv Luftreiniger
filtert nachweislich mit mindestens 99,95 Prozent Kleinst-
partikel wie Pollen, Keime, Bakterien und Viren aus der Luft
und minimiert damit das indirekte Ubertragungsrisiko von
Corona-Viren Uber Aerosole. Daflr reinigt das Gerat mittels
Staub- und HEPA-Filtern der Klassen H13 oder H14 die Luft
selbst in groBen Rdumen meist sechs- bis siebenmal pro
Stunde. Die Wirksamkeit von Luftreinigern hat zuletzt die
Universitat der Bundeswehr in Mldnchen in verschiedenen
Studien nachgewiesen .
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Einzigartige Automatikfunktionen
Der insensiv Luftreiniger arbeitet mit einzigartigen Auto-
matikfunktionen. Sie stehen fur besondere Sicherheit und
neuartigen Komfort. So misst das Produkt eigensténdig
die Partikel- und Aerosolkonzentration, den CO,- sowie
den Umweltgas-Gehalt und reguliert die zu filternde Luft-
menge optimal. Ein Anwesenheitssensor kann das auto-
matische Ein- und Ausschalten des Gerates steuern. Zu-
dem passt sich die Arbeitsintensitat des Luftreinigers tber
einen Akustiksensor selbststédndig an die Gerduschkulisse
im Raum an. AuBerdem lasst sich die Bedienung per PIN
sichern und so vor unbefugtem Zugriff schitzen.

Individualisierbares Design made in Bielefeld
Das Standarddesign ist auf Wunsch individualisierbar. Der
Luftfilter wird in Bielefeld produziert. Die Gerate werden seit
Herbst 2020 in Serie gefertigt und sind kurzfristig lieferbar.
Die wichtigsten Daten auf einen Blick:

e 1500 m3/ h maximale Luftumwalzrate fir eine Raum-
gréBe von bis zu 200 m2

e filtert bis zu 99,95 % aller Schwebstoffe per Staub- &
HEPA-Filter H13 (optional H14 fiir 99,995 %)

e |eiser Betrieb von nur 55 dB unter Volllast

e antivirale UV-C-Bestrahlung (optional)

e intuitive Bedienung per 7 Zoll Touchdisplay

e kompakte MaBe: 142 x 74 x 70 cm

e automatische Steuerung der Leistungsstufe durch
verschiedene Sensoren einstellbar
o Partikelsensor
o CO,- und Umweltgassensor
o Bewegungssensor
o Akustiksensor
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Mehr Infos:
/1] www.insensiv-luftreiniger.de
/1] www.insensiv.de

...war gestern!
Heute kommuniziert man liber AGFEO HyperVoice!

Die neue virtuelle IP-Telefonanlage mit Systemfunktionalitat
- Made in Bielefeld -

\/
Alles | was Du liebst | brauchst | von AGFEOQ

&< ﬂ

 —
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MR SYSTEME GMBH & CO. KG

Microsoft 365

Die MR SYSTEME ist seit Grindung in 1996 spezialisiert auf Produkte von Microsoft
und hat mit der Gold-Partnerschaft den hdchsten Microsoft-Partnerstatus inne.

ines der gréBten und fir den

Laien schwer zu verstehenden

Produkte aktuell ist Microsoft
365. Allein die Namensgebung und die
Unterschiede, die sich dahinter ver-
bergen, sind herausfordernd. Wo ist
eigentlich der Unterschied zwischen
Office 365 und Microsoft 365? Micro-
soft hat sich dazu entschlossen, den
Business-Bereich von Office 365 zur
besseren Abgrenzung umzubenennen
und mit Anwendungen firden Business-
Bereich aufzuwerten. Obwohl die
grundlegenden Inhalte beider Produkte
gleichartig sind, richtet sich Office 365
eher an Privatkunden oder Freelancer,
wahrend Microsoft 365 mit erweiterten
Funktionalitdten eine optimierte L&-
sung fur Unternehmen darstellt.
Aber was ist eigentlich alles im
Bundle Microsoft 365 enthalten?
Es handelt sich hier nicht bloB um
Word, Excel und Powerpoint im Abo zu
erhdhtem Preis, wie viele beflrchten —
es steckt viel, viel mehr dahinter.
Microsoft hat die Entwicklung der
Microsoft-365-Plattform — zuletzt auch
im Zusammenhang mit der Corona-
Pandemie - in den letzten Monaten
stark fokussiert und vorangetrieben:
Mit Microsoft 365 stehen beispiels-
weise Kleinunternehmen Sicherheits-
I6sungen, die Ublicherweise nur in
GroBunternenmen betrieben werden,
zur Verfigung. Ein HoéchstmaB an
Informationssicherheit ab dem ers-
ten Mitarbeiter! Aktuell in aller Munde
und extrem weit verbreitet
Kommunikationsplattform  Microsoft
Teams, die es Unternehmen besonders

ist die

Christian Mamojka
MR SYSTEME, Standortleiter Hoxter

in den letzten 5 Monaten ermdglicht
hat, ihre Mitarbeiter im Homeoffice
arbeiten zu lassen. Dabei erlaubt Ihnen
Microsoft 365 einen sicheren Daten-
zugriff von tberall und von jedem Gerat
aus und das spétestens seit Inbetrieb-
nahme der deutschen Rechenzentren
in Frankfurt und Magdeburg voll-
kommen datenschutzkonform.

Ist die Einfiihrung von Microsoft 365
nicht unglaublich aufwendig?

Nein. Die Standardanwendungen sind
schnell installiert, und der Einstieg Uber
Microsoft Teams ist unkompliziert um-
gesetzt und schlieBt bereits viele Vor-
teile der Microsoft-365-Welt mit ein.
Natlrlich birgt die Einflhrung auch
gewisse Hirden und Gefahren, wenn
man sich im Vorfeld nicht mit rele-
vanten Bereichen wie Datenschutz
und Kommunikationswildwuchs aus-
einandersetzt. Die Pandemie hat zu
einem regelrechten Boom bei der Im-
plementierung von Microsoft Teams
geflhrt; oftmals wurde Hals Gber Kopf
— ohne Planung und Konzept - eine

Einflhrung vorgenommen. Das war
zu dem Zeitpunkt auch nicht anders
maoglich, doch nun wird es Zeit, die ein-
geflhrten Installationen konzeptionell
fur echte Mehrwerte und Datenschutz
anzugehen. Dabei versteht sich MR
als Profi und bietet Unterstlitzungs-
leistungen an.

Welche Vorteile entstehen mir durch
die Nutzung von Microsoft 365
gegeniiber einem gekauften Office-
Paket?

Neben den bereits angesprochenen
Mehrwerten gibt es natirlich wei-
tere. Ein wesentlicher Punkt ist die
Kompatibilitdt. Wer schon einmal mit
einem Kunden oder Lieferanten Do-
kumente ausgetauscht hat, wei3 ver-
mutlich um die Komplikationen, die
unterschiedliche Versionen der Office-
Programme mit sich bringen. Dies ge-
hoért beim Einsatz von Microsoft 365
der Vergangenheit an. Ein weiterer
Punkt, der fur die aktuelle L6sung von
Microsoft spricht, ist der Kostenfaktor.
Einerseits bleiben die Kosten konstant
planbar, andererseits entfallen Neu-
investitionen aufgrund abgeklndigter
Versionen (z. B. Exchange 2010 und
Office 2010 im Oktober dieses Jahres).
Wem das nicht reicht, der kann seinen
Mitarbeitern die Nutzung der Office-
Programme flir seine privaten Geréte
gestatten, da pro Benutzer bis zu 15
Installationen mit nur einer Lizenz még-
lich sind. Somit arbeitet der Mitarbeiter
privat mit den gleichen Programmen
wie im Unternehmen und baut ganz
nebenbei eigenes Know-how auf.

/// www.mr-systeme.de

Um lhnen die Vorziige von Microsoft 365 naherzubringen, werden wir Anfang 2021 eine Webinarreihe durch unseren Microsoft-365-Spezialisten
Christian Mamojka abhalten. Melden Sie sich gern auf https://mr-systeme.de/ unter Veranstaltungen fiir den 12.01. um 09:00 Uhr, den 13.01.
um 10:00 Uhr oder den 14.01. um 11:00 Uhr an! Ansonsten steht Ihnen Ihr Kundenbetreuer nattrlich gern zur Verfligung.
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Ein gesundes Arbeitsumfeld als
Balance zum Buroalltag

Die Schonheit der Natur, eine grine Umwelt und nachhaltige Produkte werden in der

Gesellschaft immer wichtiger. Auch Unternehmen kdnnen sich dadurch auszeichnen,
dass sie einen positiven Beitrag zum Klima leisten.

ndem Sie dem stressigen Biroalltag eine entspannte

Arbeitsatmosphére entgegensetzen. Wie das geht, er-

fahren Sie hier. Verwandeln Sie z. B. kahle Wéande in
,»grine Oasen®. Griin hat viele Vorteile. Es ist gut fur die
Seele, gut fir das Raumklima und gut fur die Gesundheit.
Annette Brinkmann, Inhaberin der Firma GRUN und RAUM
in Detmold bietet dazu verschiedene Mdéglichkeiten und
Ausfuhrungen in allen GréBen fur Hydrokultur oder Topf-
haltung in umweltfreundlichen Substraten.

Mit Grinwéanden lassen sich auf begrenzter Flache relativ
viel Pflanzen unterbringen, womit der Nutzen und das Wohl-
fahlerlebnis entsprechend hoch sind. Aktuell spielt auch der
Gesundheitsaspekt eine groBe Rolle. Neben ausreichendem
Liften der Blrordume sorgen Pflanzen fUr ein gestinderes
Raumklima. Sie wirken als Luftfilter, binden Staub, neh-
men Schadstoffe auf und verringern so die Keimbelastung.
Eine Pflanzenwand als Sauerstofflieferant ist optimal um
die Arbeitsumgebung, das Wohlbefinden der Mitarbeiter
und die Motivation zu fordern — auf eine Art, die auch gut
zur modernen Architektur passt, die oft durch Stahl, Beton
und Glas gepragt wird. Da wirken natlrliche Pflanzen als
wohltuender Kontrast zum Arbeitsalltag in einer oft sterilen
Umgebung. In GroBraumbiros kénnen begrinte Raum-
teiler problemlos zwischen Schreibtischen aufgestellt wer-
den, um auf einfache Weise einen gesunden und separaten
Arbeitsplatz mit mehr Privatsphére zu schaffen.

Damit lhre Investition auch langfristig gesichert ist, Uber-
nimmt die Firma Grin und Raum auf Wunsch auch die kom-
plette Pflanzenpflege nach einer eigens daflir entwickelten
11-Punkte-Liste. Mooswande sind auch ideal als Trenn-
wand. Nicht nur im Blros, sondern auch in einer Firmen-
kantine, Ausstellungsflachen, einem Restaurant, einem
Wartezimmer oder einer Arztpraxis.
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Moos als Naturprodukt wird immer beliebter
Annette Brinkmann gestaltet individuelle Moosbilder als
Grln in abstrakter Form aus verschiedensten Moossorten
und Farben. Moos ist absolut pflegefrei und verbessert zu-
dem die Raumakustik. Auf Wunsch werden Buchstaben
oder ein Logo eingearbeitet, in allen GréBen und Formaten.
Das hierfur verwendete Moos wird in eigens daftirangelegten
Plantagen und Waldern angebaut, wobei besonders auf die
Regeneration der Flachen geachtet wird, damit der Rohstoff
nachwachst. Durch ein spezielles Verfahren wird das Moos
gereinigt und dann mit einer umweltfreundlichen und ab-
baubaren Préparierfllissigkeit behandelt und konserviert.
Das Moos behalt die griine Farbe und bedarf somit keinerlei
Pflege und bendtigt weder Licht noch Wasser.

Bei jeder Realisierung einer Begriinung ob Bepflanzungen
oder Moosobjekte, beriicksichtigt Annette Brinkmann die
besonderen Wiinsche und die Vita eines Unternehmens.

/1l www.gruenundraum.com
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TEAM4AMEDIA GMBH

Passgenau und individuell

Ohne Marketing geht heute gar nichts mehr. Doch was steckt eigentlich alles hinter
diesem Allgemeinbegriff? Und wie geht gutes Marketing?

er Begriff des Marketings

wurde erstmals Anfang des

20. Jahrhunderts an ameri-
kanischen Universitaten verwendet.
Dabei ist das Werben fir Personen,
Produkte oder Dienstleistungen ver-
mutlich so alt wie die Menschheits-
geschichte selbst. Doch haben sich
die gesellschaftlichen Rahmen-
bedingungen durchaus verdndert: Im
wirtschaftlichen Kontext beispiels-
weise sind mit steigendem Wohlstand
die einst mangelgepragten Verkaufer-
markte zu sogenannten Kaufermarkten
geworden, in denen eine Vielzahl ver-
schiedener Wettbewerber um die
Gunst der Kunden buhlt. Wahrend es
vor wenigen Jahren noch hauptsach-
lich um das Absatzmarketing ging,
liegt der Fokus heute zunehmend auf
einer ganzheitlich, marktorientierten
Unternehmensfuhrung. Marketing
gilt daher schon léanger als zentraler
Erfolgsfaktor fir Unternehmen aller
Art. Die konsequente Ausrichtung auf
Winsche und Bedurfnisse von Kun-
den beziehungsweise weiteren Stake-
holdern — wie zum Beispiel Investoren,
Geschaftspartnern oder Mitarbeitern
— zahlt mittlerweile zum kleinen Ein-
maleins in der Wirtschaft. Werbe- und
Kommunikations-Agenturen neh-
men in diesem Kontext die Rolle als
wertvolle Vermittler und externe Be-
obachter und Berater wahr.

Professioneller Blick von auB8en
Axel Voss, Geschéaftsflihrer der Osna-
briicker Werbeagentur team4media,
ist sich sicher: ,Marketing umfasst
heute ein enorm breites Spektrum.
Das Thema ist bunt und vielfaltig, aber
muss auch passgenau und fokussiert
umgesetzt werden.” Um Uberhaupt
eigene Stérken und Alleinstellungs-
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Das Herzstuck der Kampagne ,Career with U* des Lemgoer Spezialist fur Polyurethan-
Systeme Stockmeier Urethanes ist die neue Online-Prasenz www.career-with-u.com.
Das Gesamtpaket umfasst neben weiteren crossmedialen WerbemaBnahmen auch

die verstarkte Nutzung verschiedener sozialer Medien, um gezielt junge Menschen zu

erreichen.

merkmale zu identifizieren und kom-
munizieren, braucht es mitunter einen
geschulten Blick von auBen sowie
das nétige Know-how. Dabei gilt es
zu bedenken, dass im Wettbewerb
um  Aufmerksamkeit verschiedene
Marketingansétze sinnvoll sein koén-
nen. Gelungenes Personalmarketing
beispielsweise sorgt fur mehr Sicht-
barkeit auf dem Arbeitsmarkt, ein
starkes Corporate Design als Teil
der Unternehmensidentitdt hingegen
kann gezielt fur einen hohen Wieder-
erkennungswert sowie Abgrenzung
gegenlber anderen Marktteilnehmern
sorgen.

Mehr als eine Stellenanzeige
Insbesondere in Zeiten des Fach-
kraftemangels sind Menschen ge-
fragt, die ihren Job mit Leidenschaft
und Know-how machen. Dass diese
gar nicht so einfach zu finden sind,

weiB Melanie Lindecke vom Lemgoer
Spezialisten fir Polyurethan-Systeme
Stockmeier Urethanes. ,Wir wollen uns
als attraktiver Arbeitgeber mdglichst
authentisch prasentieren. Gleichzeitig
mussen die notwendigen Informatio-
nen zum Unternehmen sowie zu Aus-
bildungs- und Einstiegsmoglichkeiten
geblndelt zur Verfigung stehen®,
beschreibt sie die Herausforderung.
Gemeinsam mit team4media wurde
daher die Kampagne ,Career with U“
samt eigenstandiger Karriere-Web-
seite entwickelt. ,,Eine starke Arbeit-
gebermarke wirkt magnetisch auf
Bewerberinnen und Bewerber”, weil
Marketing-Experte Voss. Denn klar ist:
Die Verhaltnisse haben sich gewandelt.
Wahrend friher die Jobsuchenden fur
sich werben mussten, sind es heute
die Unternehmen, die aktiv werden
muissen. Gut ausgebildete Fachkrafte
haben langst die Wahl zwischen vielen
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Fotos: team4media



KRISCHKE

N/

Im Zuge der Unternehmensnachfolge bei der Landschlachterei Krischke aus Venne wurde
ein kompletter Relaunch des Corporate Designs entwickelt. Unabhangig vom jeweiligen
Kommunikationskanal — auf Flyern, im Netz unter www.landschlachterei-krischke.de oder
auf dem eigenen Foodtruck - trifft das neue Design dabei den Nerv der Zeit.

verschiedenen Arbeitgebern. Employ-
er Branding als Spezialdisziplin des
Marketings kann dabei nicht nur eine
wichtige strategische MaBnahme zur
Rekrutierung von Fachkréften sein,
sondern auch zur Abgrenzung von Mit-
bewerbern beitragen. Das sieht auch
die Jury des German Design Awards
2020 so und zeichnete ,Career with
U“ als ,Winner® in der Kategorie ,Ex-
cellent Communications Design - In-
tegrated Campaigns and Advertising”
sVor allem die Darstellung des
Unternehmens und der Jobprofile aus
Perspektiven er-
zeugt ein hohes MaB an Glaubwirdig-
keit und Authentizitat, wodurch es ge-
lingt, das Unternehmen als attraktiven
Arbeitgeber zu positionieren®, heiBt es
in der Jurybewertung.

aus.

unterschiedlichen

Wissen, wo‘s herkommt
Ebenfalls ausgezeichnet wurden in
diesem Jahr gleich zwei weitere Pro-
jekte der Osnabricker Agentur. Ge-
meinsam mit der Landschlachterei
Krischke aus Venne im Landkreis
Osnabriick entwickelte team4media
im Zuge der Unternehmensnachfolge

einen kompletten Relaunch des Cor-
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porate ,Die besondere
Herausforderung lag darin, durch
das neue Design den Wechsel in der
Unternehmensfihrung zu kommu-
nizieren, ohne dabei das bisher Ge-
leistete aus den Augen zu verlieren.
Wir wollten ganz konkret Bestédndig-
keit und Tradition mit dem Blick in
die Zukunft zusammenbringen®, be-
schreibt Voss das Projekt. Neben der
Entwicklung eines neuen Logos wur-

Designs.

den auch eigene Unternehmensfarben
und -schriftarten definiert. In der Jury-
begrindung heiBt es anerkennend:
sWie sich im Logo die Konturen von
Rinder- und Schweinskopf in nur einer
einzigen Linie verbinden, ist genial.”

Fliigel fiir die Zukunft
Auch die KommunikationsmaBnahmen
rund um das Charity-Event ,Flugel
fir die Zukunft“, veranstaltet durch
die gemeinnttzige Stiftung ,Eine Zu-
kunft fir Kinder* und den Zoo Osna-
brick, honorierte die Fachjury mit
der Auszeichnung
Kategorie

SWinner® in der
Communica-
tions Design — Event”. Um die Gala
optimal nach auBen zu préasentieren,

entstand eine durchdachte Corporate

»,Excellent

/// MARKETING | DRUCK

Identity. ,Unser Ziel war es, vor allem
Emotionalitdt durch das Design zu
transportieren®, erklart team4media-
Grafikdesignerin Franziska Prenzler.
Neben verschiedenen Druckerzeug-
nissen Save-the-date-Flyern,
Einladungen und VIP-Armbé&ndern
entstand auch eine responsive Lan-
ding-Page mit integrierter Online-
Kartenreservierung.

wie

Vielfédltig und passgenau
Ob klassisches Handels-, Dienstleist-
oder Eventmarketing, Interactive und
Local Branding oder Ethno-, Gen-
der- und Social-Marketing — die Aus-
richtungen im Marketing sind vielféltig
und diversifizieren sich zunehmend.
Doch bei aller Vielfalt geht es letzt-
lich immer um die effektive und kon-
sequente Markt-
orientierung. Das individuelle Konzept,
das richtige Instrument und die erfolg-

und Zielgruppen-

reichste MaBnahme zu finden — das ist
die Herausforderung, die sich jedem
Unternehmen stellt. Axel Voss ist seit
mittlerweile gut 20 Jahren im Ge-
schaft und weiB: ,,Gutes Marketing
besteht aus passgenauen Ldsungen
und ist immer dann erfolgreich, wenn
die gesteckten Ziele mess- und nach-
vollziehbar erreicht werden.”

/1] www.team4media.net;
Autor Martin Wispel

Zu den umfangreichen Kommunikations-
maBnahmen rund um das Charity-Event
»Fligel fur die Zukunft® gehdren neben
Druckerzeugnissen wie Save-the-Date-
Flyern, Einladungen und VIP-Armbéandern
auch eine responsive Landing-Page mit
integrierter Online-Kartenreservierung.
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KULTUR RAUME GUTERSLOH

Marketing und PR in Gorona-Zeiten

Erfahrungsbericht der Volontarin Anne-Marie Brockmann

Is Anne-Marie Brockmann

am 4. Mai ihre Stelle als Vo-

lontarin in der Marketing-
und PR-Abteilung der Kultur Rdume
Gutersloh antritt, sind bereits etliche
Veranstaltungen aufgrund der Corona-
Schutzverordnung des Landes NRW
abgesagt worden, die Pandemie in
Deutschland erstmals auf dem Héhe-
punkt. Aus dem Agieren, nach einem
vorgegebenen festen Planungsablauf,
wird zunehmend ein situations-
bedingtes Reagieren. Es gilt umzu-
denken, neue Ideen und Ldsungen zu
entwickeln und alle Betroffenen auf
diesem Weg mitzunehmen. Was das
fir den Arbeitsalltag von Anne-Marie
Brockmann bedeutet, beschreibt sie
SO:
,Seit Mai bin ich als Volontarin im
Marketing- und PR-Team der Kultur
Raume Gitersloh beschéftigt und
lerne das Handwerkszeug der Pres-
se- und Offentlichkeitsarbeit.
Arbeitsalltag ist dabei maBgeblich von
der Pandemie bestimmt.
Veranstaltungsverschiebungen  und
-absagen oder Anderungen
Ticketvorverkauf, stets gilt es, unsere
Besucherinnen und Besucher tages-

Mein

beim

aktuell zu informieren — Uber die Pres-
se, soziale Medien, unsere Webseiten
oder direkt. Dazu habe ich zahlreiche
Pressemitteilungen, Social Media
Posts und persénliche Anschreiben
verfasst und dabei gelernt, wie wich-

BUSINESS

DESIGN

Mehr auf www.adeve.de/business-design
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Anne-Marie Brockmann, Volontéarin

tig umfassende und klar verstand-
liche Kommunikation, insbesondere in
Krisensituationen, ist.

Vor kreative Herausforderungen stel-
len mich das Gestalten von Grafiken
und kleinen Videos fir die sozialen Ka-
nale der Kultur Rdume. Auf Facebook
und Instagram gibt es fur die ,Follower’
einiges zu entdecken: zum Beispiel ex-
klusive Eindriicke von unseren ersten
digitalen Theaterproduktionen, die in
der Zeit des Lockdowns entstanden
und auf unserem hauseigenen You-
Tube-Kanal zu sehen sind. Oder das
Projekt des Spielclubs 14+ ,Runter
auf Null, das als digitaler Workshop

adeve®

Gutes Marketing

durchgefiihrt und auf Instagram Tag
fir Tag prasentiert wurde.”

Das Fazit von Anne-Marie Brockmann
nach 7 Monaten PR und Marketing in
Corona-Zeiten: ,Ich habe vor allem er-
fahren, dass Krisen neue ldeen hervor-
Kreativitdt und Flexibilitat
gefragt sind und die Vermittlung von

bringen,

Botschaften nach auBen neu gedacht
werden muss. Was mdchten wir neben
den sachlichen Informationen unse-
ren Besucherinnen und Besuchern,
Tagungsteilnehmerinnen  und
nehmern vermitteln? Unter anderem
Sicherheit! Um deutlich zu machen,
dass in den Kultur Rdumen ein Ge-
meinschaftserlebnis auch in Zeiten der

-teil-

Pandemie sicher mdglich ist, haben
wir gemeinsam im Team Kampagnen
wie ,Kultur — aber sicher!* und ,Ge-
meinsam sicher besser tagen’ ent-
wickelt, auf Basis eines umfassenden
Hygiene- und Schutzkonzeptes.”

/1] www.kultur-raume-gt.de
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Foto: Kultur Raume Giitersloh
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REINHOLD FESTGE GMBH & GO. KG__

Ein Jahr voller Uberraschungen und
Herausforderungen

2020 neigt sich langsam dem Ende zu. Es bleibt festzustellen, dass in diesem Jahr
alles anders kam als geplant. In einer schnelllebigen Zeit gehdrt Marketing zu den
wandelbarsten Branchen auf der Welt. Das macht es spannend, aber auch knifflig.
Marketing bedeutet [&ngst nicht mehr, nur ,Print und eine Website* zu haben: Die
Moglichkeiten sind zahllos und es ergeben sich fast taglich neue Trends.

n diesen aufwihlenden Zeiten,

in denen alle lernen missen, mit

Corona zu leben, mussen sich
die Unternehmen der Tatsache stel-
len, dass ihre Marketingpléne kréftig
durcheinandergewirbelt wurden.
Die ungewohnte Situation ermdglicht
es aber auch, neue Chancen wahrzu-
nehmen. Digitales Marketing ist wichti-
ger denn je, und wer sich gut verkauft,
kann in der Krise sogar gewinnen.
Whitepaper ersetzen Flyer und Bro-
schiren, ,kontaktlos® ist das Wort der
Stunde - vielleicht sogar des Jahres.
GroBe Messen oder Branchentreffen
werden dank Zoom, Teams und Skype
online abgehalten. So
gleichzeitig neue Moglichkeiten, Kun-
den und Mitarbeiter in der ganzen Welt
zu erreichen.

entstehen

Dienstleister und Kunden haben sich
in diesem Jahr besonderen Heraus-
forderungen gestellt. B2B-Zielgruppen
anzusprechen und neue Kunden zu
gewinnen, das war die Schwierigkeit
im Jahr 2020. Durch gezielte Social-
Media-Kampagnen und E-Mail-Mar-
keting setzt FESTGE, gemeinsam mit
den Kunden, neue Strategien um. Ein
Patentrezept gibt es im Corona-Jahr
nicht — auBer, dass nicht lang gezdgert
wird und neue Konzepte und ldeen
umgesetzt werden.

Content-Marketing war 2020 ein
wichtiger Pfeiler. Fachberichte und
Referenzen wurden fir alle Kana-
le aufbereitet und sollten Vertriebler
unterstitzen. Ohne den klassischen
Kundenkontakt war der Bedarf an zu-
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Das Marketing-Team der Reinhold Festge GmbH & Co. KG in Oelde mit (v. I.) Laura
Elkmann, Sina Voges, Sebastian Frodermann, Lisa Tschann und Maximilian Gritzner.

satzlichen Verkaufsunterlagen groB.
Business as usual? Fir viele undenk-
bar, kreative Ideen sind gefragt.

Trotz des holprigen Starts und der
erst zurlckhaltenden Auftragslage ge-
langen viele Kunden dennoch zu dem
Schluss, dass kein Marketing auch
keine L&sung ist.

»,Gute Marketer er-
kennen, dass Marketing
kein Kostenfaktor ist,
sondern ein Investment.”
- Seth Godin

Getreu dem Zitat von Seth Godin
konnte FESTGE gemeinsam mit seinen
Kunden neue Potenziale ausschdpfen
und dadurch auch im Print einen posi-

tiven Aufschwung verzeichnen. Die
gewonnene Zeit wurde in den Unter-
nehmen sinnvoll genutzt. Broschiren
und Flyer wurden erneuert und Uber-
arbeitet, die Aussicht auf eine zligige
Normalisierung bestarkt die Kunden.
Modern und aktuell will jeder nach der
Krise aufgestellt sein. Und darin unter-
stitzt FESTGE seine Kunden in jeder
Hinsicht.

Besondere Zeiten erfordern be-
sondere MaBnahmen. Auch wenn die
Zukunft noch nicht gewiss ist, kénnen
die Unternehmen sie nur als Chance
nutzen. Eine klare Strategie und Posi-
tionierung ist der Schritt in die Zukunft
und in ein erfolgreiches Jahr 2021.

/1l www.festge.de
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Volksbank
== =m Bielefeld-Gutersloh eG

Volksbank Bielefeld-Giitersloh eG

[=] Friedrich- Ebert- Str. 73-75 33330 Gutersloh
® +49 5241 104 -0 +49 5241 104 -204

“B info@volksbank-bi-gt.de

® www.volksbank-bi-gt.de

FESTGE
I .

MEHR DRUCK

Druckerei Reinhold Festge GmbH & Co. KG
[=] Am Landhagen 40 59302 Oelde

@ +49 2522 59095-30 +49 2522 59095-59
‘B info@druckerei-festge.de

(® www.druckerei-festge.de

Press Medien

Verlag | Druckerei | Agentur

Press Medien GmbH & Co. KG

[=] Richthofenstr. 96 32756 Detmold

@ +49 5231 98100-0 +49 5231 98100-33
“B info@press-medien.de

® www.press-medien.de

ENERGIEEINSPARUNG

DEOS AG

[=] Birkenallee 113 48432 Rheine

® +49 5971 91133-0 +49 5971 91133-95
‘B info@deos-ag.com

(® www.deos-ag.com

ENTSORGUNGSDIENSTLEISTUNGEN

Stiicke Rohstoff-Recycling GmbH

[=7 Buschortstr. 52-54 32107 Bad Salzuflen
® +49 5221 703-47 +49 5221 7599-68
‘B info@stuecke-gmbh.de

(® www.stuecke-gmbh.de
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ETIKETTEN UND DRUCKSYSTEME

A .
L\

MARSCHALL Esietten +
= = st prycksysteme

MARSCHALL GmbH & Co. KG

[=] Hebbelstr. 2-4 32457 Porta Westfalica
@ +49 5731 7644-0 +49 5731 7644-111
B info@marschall-pw.de

® www.marschall-pw.de

EVENT- UND KONGRESSLOCATIONS

KULTUR

RAUME
GUTERSLOH

Kultur Raume Giitersloh

-Stahdthalle und Theater-

[=] Friedrichstr. 10 33330 Glitersloh

@ +49 5241 864-244 +49 5241 864-220
‘B info@kultur-rdume-gt.de

@ www.kultur-raume-gt.de

HALLENBAU

Stahlhallen Janneck GmbH

[=] Zum Gewerbegebiet 23 49696 Molbergen
® +49 4475 92930-0 +49 4475 92930-99
“B info@stahlhallen-janneck.de

® www.stahlhallen-janneck.de

INDUSTRIEBAU

MaaB Industriebau GmbH

[=1 Richthofenstr. 107 32756 Detmold

® +49 5231 91025-0 +49 5231 91025-20
B info@maass-industriebau.de

(® www.maass-industriebau.de

Meisterstiick-HAUS Verkaufs - GmbH
[=] Otto-Korting-Str. 3 31789 Hameln
® +49 5151 9538-0 +49 5151 3951
B info@meisterstueck.de

® www.meisterstueck.de

IT- DIENSTLEISTUNGEN

MR Systeme GmbH & Co.KG

Standort Hoxter

[=] Konrad-Zuse-Str. 3 37671 Hoxter

@ +49 5271 6996-0 +49 5271 69962-00
‘B hoexter@mr-systeme.de

® www.mr-systeme.de
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MESSEN & KONGRESSE

TECHNISCHE UBERSETZUNGEN

VA
FORUM

ZENTRUM FUR

MESSE KONGRESS EVENT

A2 Forum Management GmbH

[=] Gltersloher Str. 100 33378 Rheda-Wiedenbrick
® +49 5242 969-0 +49 5242 969-102

B info@a2-forum.de

® www.a2-forum.de

QUALITATSSICHERUNG

BOBE Industrie-Elektronik

[=] Sylbacher Str. 3 32791 Lage

® +49 5232 95108-0 +49 5232 64494
“B info@bobe-i-e.de

® www.bobe-i-e.de

RECHTSANWALTE

BRANDI

RECHTSANWALTE
Brandi Bielefeld GbR

[=] Adenauerplatz 1 33602 Bielefeld

@ +49 521 96535-0 +49 521 96535-99
‘B bielefeld@brandi.net

® www.brandi.net

Klein, Greve, Dietrich Rechtsanwilte
[=] Detmolder Str. 10 33604 Bielefeld

® +49 521 96468-0 +49 521 96468-60
“B info@kgd-anwalt.de

® www.kgd-anwalt.de

SOFTWAREENTWICKLUNG

Solunar GmbH

[=] Verler Str. 302 33334 Gitersloh

@ +49 5241 400-479 +49 5241 400-446
% info@solunar.de

® www.solunar.de

STEUERBERATUNG

Stolze - Dr. Diers - Beermann GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Steuerberatungsgesellschaft

[=] Neubrlickenstr. 4 48282 Emsdetten
@ +49 2572 40-85 +49 2572 85647
‘B stolze-diers@stodibe.de

® www.stodibe.de
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®

TECHNICAL TRANSLATION SERVICE

JABRO GmbH & Co. KG | Technischer
Ubersetzungsservice

[=1 Johann-Kuhlo-Str. 10 33330 Gltersloh
@ +49 5241 9020-0 +49 5241 9020-41
‘B post@jabro.de

(® www.jabro.org

TELEFONANLAGEN

AGFEO GmbH & Co. KG Telekommunikation
[=] Gaswerkstr. 8 33647 Bielefeld

® +49 521 44709-0 +49 521 44709-50

‘B info@agfeo.de

® www.AGFEO.de

UNTERNEHMENSBERATUNG

Johannes Miiller Wirtschaftsberatung (BDU)
(=7 Holtkampstr. 8 32257 Blnde

@ +49 5223 131-44 +49 5223 131-88

‘B kontakt@mueller-beratung.de

(® www.mueller-beratung.de

WERBEAGENTUR

WAN

marketing
kommunikation

WAN Gesellschaft fiir Werbung mbH

[=] Bussingstr. 52-54 32257 Blnde

® +49 5223 68686-0 +49 5223 68686-10
“B info@wan-online.de

® www.wan-online.de

teammedia

Team4Media GmbH

[=] Lengericher LandstraBe 7 49078 Osnabriick
® +49 541 33579 -0 +49 541 33579 -29
‘B info@team4media.net

® www.team4media.net
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CALL
TO
ACTION

Gestaltung und Programmierung
von professionellen Webseiten
mit zielgerichteter
Kundenansprache.

Steigern Sie kontinuierlich lhre
Sichtbarkeit, generieren Sie
Leads und erzielen Sie
hochwertigen Traffic.

R 05223 68686-16

WAN

marketing
kommunikation

32257 Biinde - info@wan-online.de - www.wan-online.de





